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PRZEDMOWA

Cyfryzacja jest znamieniem naszych czaséw. Dotyczy ona juz nie tylko
gospodarki, ale w zasadzie kazdego obszaru naszego zycia. Kompetencje
cyfrowe sg niezbedne prawie na kazdym stanowisku pracy. Osoby bez nich
stajg sie rowniez coraz bardziej wykluczone réwniez z zycia codziennego.
Ponosza one coraz wieksze koszty funkcjonowania w spoteczenstwie
poprzez trudnienia w dostepie do ustug publicznych, w tym i ochrony
zdrowia. Unia Europejska w programie ,Droga ku cyfrowej dekadzie 2030”
wyznaczyta kierunek transformacji cyfrowej Europy wyznaczyta sobie w
tym obszarze bardzo ambitne cele doprowadzenia do stanu by 80%
spoteczenstwa posiadato podstawowe umiejetnosci cyfrowe. Unia
Europejska monitoruje stan cyfryzacji w poszczegélnych krajach. Rezultaty
stanowig podstawe do wyznaczenia indeksu gospodarki cyfrowej i
spoteczenstwa cyfrowego (DESI), ktéry umozliwia poréwnanie poziomu
cyfryzacji w réznych krajach. Polska niestety nie wypada dobrze w tym
zestawieniu. W 2022 roku DESI dla Polski byt znacznie ponizej Sredniej
unijnej i wyprzedzaliSmy w statystykach jedynie cztery kraje unijne. Jeszcze
gorzej jest w sktadowej DESI - kapitat ludzki. W tym obszarze Polska byta w
2022 roku czwarta od konca. Zgodnie z badaniami DESI zaledwie 44%
Polakéw w wieku 16-74 lat posiada podstawowe kompetencje cyfrowe.

W 2022 roku przeprowadzono w Polsce badania ,IT Fitness Test 2022” polegajace
na testowaniu uczniow szkét podstawowych i $rednich z praktycznych
kompetencji cyfrowych. Sredni wynik testu w grupie uczniéw szkét
ponadpodstawowych wyniést niewiele ponad 41%.

DigComp 2.2. jest kolejng odstong znanych od dziesieciu lat Europejskich Ram
Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli (DigComp). Ramy pozwalaja
systematyzowac¢ obszary i poziomy kompetencji, a takze tworzy¢ systemy ich
pomiaru i certyfikowania. Ramy DigComp musza by¢ okresowo modyfikowana
i dostosowywane do biezacego stanu technologii cyfrowych. Technologie te
rozwijajg sie bardzo dynamicznie i obywatele UE powinni dostosowywa¢ swoja
wiedze, umiejetnosci i postawy do tych zmian. Od ostatniej aktualizacji ram
DigComp z 2017 roku pojawily sie i s3 upowszechniane takie technologie jak:
Internet rzeczy, sztuczna inteligencja, w tym awatary oraz rozszerzona i wirtualna
rzeczywisto$¢. Pojawily sie tez nowe, lub zwiekszyly swoje znaczenie, takie
zjawiska jak cyberprzestepczo$¢, dezinformacja, cyberbezpieczenistwo oraz
ekologiczne aspekty wykorzystania technologii informatycznych.

DigComp 2.2 stanowi podstawe do wdrazania polityki UE w obszarze kompetencji
cyfrowych jej obywateli. Polska ma szanse jg wykorzysta¢ by podnie$¢ swoje
rankingi i lepiej przygotowac obywateli do zycia w cyfrowym $wiecie.

Prof.dr inz. Marek Mitosz
Politechnika Lubelska



STRESZCZENIE

Kontekst polityczny

Umiejetnosci cyfrowe przydatne w pracy i w Zyciu znajdujg sie na pierwszym
miejscu europejskiego programu politycznego. Strategia UE w zakresie
umiejetnosci cyfrowych i powigzane inicjatywy polityczne majg na celu
zwiekszenie umiejetnosci i kompetencji cyfrowych na potrzeby transformacji
cyfrowej. Europejski program na rzecz umiejetnosci z dnia 1 lipca 2020 r.
wspiera umiejetnosci cyfrowe dla wszystkich, w tym poprzez wspieranie celéw
Planu dzialania w dziedzinie edukacji cyfrowej, ktérego celem jest
i) zwiekszenie umiejetnosci i kompetencji cyfrowych na potrzeby transformacji
cyfrowej, a jednocze$nie ii) wspieranie rozwoju wysokowydajnego systemu
edukacji cyfrowej. Cyfrowy kompas i plan dziatania w ramach europejskiego
filaru praw socjalnych wyznaczajag ambitne cele polityczne polegajace na
dotarciu do co najmniej 80% populacji z podstawowymi umiejetno$ciami
cyfrowymi i zatrudnieniu 20 mln specjalistéw ICT do 2030 r.

Aktualizacja DigComp 2.2

Ramy Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli, znane réwniez jako DigComp,
zapewniaja wspdlny jezyk do identyfikacji i opisu kluczowych obszarow
kompetencji cyfrowych. Jest to ogo6lno-unijne narzedzie do podnoszenia
kompetencji cyfrowych obywateli, pomagania decydentom w formutowaniu
polityk wspierajacych budowanie kompetencji cyfrowych oraz planowaniu
inicjatyw edukacyjnych i szkoleniowych w celu poprawy kompetencji cyfrowych
okreslonych grup docelowych.

Niniejszy raport przedstawia wersje 2.2 Ram Kompetencji Cyfrowych dla
Obywateli. Polega ona na aktualizacji przyktadéw wiedzy, umiejetnosci
i postaw. Ponadto publikacja zawiera réwniez najwazniejsze dokumenty
referencyjne dotyczace DigComp, aby wesprze¢ jego wdrozenie.

Zastosowanie DigComp

Od 2013 r. do chwili obecnej DigComp jest uzywany do wielu celéw, szczegdlnie
w kontekscie zatrudnienia, edukacji i szkolen oraz uczenia sie przez cate zycie.
Ponadto DigComp zostat wdrozony w praktyce na poziomie UE w celu skonstruowania
Wskaznika Umiejetnosci Cyfrowych (DSI), ktdry jest wykorzystywany do ustalania

1.WSTEP 4

celéw politycznych i monitorowania gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI).
Jesttez wiaczony do CV Europass, umozliwiajgc osobom poszukujgcym pracy ocene wiasnych
kompetencji cyfrowych i uwzglednienie oceny w ich Zyciorysie.

Powigzane i przyszte prace JRC

The Prace Wspolnego Centrum Badawczego (JRC) nad ramami odniesienia dla
rozwoju kompetencji jednostek obejmuja ramy kompetencji w zakresie
przedsiebiorczosci (EntreComp); Ramy kompetencji osobistych, spotecznych
i uczenia sie (LifeComp) oraz GreenComp dla zréwnowazonego rozwoju. Ponadto
Europejskie Ramy Kompetencji Cyfrowych Edukatoréw (DigCompEdu) wspieraja
budowanie kompetencji cyfrowych w kontek$cie zawodowym nauczycieli,
podczas gdy Europejskie Ramy dla Cyfrowych Kompetencji Edukacyjnych
(DigCompOrg) wspieraja budowanie potencjatu organizacji edukacyjne;j.

Ogdlny zarys

Niniejsza publikacja sktada sie z dwdch gtéwnych czesci. Sekcja 2 przedstawia
zintegrowang platforme DigComp 2.2, podkreslajac nowe przyktady wiedzy,
umiejetnosci i postaw. Przyktady te ilustrujg nowe obszary zainteresowania, ktére
maja pomodc obywatelom w pewnym, krytycznym i bezpiecznym angazowaniu sie
w codzienne technologie cyfrowe, ale takze w nowe i powstajace technologie, takie
jak systemy oparte na sztucznej inteligencji (Al).

Dla kazdej kompetencji podano zestaw okoto 10 do 15 przyktadéw, aby
zmotywowac¢ organizatoréw ksztatcenia i szkolenia do aktualizacji programu
nauczania i materiatow szkoleniowych w celu sprostania dzisiejszym wyzwaniom.
Przyktady te nie maja na celu wyczerpujacej listy tego, co obejmuje dana
kompetencja. Zataczniki zawieraja w pelni dostepna wersje zintegrowanych
ram.

Sekcje 3 i 4 zawieraja najwazniejsze dokumenty referencyjne w DigComp.
Obejmuja one narzedzia do autorefleksji i monitorowania rozwoju kompetencji
cyfrowych oraz odniesienia do przewodnikéw i raportéw, ktére pomagaja
wdraza¢ DigComp w réznych kontekstach, takich jak praca lub poziom
miedzynarodowy. Co wazne, podano przeglad ttumaczen i krajowych adaptacji
DigComp, w tym odniesienia do klasyfikacji ESCO.
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1. WSTEP

Ta nowa publikacja przedstawia aktualizacje 2.2 Ram
Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli. Stanowi rowniez
kompletny materiat referencyjny do platformy DigComp,
konsolidujagcy wczesniej wydane publikacje i podreczniki.

Kompetencje cyfrowe s3 jedng z kluczowych kompetencji uczenia sie przez
cate zycie. Po raz pierwszy zostaty zdefiniowane w 2006 r., a po aktualizacji
zalecenia Rady w 2018 r. brzmi nastepujaco:

»,Kompetencje cyfrowe obejmuja pewne, krytyczne i odpowiedzialne
korzystanie z technologii cyfrowych oraz stosowanie ich w nauce, pracy i
uczestnictwie w zZyciu spotecznym. Obejmuja one umiejetno$¢ korzystania
z informacji i danych, komunikowanie sie i wspdtprace, umiejetnos¢
korzystania z medidw, tworzenie tresci cyfrowych (w tym
programowanie), bezpieczenstwo (w tym komfort cyfrowy i kompetencje
zwigzane z cyberbezpieczenstwem), kwestie dotyczace wtasnosci
intelektualnej, rozwigzywanie probleméw i krytyczne mysSlenie”.
(Zalecenie Rady w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia
sie przez cate zycie, 22 maja 2018 r., ST 9009 2018 INIT).

Kompetencje sg kombinacjg wiedzy, umiejetnosci i postaw, innymi stowy
sktadaja sie z poje¢ i faktéw (czyli wiedzy), opisOw umiejetnosci (np.
zdolno$¢ do realizacji proces6w) i postaw (np. dyspozycja, nastawienie do
akt) (zob. RAMKA 1). Kompetencje kluczowe ksztattuja sie przez cate zycie.

Prace nad operacjonalizacja kompetencji cyfrowych zgodnie z Zaleceniem
Rady z 2006 r. rozpoczeto w 2010 r. W 2013 r. ukazata sie pierwsza rama
referencyjna DigComp definiujaca kompetencje cyfrowe jako kombinacje 21
kompetencji zgrupowanych w pieciu gtéwnych obszarach (RYS. 1). 0d 2016
r. pie¢ obszaré6w to: umiejetno$¢ Kkorzystania z informacji i danych;
Komunikacja i wspétpraca; Tworzenie tresci cyfrowych; Bezpieczenstwo;
oraz Rozwigzywanie probleméw (RYS. 3). Dalsze szczegdly metodologiczne
opisano w ZALACZNIKU 1.

Ramka 1: Wymiar 4 ram DigComp przedstawia przyktad wiedzy,
umiejetnosci i postaw w uproszczony sposob

WIEDZA

Oznacza wynik przyswajania informacji poprzez uczenie sie. Wiedza to zbiér
faktow, zasad, teorii i praktyk zwigzanych z dziedzing pracy lub nauki.

-> w DigComp 2.2 przyklady wiedzy maja nastepujace
sformutowania: Swiadomy ..., Wie ..., Rozumie, Ze..., itd.

UMIEJETNOSCI

To umiejetnos¢ stosowania wiedzy i jej wykorzystywania do wykonywania zadan i
rozwigzywania probleméw. W kontekscie Europejskich Ram Kwalifikacji
umiejetnosci okresla sie jako kognitywne (obejmujgce myslenie logiczne,
intuicyjne i kreatywne) lub praktyczne (obejmujgce sprawno$¢ manualng oraz
postugiwanie sie metodami, materiatami, narzedziami i instrumentami).

- w DigComp 2.2, przyklady umiejetnosci sa zgodne ze
(% sformutowaniami: Wie, jak to zrobic¢..., Potrafi to zrobic...,
Wyszukuje... itd.

POSTAWA
S3 to motywatory wydajnosci, podstawa do dalszego kompetentnego dziatania.
Obejmuja one wartosci, aspiracje i priorytety.

- w DigComp 2.2, przyklady postaw sa zgodne ze
@ sformutowaniami: Otwarty na..., Ciekawy..., Wazy korzysci i
ryzyko..., itd.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)

Ramy odniesienia, takie jak ramy DigComp, tworza

uzgodniong wizje tego, co jest niezbedne
w zakresie kompetencji, aby sprosta¢ wyzwaniom
wynikajagcym z cyfryzacji w prawie wszystkich
jest

stworzenie wspélnego zrozumienia przy uzyciu

aspektach wspétczesnego zycia. Ich celem

uzgodnionego stownictwa, ktére mozna nastepnie
konsekwentnie stosowac¢ we wszystkich zadaniach, od
formutowania ustalania

polityki i celbw po

planowanie, ocene i monitorowanie nauczania.

Ostatecznie to uzytkownicy, instytucje, lub twdrcy

inicjatyw zastosuja ramy odniesienia do swoich
potrzeb podczas przygotowywania zadan (np.
opracowywania  programdéw  nauczania) do

konkretnych potrzeb grup docelowych. Wiecej
informacji na temat korzystania z DigComp mozna
znalez¢ w SEKCJI 3.

CO NOWEGO W AKTUALIZACIJI?

Aktualizacja 2.2 koncentruje sie na ,Przykladach
wiedzy, umiejetnosci i postaw majacych
zastosowanie do kazdej kompetencji” (Wymiar 4).
Dla kazdej z 21 kompetencji podano 10-15 stwierdzen
ilustrujacych obecne i uaktualnione przyktady, ktore
podkreslaja wspotczesne tematy. W zwigzku z tym
aktualizacja nie zmienia deskryptoréw koncepcyjnego
modelu odniesienia (RYS. 1) ani sposobu okreslania
pozioméw biegtosci (Wymiar 3). Rdwniez przypadki
uzycia przedstawione w Wymiarze 5 pozostaja takie
same. Zintegrowane ramy DigComp s3 dostepne
w SEKCJI 2.

1.WSTEP

1.1
1.2
13

21
22

Komunikacja 23

i wspétpraca 24
25

26

31
Tworzenie 32

tresci cyfrowych 33
34

Bezpieczenstwo

5.1
Rozwigzywanie 5.2
problemow 5.3
5.4

RYS.1

DigComp - Koncepcyjny model odniesienia

Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie danych, informacji i tresci cyfrowych
Ocena danych, informacii i tresci cyfrowych
Zarzadzanie danymi, informacjami i tresciami cyfrowymi

Komunikacja z wykorzystaniem technologii cyfrowych

Dzielenie sig informacjami i zasobami z wykorzystaniem technologii cyfrowych
AktywnoSc obywatelska z wykorzystaniem technologii cyfrowych

Wspolpraca z wykorzystaniem technologii cyfrowych

Netykieta

Zarzadzanie tozsamoscig cyfrowa

Tworzenie tresci cyfrowych

Integracija i przetwarzanie tresci cyfrowych
Przestrzeganie prawa autorskiego i licencii
Programowanie

Narzedzia stuzace ochronie

Ochrona danych osobowych i prywatnosci
Ochrona zdrowia i dobrostanu

Ochrona $rodowiska

Rozwigzywanie probleméw technicznych

Rozpoznawanie potrzeb i rozwigzan technologicznych
Tworcze wykorzystywanie technologii cyfrowych
Rozpoznawanie brakow w zakresie kompetencii cyfrowych
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Ponad 250 przyktadow podkresla nowe tematy, ktére pojawity sie od ostatniej
aktualizacji. Nowe przyktady beda przydatne na przyktad dla oséb
odpowiedzialnych za planowanie i aktualizacje programéw nauczania oraz dla
opracowujacych sylabusy szkolen lub tresci kurséw DigComp. Moga by¢
wykorzystane, aby odnies¢ sie do tematow, ktére sg istotne w dzisiejszym
spoteczenstwie, takich jak nastepujace:

¢ dezinformacja w mediach spotecznosciowych i serwisach informacyjnych (np.
informacje weryfikujace fakty i ich Zrédta, fatszywe wiadomosci, gtebokie podrobki)
powiazane z informacjami i umiejetno$ciami korzystania z mediéw

« trend datafikacji ustug i aplikacji internetowych (np. skupienie sie na sposobie
wykorzystywania danych osobowych)

¢ interakcja obywateli z systemami Al (w tym umiejetnosci zwigzane
z danymi, ochrona danych i prywatnos¢, ale takze wzgledy etyczne)

* nowe technologie, takie jak Internet Przedmiotéw (IoT)
* kwestie zrownowazonego rozwoju srodowiska (np. zasoby zuzywane przez ICT)
* nowe i pojawiajace sie konteksty (np. praca zdalna i praca hybrydowa)

Juz sam termin ,przyktad” wyjasnia, ze te nowe stwierdzenia nie stanowia
wyczerpujacej listy tego, co obejmuje kompetencja. Dlatego nalezy podkreslic,
ze nowe przyktady wiedzy, umiejetnosci i postaw DigComp nie powinny by¢
traktowane jako zestaw efektow uczenia sie, ktérych oczekuje sie od
wszystkich obywateli. Mozna jednak wykorzysta¢ je jako podstawe do
opracowania jasnych opisow celow nauczania, tresci, doswiadczen
edukacyjnych i ich oceny.

Po drugie, przyktady nie s3 opracowywane na poziomach zaawansowania.
Nawet jes$li mozna zaobserwowa¢ pewng heterogeniczno$¢ i réznice w ich
ztozonosci (niektére przyktady moga skupia¢ sie na podstawowym poziomie
nowej wiedzy, podczas gdy inne moga ilustrowa¢ bardziej ztoZzone zadania),
nie oznacza to, ze s3 one instrumentem do pomiaru postepu. Dla kazdej
kompetencji Wymiar 3 okre$la 8 pozioméw biegtosci.

Wreszcie, nowe przyktady wiedzy, umiejetnosci i postaw nie sg oferowane
jako narzedzie oceny ani autorefleksji nad rozwojem wtasnych kompetencji.
Wiecej informacji na temat zwalidowanego narzedzia autorefleksji mozna
znalez¢ w SEKCJI 3.1.

Matematyka,
< = nauka,
r 4 technologia
\ i inZynieria
/| Kompetencie | .
/1 cyfrowe Jezyki
I‘.“I ‘L\i{;

4
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/" Osobiste,
spoteczne
i umiejetno$c \
, uczeniasig

Rozumienie
i tworzenie
informacii

Swiadomost
i ekspresja
kulturalna

Kompetencje
obywatelskie

Przedsigbiorczos¢

RYS.2  Kompetencje cyfrowe sg czescig Ram Kompetencji Kluczowych dla

Uczenia sie Przez Cate Zycie i s3 powigzane z innymi kompetencjami




POWIAZANIA MIEDZY KOMPETENCJAMI
KLUCZOWYMI

Zalecenie w sprawie Kompetencji Kluczowych w Procesie Uczenia sie Przez
Cate Zycie okreéla kluczowe kompetencje, ktére sa niezbedne obywatelom do
samorealizacji, zdrowego i zréwnowazonego stylu zycia, szans na
zatrudnienie, aktywnego obywatelstwa i wlgczenia spotecznego (RYS. 2).

Wszystkie kompetencje kluczowe uzupelniajg sie i sg ze soba powigzane.
Innymi stowy, kompetencje niezbedne w jednej dziedzinie beda wspiera¢
rozwdéj kompetencji w innej. Dotyczy to réwniez kompetencji cyfrowych
i innych kompetencji kluczowych. Ponizej wymieniono niektére wazne
wzajemne powigzania, chociaz nie s3 one wyczerpujace, ich celem jest
zwrocenie wiekszej uwagi na to, w jaki sposob ten uzupeiniajacy charakter
mozna napotka¢ w Srodowiskach cyfrowych.

Na przyktad podczas czytania na papierze lub na ekranie potrzebne sg aspekty
Kompetencji w zakresie rozumienia i tworzenia informacji. Zgodnie
z zaleceniem dotyczacym kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie
przez cate zycie, kompetencje piSmienno$ci obejmuja np. ,umiejetnosci
rozrézniania i korzystania z roéznych rodzajow Zrédet, wyszukiwania,
gromadzenia i przetwarzania informacji’. Umiejetnosci te sa wymagane
podczas oceny tresci internetowych i ich zrédet, kompetencji, ktéra stanowi
integralng cze$¢ umiejetnosci informacyjnych w dzisiejszym bogatym w media
Srodowisku (kompetencja DigComp 1.2).

Z drugiej strony jedna z kompetencji DigComp definiuje angazowanie sie w
obywatelstwo poprzez technologie cyfrowe (kompetencja DigComp 2.3). Sama
Kompetencje obywatelskie zostaly zdefiniowane w Kompetencjach
Kluczowych jako ,zdolnos¢ do dziatania jako odpowiedzialny obywatel oraz do
petnego uczestnictwa w zyciu obywatelskim i spotecznym”. Nowe przyktady
préobuja zilustrowaé to wzajemne powigzanie, podkreslajac wiedze,
umiejetnosci i postawy, ktére sg komplementarne dla obu tematow

1.WSTEP 8

Co wiecej, Kompetencje Obywatelskie tgczg sie rowniez z umiejetnoscia
korzystania z mediow, okre$lajac ,umiejetnos¢ dostepu, krytycznego
rozumienia i interakcji zaréwno z tradycyjnymi, jak i nowymi formami mediow
oraz rozumienia roli i funkcji mediéw w spoteczeristwach demokratycznych”.
Dlatego mozna powiedzie¢, ze Umiejetnos$¢ korzystania z mediow, ktora jest
nowym tematem dodanym do definicji kompetencji cyfrowych w 2018 r., lezy
na styku Kompetencji Obywatelskich i Cyfrowych. Wiecej informacji na
temat komplementarno$ci DigComp oraz Umiejetnos$ci korzystania z mediow
i informacji mozna znalez¢ w SEKCJI 4.1.

Odniesien do Kompetencji Osobistych, Spotecznych i w Zakresie Umiejetnosci
Uczenia Sie jest réwniez wiele w aktualizacji DigComp, na przyktad
w dziedzinie zarzadzania wlasnym uczeniem sie i karierg (kompetencja
DigComp 5.4) oraz wspierania dobrego samopoczucia fizycznego i
emocjonalnego (kompetencja DigComp 4.3).

Kompetencje w Zakresie Przedsiebiorczosci maja na celu tworzenie
wartoS$ci w dzisiejszym $wiecie. Potgczenie tego z kompetencjami cyfrowymi,
a w szczegdlnosci z kreatywnym wykorzystaniem technologii cyfrowych
(kompetencja Dig-Comp 5.3), moze pomdc przeksztatci¢ pomysty w wartosc¢
dla siebie i innych. Netykieta (kompetencja DigComp 2.5), z drugiej strony,
czerpie z kluczowych Kompetencji w Zakresie Swiadomosci i Ekspresji
Kulturalnej, ale takze 2z Kompetencji w Zakresie Wielojezycznos$ci
(wspétistnienie roznych jezykéw na poziomie spotecznym lub
indywidualnym) i réznojezycznosci (dynamiczny i rozwijanie repertuaru
jezykowego indywidualnego uzytkownika/ucznia) wyrdznionych
w Europejskim Systemie Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Nowe przyktady przedstawione w tej aktualizacji majg na celu zwrécenie
wiekszej uwagi na to, w jaki spos6b mozna napotkac te wzajemne potgczenia
w Srodowiskach cyfrowych (powigzania zaznaczone powyzej nie s3
wyczerpujace). Wiecej informacji na temat innych unijnych ram kompetenc;ji
kluczowych znajduje sie w SEKCJI 4.2.
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2. RAMY KOMPETENC]JI CYFROWYCH DLA OBYWATELI

Kompetencje cyfrowe w DigComp s3 okreslone
poprzez 5 obszaréw kompetencji. Sg to: Informacja i
dane; Komunikacja i wspotpraca; Tworzenie tresci
cyfrowych; Bezpieczenstwo; i Rozwigzywanie
problemoéw.

Pierwsze 3 obszary dotycza kompetencji, ktore mozna powigza¢ z okreSlonymi
dziataniami i zastosowaniami. Z drugiej strony obszary 4 i 5 (Bezpieczefistwo
i Rozwigzywanie problemow) sa ,przekrojowe”, poniewaz dotycza kazdego rodzaju
dziatalnos$ci prowadzonej za pomocg Srodkéw cyfrowych. W szczegélnosci elementy
rozwigzywania probleméw sg obecne we wszystkich kompetencjach, ale zdefiniowano
konkretny obszar, aby podkresli¢ znaczenie tego aspektu przy korzystaniu z technologii

o *

i praktyk cyfrowych.
&l

o e O
N

Informacja i dane

Wyrazanie potrzeb z zakresu
informaciji, wyszukiwanie
i pobieranie danych cyfrowych,

Interakcja, komunikacja
i wspdtpraca z wykorzystaniem
technologii cyfrowych ze
informacii i tresci. $wiadomoscig réznorodnosci
Ocena wiarygodnosci zrodta i jego kulturowej i pokoleniowej.
tresci. Aktywne uczestnictwo spoteczne
Przechowywanie, zarzadzanie poprzez wykorzystanie
i porzadkowanie danych, publicznych i prywatnych ustug
informacii i tresci cyfrowych. cyfrowych oraz partycypacja
obywatelska.
Zarzadzania swojg cyfrowq
obecnoscig, tozsamoscig
i reputacja.

Komunikacja i wspdtpraca Tworzenie tresci cyfrowych
Tworzenie i edytowanie tresci

Przetwarzanie, integrowanie
informacii i tresci cyfrowych do
istniejacego zasobu wiedzy,
jednoczes$nie rozumiejac zasady
stosowania praw autorskich

Posiadanie wiedzy obejmujacej
wydawanie zrozumiatych instrukcji
systemowi komputerowemu.

Bezpieczenstwo Rozwiazywanie problemow
Rozpoznawanie potrzeb
i problemdw oraz ich
rozwigzywanie w srodowisku
cyfrowym.

Tworcze wykorzystywanie
technologii cyfrowych.
Biezgce dostosowywanie sie
do ewolucji cyfrowe;j.

Ochrona urzadzen, tresci
cyfrowych, danych osobowych
i prywatno$ci w srodowisku
cyfrowym.
Ochrona zdrowia fizycznego
i psychicznego, $wiadomos$¢
wptywu technologii cyfrowych na
dobrostan i integracje spoteczna.
Swiadomosé wplywu technologii
cyfrowych i ich stosowania na
Srodowisko.

cyfrowych.

i licencji.

RYS.3 Obszary DigComp (Wymiar 1)



ZINTEGROWANE RAMY DIGCOMP 2.2

Ta sekcja szczegotowo przedstawia aktualizacje
DigComp 2.2. W tym uktadzie graficznym jedna
kompetencja ze wszystkimi jej pigcioma Wymiarami jest
przedstawiona na dwoch powierzchniach strony.

Jak to czytac? ?

W celu zwiekszenia czytelno$ci zastosowano szereg elementow
graficznych, ktére zostaly wyjasnione ponizej.

2. RAMY KOMPETENCIJI CYFROWYCH DLA OBYWATELI

Mata czerwona kropka
jest uzywana do
wprowadzenia nowego
Wymiaru 4. Pomaga
czytelnikowi szybko
zauwazy¢ nowa,
zaktualizowang cze$c¢.

Przyktady Sztucznej inteligenciji,
Pracy zdalnej i Utatwien dostepu
cyfrowego sa wyroznione za
pomoca (Al), (RW), (DA).

W przypadku Wymiaru 5
przerywana strzatka
przedstawia zwigzek miedzy
przypadkiem uzycia a jego
poziomem zaawansowania,
poniewaz podano tylko jeden
przyktad na poziom i
kompetencje. Generalnie Wymiar
5 wykorzystuje strategie
,kaskadowg”: 1.2 ma przyktad dla
poziomu 1, kompetencja 1.3 dla
poziomu 2, kompetencja 2.1 dla
poziomu 3 itd.

— WYMIAR 3+ POZIOM ZAAWANSOWANIA

. L  informacy
Napozlomie wyszukisnie w dendowiskach cyfrowych,

ize

informacje | tredci popezez proste

Kazdy obszar e
kompetencji (Wymiar 1) L o pointepodsave

wsparciem potrafie:

PODSTAWOWYN

identyfikowaé swoje potrzeby
g

e

ma swoj wiasny kolor, o e
ktéry stuzy do

* wyjainié swoje potrzeby informacyjne,

g ) o i formac
A . WYMIAK |+ OSZAR KOMPETENCIL z e w Srodowishach cyfroych,
oznaczania WSZYStleh NFORM A ) + i jk uzyskaé do ich dostp  mavigowaé miplzy i,
A z i i i
.s 1D z i
kompetenql g o [ ———————
. WYMIAR 2+ KOMPETENCIE g zdefiniowane | o oplast jok uzykad aformacii i
w obszarze (Wymiar 2). PRZEGLADANI RerOWEDOBETY: et o s s
WYSZUKIW 1] + reagowaé na potrzeby informacyjae,
I 5 + propomowaé wiasme simiegi wykinania
I 4
: i -
Wyrazanie potrzeb z zakresu
informacji, wyszukiwanie
danych, informacjl | tresci
wérodowiskach cyfrowych, + rédnicowsé wiase strtegic wyszukinsaia
b dotarcie do nich oraz poruszanie 9
sig pomiedzy nimi. Tworzenle 4 poziomie
i aktualizowanie wiasnych z T i \ informsacii
strategii wyszukiwania, Z SPECIASYEEIIT . otgrowaé s wida,oby pry peakty
potrafic: i pracglgdaniu, wyszukiwaniu i yeh, informacji
£ ¥ x yeh
E il damych, infi

poziomie potrafie: . je i procesy w

L |

¥
e

1 Wik e o P
1 moga wymagad oplaty lub zarjestrowania sig w ushdzs, aby zysia do nifh dostip,

WYMIAR 5« PRZYKLADY ZASTOSOWANIA

PODSTAWOWY .

< 2
3 2 reklam lub spreedicty danych utythownika SCENARISZ ZATRUDNIENIA: poszukiwanie pracy
2 3. iy
s Cz kd b ™ z
Kontekst (np. e ) urzad: « pot , ktbre mog
c cgo e i W znalezieniu pracy.
tralfic rowniez znalede te portale w sklepie
4 4 sz s zaplikacjami na smartfonie, uzyska¢ do nich
: . i o nimi,
s. +  zlisty ogdlnych stéw kluczowych do
by 4 na blogach
5 prog o pracy,
“n wskazaé stowa kluczowe, ktére sg dla mnie
ne.
1 6. Potrafi
3 swyszukivarki mogs davwaé riine vyniki navet dia tego smegn Zapytania.
Z 7. Wi ¢ wyniki dokladne
E 4 ayka, regonu, daty
F] 8 Wi interakei
| Str, Alexs, Corta
= i, 2¢ aby system Jasn
‘wypowiedziana. (A1) SCENARIUSZ UCZENIA SIE: praygotowanie pracy
9. w forn bl grupowe; z kolegami z klasy
pagy dane).
10. i i
+ " potrafic wskazaé takie strony internetowe, blogi
11 Wie, infor fodemia” (4 i -danych z listy w me
podreczniku cyfrowym, dziekl ktbrym bedg mogt
wyszukat |iteraturg z zakresu tematyki raportu.
5 + potrafic rbwnicz wskazaé tresci z zakresu
< colu
dostepu d dsaych internetowych, blogach | cyfrowych bazach
13. Ceni prywatnosci danych, a takze uzyskaé do nich dostgp | poruszaé
sig migdzy nimi.

przegiadarki takio jak DuckDuckGo).
oy

POSTAWA

uzytkownika na straty handlowe), (A1)
2

+ korzystajaczzlisty ogblnych sléw kluczowych
i tagéw dostepnych w moim podrecziku
ofro ¢ to, ki

1,aby czytad na glos
O e ek o cyasng

rowni . ktdre
bylyby przydatne do znalezienia tresci
dotyczacych tematyki raportu.

Odcienie tego samego koloru s3
uzywane dla poziomoéw biegtosci
(Wymiar 3).

\

Symbole graficzne sg stosowane do grupowania
przyktadéw wiedzy, umiejetnosci i postaw:
ksiazka dla wiedzy, rower dla umiejetnosci i

serce dla postawe.

wersja dla

Ponadto w ZALACZNIKU 4
dostepna jest petna

czytnika ekranu.



WYMIAR 1+ OBSZAR KOMPETENCJI

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE

Wyrazanie potrzeb z zakresu
informacji, wyszukiwanie
danych, informacji i tresci

w $rodowiskach cyfrowych,
dotarcie do nich oraz poruszanie
sie pomiedzy nimi. Tworzenie

i aktualizowanie wtasnych
strategii wyszukiwania.

WYMIAR 3+ POZIOM ZAAWANSOWANIA

PODSTAWOWYN

SREDNIOZAAWANSOWANY

ZAAWANSOWANY

WYSOCE
SPECJALISTYCZNY

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

Na poziomie podstawo- *

wym oraz samodzielnie
iz odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

Samodzielnie
i rozwigzujgc proste
problemy, potrafie:

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i

nierutynowe problemy,

potrafie:

Oprocz wspierania
innych, potrafie:

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i potrzebami innych
0s6b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie
wysoce
specjalistycznym
potrafie:

identyfikowac swoje potrzeby informacyjne, znajdowaé dane, informacje i tre§ci poprzez proste
wyszukiwanie w srodowiskach cyfrowych,

znajdowac sposoby na dotarcie do tych danych, informacji i tresci oraz poruszanie sie miedzy
nimi,

identyfikowaé proste, wlasne strategie wyszukiwania.

identyfikowa¢ swoje potrzeby informacyjne,

znajdowac¢ dane, informacje i tresci poprzez proste wyszukiwanie w srodowiskach cyfrowych,
znajdowacé sposoby na dotarcie do tych danych, informacji i tresci oraz poruszanie si¢ mi¢dzy nimi,
identyfikowa¢ proste, wlasne strategie wyszukiwania.

wyjasni¢ swoje potrzeby informacyjne,

wykonywa¢é dobrze zdefiniowane i rutynowe wyszukiwania w celu znalezienia danych, informacji
i treSci w Srodowiskach cyfrowych,

wyjasnié, jak uzyskac do nich dostep 1 nawigowaé migdzy nimi,
wyjasni¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe wiasne strategie wyszukiwania.

zilustrowa¢ potrzeby informacyjne,
organizowaé wyszukiwanie danych, informacji i tresci w srodowiskach cyfrowych,

opisaé, jak uzyskac¢ dostep do tych danych, informacji i tresci oraz nawigowaé¢ mi¢dzy nimi,
organizowaé wlasne strategic wyszukiwania.

reagowac na potrzeby informacyjne,

stosowaé wyszukiwania w celu uzyskania danych, informacji i tre$ci w §rodowiskach cyfrowych,
pokazywaé, jak uzyska¢ dostep do tych danych, informacji i treéci oraz nawigowaé¢ migdzy nimi,
proponowac wilasne strategie wyszukiwania.

oceni¢ potrzeby informacyjne,

dostosowacé swoja strategie wyszukiwania, aby znalez¢ najbardziej adekwatne dane, informacje
i treSci w Srodowiskach cyfrowych,

wyjasnié, jak dotrze¢ do najbardziej adekwatnych danych, informacji i tresci oraz nawigowac
miedzy nimi,

réznicowaé wlasne strategie wyszukiwania.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z ograniczonymi mozliwosciami, ktore sa zwigzane
z przegladaniem, wyszukiwaniem i filtrowaniem danych, informacji i tresci cyfrowych,

integrowac¢ swoja wiedze, aby przyczynia¢ sie do rozwoju profesjonalnej praktyki i wiedzy oraz
wspieraé innych w przegladaniu, wyszukiwaniu i filtrowaniu danych, informacji i tresci cyfrowych..

Na najbardziej
zaawansowanym

i specjalistycznym
poziomie potrafie:

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z wieloma powiazanymi czynnikami zwiazanych
z przegladaniem, wyszukiwaniem i filtrowaniem danych, informacji i tresci cyfrowych.

zaproponowaé nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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Wie, Ze niektore tresci online w wynikach wyszukiwania mogg nie by¢ ogélnodostepne lub dostepne bezptatnie
i moga wymagac optaty lub zarejestrowania sie w ustudze, aby uzyska¢ do nich dostep.

Ma $wiadomos¢, ze tresci online, ktére sa dostepne dla uzytkownikdéw bez zadnych optat, sg czesto optacane

z reklam lub sprzedazy danych uzytkownika.

Ma $wiadomo$¢, ze wyniki wyszukiwania, strumienie aktywnosci w mediach spotecznosciowych

i rekomendacje tresci w Internecie zalezy od wielu czynnikdéw. Czynniki te obejmuja uzyte wyszukiwane hasta,
kontekst (np. potozenie geograficzne), urzadzenie (np. laptop lub telefon komérkowy), lokalne przepisy (ktdre
czasem okreslaja, co mozna, a czego nie mozna pokazac), zachowanie innych uzytkownikéw (np. popularne
wyszukiwania lub rekomendacje) oraz wczes$niejsze zachowania online uzytkownika w internecie.

Ma $wiadomos¢, ze wyszukiwarki, media spotecznosciowe i platformy z tresciami czesto wykorzystuja
algorytmy sztucznej inteligencji do generowania odpowiedzi dostosowanych do indywidualnego uzytkownika
(np. uzytkownicy nadal widza podobne wyniki lub tresci). Nazywa sie to czesto ,personalizacjg”. (Al)

Ma $wiadomosc¢, ze algorytmy sztucznej inteligencji dziatajg w sposéb zwykle niewidoczny lub niezrozumiaty
dla uzytkownikéw. Jest to czesto okreslane jako podejmowanie decyzji w ,,czarnej skrzynce”, poniewaz moze
by¢ niemozliwe przesledzenie, w jaki sposéb i dlaczego algorytm przedstawia okreslone sugestie lub prognozy.
(AD

Potrafi wybra¢ wyszukiwarke, ktéra najbardziej odpowiada potrzebom informacyjnym poniewaz rézne
wyszukiwarki moga dawac rézne wyniki nawet dla tego samego zapytania.

Wie, jak poprawi¢ wyniki wyszukiwania, korzystajac z zaawansowanych funkcji wyszukiwarki (np. doktadne
okreslenie frazy, jezyka, regionu, daty ostatniej aktualizacji).

Wie, jak formutowac zapytania wyszukiwania, aby osiaggna¢ pozadane wyniki podczas interakc;ji

z asystentami konwersacyjnymi lub inteligentnymi gto$nikami (np. Siri, Alexa, Cortana, Google Assistant), np.
uznajac, ze aby system mogt odpowiedzie¢ zgodnie z wymaganiami, zapytanie musi by¢ jednoznaczne i jasno
wypowiedziane. (Al)

Potrafi korzysta¢ z informacji prezentowanych jako hipertacza, w formie nietekstowej (np. schematy blokowe,
mapy wiedzy) oraz w dynamicznych reprezentacjach (np. dane).

Opracowuje skuteczne metody wyszukiwania do celow osobistych (np. przegladanie listy najpopularniejszych
filméw) i zawodowych (np. znalezienie odpowiednich ogtoszen o prace).

Wie, jak radzi¢ sobie z nadmiarem informacji i ,infodemia” (tj. wzrostem fatszywych lub wprowadzajacych

w btad informacji podczas pandemii poprzez dostosowanie osobistych metod i strategii wyszukiwania.

Celowo unika rozpraszania uwagi majgc na celu unikniecie przecigzenia informacjami podczas uzyskiwania
dostepu do informacji, danych i tresci oraz poruszania sie po nich.

Ceni narzedzia zaprojektowane do ochrony prywatnos$ci wyszukiwania i innych praw uzytkownikéw (np.
przegladarki takie jak DuckDuckGo).

Wazy zalety i wady korzystania z wyszukiwarek opartych na sztucznej inteligencji (np. chociaz mogg pomoéc
uzytkownikom znaleZ¢ zadane informacje, moga naruszy¢ prywatnosc¢ i dane osobowe lub narazic¢
uzytkownika na straty handlowe). (AI)

Zaniepokojony tym, ze wiele informacji i tresci online moze by¢ niedostepnych dla oséb niepetnosprawnych,
na przyktad dla uzytkownikéw, ktérzy polegaja na technologiach czytnikéw ekranu, aby czyta¢ na gtos
zawarto$c¢ strony internetowej(DA).

WYMIAR 5 « PRZYKEADY ZASTOSOWANIA

PODSTAWOWY 1

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: poszukiwanie pracy

Z pomoca doradcy zawodowego

potrafie wskazac z listy te portale, ktére moga
mi pomdc w znalezieniu pracy.

potrafie rowniez znaleZ¢ te portale w sklepie
z aplikacjami na smartfonie, uzyskac do nich
dostep oraz nawigowa¢ miedzy nimi.

z listy ogélnych stéw kluczowych do
poszukiwania pracy dostepnych na blogach
o poszukiwaniu pracy, potrafie rowniez
wskazac stowa kluczowe, ktére sg dla mnie
przydatne.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie pracy
grupowej z kolegami z klasy

Z pomoca mojego nauczyciela

potrafie wskazac takie strony internetowe, blogi
i cyfrowe bazy danych z listy w moim
podreczniku cyfrowym, dzieki ktérym bede madgt
wyszukac literature z zakresu tematyki raportu.
potrafie rowniez wskazac¢ tresci z zakresu
tematyki raportu na tych stronach
internetowych, blogach i cyfrowych bazach
danych, a takze uzyska¢ do nich dostep i poruszaé
sie miedzy nimi.

korzystajac z listy og6lnych stéw kluczowych

i tagow dostepnych w moim podreczniku
cyfrowym, potrafie rowniez wskazac te, ktére
bytyby przydatne do znalezienia tresci
dotyczacych tematyki raportu.
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Na poziomie

g 1 podstawowym i ze * rozpozna¢ wiarygodno$¢ i rzetelno$¢ popularnych zrodet danych, informacji i tresci
o) wsparciem potrafie: cyfrowych.
=
<
! Na poziomie podstawo-
o 2 wym oraz samodzielnie ¢ ro:poznaﬁ' wiarygodno$¢ i rzetelno$¢ popularnych zrodet danych, informacji i tresci
i z odpowiednim cyfrowych.
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:
L * przeprowadzi¢ analizg, pordwnanie i oceng wiarygodnosci i rzetelnoéci dobrze
z Samodzielnie zdefiniowanych zrodet danych, informacji i tresci cyfrowych.
< 3 i rozwiazujac proste
WYMIAR 1 » OBSZAR KOMPETENCJI % problemy, potrafie: * przeprowadzi¢ analize, interpretacje i oceng dobrze zdefiniowanych danych,
z informacji i tresci cyfrowych.
<
= Niezaleznie, zgodnie
7z wlasnymi potrzebami © przeprowadzié¢ analize, porOwnanie i ocene zrodet danych, informacji i tre$ci
X fasnymi potrzeb przeprowadzié analizg, p ¢ Zrodet danych, informacji i t
o i rozwigzujgc dobrze cyfrowych, . o o ) L
= 4 zdefiniowane i * przeprowadzié¢ analize¢, interpretacje i ocen¢ danych, informacji i treéci cyfrowych
= :
WYMIAR 2 « KOMPETENCE & nierutynowe
problemy, potrafie:
Oprécz wspierania * wykonaé ocen¢ wiarygodnosci rzetelnosci réoznych zrodet danych, informacji i tresci
. 5 ) h fi: cyfrowych,
= Innych, potratie: , L. . R IY
Z wykonac ocen¢ réznych danych, informacji i tresci cyfrowych.
=
@] . .
=2 Na poziomie zaawanso-
Analiza, poréwnywanie i krytyczna <;t wanym, zgodnie + Kkrytycznie oceni¢ wiarygodno$¢ i rzetelno$¢ zrédet danych, informacji i tresci
ocena wiarygodno$ci oraz < z whasnymi potrzebami  cyfrowych. o . : o
rzetelnogci zrédet danych S 6 i potrzebami innych » krytycznie oceni¢ wiarygodno$¢ i dane, informacje i tresci cyfrowe.
N S treddl evh ’ h 0s6b, w ztozonych
in OI'.ma(fjl 1 tresci cy rgWyC . kontekstach, potrafie:
Analiza, interpretacja i krytyczna > . . . ; . . o o1 s ,

. L L. b * tworzy¢ rozwiazania zloZonych probleméw z ograniczona iloscia czynnikéw, ktore sa
ocena danych, informacji i tresci N Na poziomie zwigzane z analizg i oceng wiarygodnych i rzetelnych zrodet danych, informacji i tresci
cyfrowych.. a 7 | wysoce w $rodowiskach cyfrowych,

%) specjallisty cznym * integrowaé swoja wiedze, aby przyczyniaé si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki i

< potrafie: wiedzy. Wspiera¢ innych w analizie i ocenie wiarygodnosci i rzetelnosci danych,

i informacji i tresci cyfrowych oraz ich zrédet.

o

i Na najbardziej o o . L
o zaawansowanym * tworzy¢ rozwiazania zloZonych probleméw z wieloma powigzanymi czynnikami, ktore
2 8 i specjalistycznym sa zwigzane z analizg i oceng wiarygodnych i rzetelnych zrodet danych, informacji i tresci
§ poziomie potrafie: w srodowiskach cyfrowych,

- zaproponowaé nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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Ma $wiadomo$¢, ze Srodowiska internetowe zawieraja wszelkiego rodzaju informacje i tresci, w tMormacje
btedne i dezinformacyjne, a nawet jesli temat jest szeroko omawiany, niekoniecznie oznacza to, Ze jest rzetelny.
Rozumie réznice miedzy dezinformacja (fatszywe informacje majace na celu oszukanie ludzi)

a dezinformacja (fatszywe informacje niezaleznie od zamiaru oszukania lub wprowadzenia ludzi w btad).

Wie, jak wazne jest identyfikowanie, kto stoi za informacjami znalezionymi w Internecie (np. w mediach
spotecznosciowych) i weryfikowanie ich poprzez sprawdzanie wielu Zrédet, aby pomdc rozpoznac i zrozumiec
punkt widzenia lub uprzedzenia stojace za okreslonymi zrédtami informacji i danych.

Ma $wiadomos$¢ potencjalnych uprzedzen informacyjnych spowodowanych réznymi czynnikami (np. dane,
algorytmy, wybory redakcyjne, cenzura, wtasne ograniczenia osobiste).

Wie, Ze termin , gtebokie podrdébki” odnosi sie do generowanych przez sztuczng inteligencje obrazdéw, filmow
lub nagran dzwiekowych wydarzen lub oséb, ktére w rzeczywistosci nie miaty miejsca (np. przemoéwien
politykéw, twarzy celebrytéw na zdjeciach pornograficznych). Moga by¢ niemozliwe do odréznienia od
prawdziwych. (A1)

Ma $swiadomos¢, ze algorytmy sztucznej inteligencji moga nie by¢ skonfigurowane tak, aby dostarczaty tylko
informacji, ktérych chce uzytkownik; mogg réwniez zawierac przekaz handlowy lub polityczny (np. aby
zacheci¢ uzytkownikéw pozostaé na stronie, obejrze¢ lub kupi¢ co$ konkretnego, podzieli¢ sie konkretnymi
opiniami). Moze to mieé réwniez negatywne konsekwencje (np. powielanie stereotypéw, rozpowszechnianie
dezinformacji). (A1)

Ma $wiadomos¢, ze dane, od ktérych zalezy sztuczna inteligencja, mogg zawierac uprzedzenia. Jesli tak, te
uprzedzenia mogg zosta¢ zautomatyzowane i pogtebione przez uzycie sztucznej inteligencji. Na przyktad
wyniki wyszukiwania dotyczace zawodu mogg zawierac stereotypy dotyczace zawodow meskich lub kobiecych
(np. kierowca autobusu, sprzedawczyni). (A1)

Starannie rozwaza pierwsze/najwyzsze wyniki wyszukiwania zar6wno w przypadku wyszukiwania
tekstowego, jak i dzwiekowego, poniewaz mogg one raczej odzwierciedla¢ interesy komercyjne i inne, niz by¢
najodpowiedniejszymi wynikami dla zapytania.

Wie, jak odrdznic tresci sponsorowane od innych tresci w Internecie (np. rozpoznawanie reklam

i komunikatéw marketingowych w mediach spotecznosciowych lub wyszukiwarkach), nawet jesli nie sg one
oznaczone jako sponsorowane.

Wie, jak analizowac i krytycznie ocenia¢ wyniki wyszukiwania i strumienie dziatan w mediach
spotecznosciowych, identyfikowac ich pochodzenie, odrézniac fakty od opinii oraz okresla¢, czy dane
wyjsciowe sg zgodne z prawdg lub majg inne ograniczenia (np. interesy ekonomiczne, polityczne, religijne) .
Wie, jak znalez¢ autora lub Zrodto informacji, zweryfikowad, czy jest ona wiarygodna (np. ekspert lub autorytet
w danej dziedzinie).

Potrafi rozpoznad, Ze niektére algorytmy sztucznej inteligencji moga wzmacnia¢ istniejace poglady

w $rodowiskach cyfrowych, tworzac ,komory echa” lub ,banki filtrujgce” (np. jesli strumienn mediéw
spoteczno$ciowych faworyzuje okreslong ideologie polityczna, dodatkowe zalecenia moga wzmocnié te
ideologie bez narazania jej na argumenty przeciwne). (Al)

Sktonny do zadawania krytycznych pytan w celu oceny jakosci informacji online i zaniepokojony celami
szerzenia i wzmacniania dezinformacji.

Chetny do sprawdzenia informacji i oceny ich doktadnosci, wiarygodno$ci i autorytetu, przy jednoczesnym
preferowaniu zrédet pierwotnych nad wtérnymi zrédtami informacji, jesli to mozliwe.

Doktadnie rozwaza mozliwy wynik przed kliknieciem tacza. Niektére linki (np. atrakcyjne tytuty) moga by¢
»przyneta na klikniecie”, ktéra prowadzi uzytkownika do tresci sponsorowanych lub niechcianych (np.
pornografii).

WYMIAR 5 « PRZYKEADY ZASTOSOWANIA

PODSTAWOWY

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: poszukiwanie pracy

Z pomoca doradcy zawodowego

* na liécie portali i aplikacji do poszukiwania
pracy, znalezionych przez kolege na blogu
urzedu pracy potrafie zidentyfikowac
powszechnie uzywane, poniewaz zawieraja
wiarygodne oferty pracy.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie pracy
grupowej z kolegami z klasy

Z pomoca mojego nauczyciela:

* na liscie blogéw i zasobéw cyfrowych w moim
podreczniku, zawierajacych dostepna
literature, potrafie zidentyfikowac
powszechnie uzywane, poniewaz sa rzetelne
i wiarygodne.
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Na poziomie . L , . , L. . ,
p + zidentyfikowac¢ w jaki sposob organizowac, przechowywac i odnajdowaé dane,

> i . .. ] 4 . :
2 1 podstav.vowyn}c ' zfe ] informacje i tresci w prosty sposéb w srodowiskach cyfrowych,
g wsparciem potrafig: * rozpozna¢é gdzie je organizowac¢ W prosty sposob w ustrukturyzowanym srodowisku.
=
Q Na poziomie podstawo- . iqentyfikowaé w jaki sposb organizowaé, przechowywaé i odnajdowaé dane,
a 2 Wymorazsamodzielnie i, formacie i tresci w prosty sposéb w srodowiskach cyfrowych,
i z odpowiednim . . . , ,
. . rozpoznaé gdzie je organizowa¢ w prosty sposob w ustrukturyzowanym
wsparciem w razie , .
. srodowisku.
potrzeby potrafie:
z
< Samodzielnie * wybiera¢ dane, informacje i treSci w celu organizacji, przechowywania i dostgpu
% 3 i rozwigzujac proste W rutynowy sposob \;v s’rodowiskacll)l cyfrowl}:ch, ‘ .
%) o * organizowac je W rutynowy sposob w ustrukturyzowanym §rodowisku.
WYMIAR 1+ OBSZAR KOMPETENCJI 2 problemy, potrafie: 8 : YROWYSP Y Y
% Niezaleznie, zgodnie
N 4 Z w{as.nym.l p(zicréebaml * organizowa¢ dane, informacje i tre$ci w celu tatwego przechowywania i dostgpu,
g 1 TOZWIQZUJac dOobrze ., groanizowaé informacje, dane i tresci w ustrukturyzowanym $rodowisku.
5 zdefiniowane i
H%J nierutynowe problemy,
‘ otrafie:
WYMIAR 2 « KOMPETENCJE p &
> Oprdécz wspierania * zarzadza¢ informacja, danymi i trescig w celu tatwego przechowywania i dostepu,
Z 5 innych, potrafie: * przeprowadzi¢ ich organizacj¢ i przetwarzanie w ustrukturyzowanym srodowisku.
5
z Na poziomie zaawanso- ) o
g wanym, zgodnie * dostosowac zarzgdzanie informacja, danymi i tre$cig w celu ich najbardziej adekwatnego
§ . z wlasnymi potrzebami tatwego odnajdywania i przechowywania,
N i potrzebami innych » dostosowac je w celu organizacji i przetwarzania w najbardziej adekwatnym
0s0b, w ztozonych ustrukturyzowanym $rodowisku..
kontekstach, potrafie:
0 . . h . > * tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemoéw z ograniczonymi mozliwosciami, ktore sa
rganizowanie, przechowywanie z Na poziomie zwigzane z zarzadzaniem danymi, informacja i trecig w celu ich organizowania,
oraz odnajdywanie danych, 2 wysoce przechowywania oraz odnajdywania w ustrukturyzowanych srodowiskach cyfrowych,
informacji i tresci w Srodowiskach & 7 | specjalistycznym  integrowaé swoja wiedzg, aby przyczyniaé si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki
cyfrowych. Organizowanie 3 potrafie: i wiedzy oraz wspiera¢ innych w zarzadzaniu danymi, informacja i trescig w celu ich
i przetwarzanie ich g or%anizowhania, przechowywania oraz odnajdywania w ustrukturyzowanych srodowiskach
w ustrukturyzowanym srodowisku.. = cyTrowycn.
3] Na najbardziej * tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemoéw z wieloma powiazanymi czynnikami, ktore sa
2 zZaawansowanym zwigzane z zarzadzaniem danymi, informacjg i tre§cig w celu ich organizowania,
g 8 i specjalistycznym przechowywania oraz odnajdywania w ustrukturyzowanych srodowiskach cyfrowych,

poziomie potrafie: , L S
+ zaproponowa¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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Ma $wiadomos¢, ze wiele aplikacji w Internecie i telefonach komérkowych gromadzi i przetwarza
dane (dane osobowe, dane behawioralne i dane kontekstowe), do ktorych uzytkownik moze
uzyskac¢ dostep lub je odzyska¢, na przyktad w celu monitorowania jego dziatan online (np. kliknie¢
w mediach spotecznos$ciowych, wyszukiwan w Google) i offline (np. liczba krokéw dziennie,
przejazdy autobusem transportem publicznym).

Ma $wiadomos¢, ze aby dane (np. liczby, tekst, obrazy, dzwieki) mogtly zosta¢ przetworzone przez
program, muszg najpierw zosta¢ odpowiednio zdigitalizowane (tj. zakodowane cyfrowo).

Wie, ze dane gromadzone i przetwarzane np. przez systemy internetowe moga by¢
wykorzystywane do rozpoznawanie wzorcoOw (np. powtérzen) w nowych danych (tj. inne obrazy,
dzwieki, klikniecia myszka, zachowania online) w celu dalszej optymalizacji i personalizacji ustug
online (np. reklam).

Jest Swiadomy, Ze czujniki stosowane w wielu technologiach cyfrowych i zastosowaniach (np.
kamery Sledzace twarz, wirtualni asystenci, technologie ubieralne, telefony komoérkowe,
inteligentne urzadzenia) generujg duze ilo$ci danych, w tym danych osobowych, ktére mozna
wykorzysta¢ do szkolenia systemu sztucznej inteligencji. (/1)

Wie, Ze istniejg otwarte repozytoria danych, z ktérych kazdy moze uzyska¢ dane wspierajace
niektére dziatania zwigzane z rozwigzywaniem problemoéw (np. obywatele moga wykorzystywacé
otwarte dane do generowania map tematycznych lub innych tresci cyfrowych).

Wie, jak zbiera¢ dane cyfrowe za pomoca podstawowych narzedzi, takich jak formularze
internetowe i prezentowac je w przystepny sposéb (np. za pomoca nagtéwkow w tabelach).

Potrafi zastosowa¢ podstawowe procedury statystyczne do danych w ustrukturyzowanym
$rodowisku (np. arkusz kalkulacyjny) w celu stworzenia wykreséw i innych wizualizacji (np.
histograméw, wykreséw stupkowych, wykreséw kotowych).

Wie, jak wchodzi¢ w interakcje z dynamiczng wizualizacja danych i potrafi manipulowa¢
dynamicznymi wykresami zainteresowan (np. dostarczane przez Eurostat, rzagdowe strony
internetowe).

Potrafi rozrézni¢ rézne typy lokalizacji przechowywania (urzadzenia lokalne, sie¢ lokalna, chmura),
ktére sg najbardziej odpowiednie do wykorzystania (np. dane w chmurze sa dostepne
w dowolnym czasie i z dowolnego miejsca, ale maja wplyw na czas dostepu).

Potrafi korzysta¢ z narzedzi danych (np. bazy danych, eksploracja danych, oprogramowanie
analityczne) przeznaczonych do zarzadzania i organizowania ztozonych informacji, wspomagania
podejmowania decyzji i rozwigzywania problemoéw.

Bierze pod uwage przejrzystos¢ podczas manewrowania i prezentowania danych w celu
zapewnienia wiarygodnoSci i dostrzega dane, ktére sg wyrazane z ukrytych motywoéw (np.
nieetyczne, zysk, manipulacja) lub w mylacy sposéb.

Uwaza na doktadnos$¢ podczas oceny skomplikowanych reprezentacji danych (np. tabel lub
wizualizacji, poniewaz moga one zostac¢ uzyte do wprowadzenia w btad czyjej$ oceny poprzez
prébe stworzenia fatszywego poczucia obiektywizmu.

WYMIAR 5 « PRZYKEADY ZASTOSOWANIA

PODSTAWOWY 2

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: poszukiwanie pracy

W domu z siostrg, ktérg moge zapytac kiedy

potrzebuje

+ potrafie zidentyfikowac gdzie i jak organizowac
i $§ledzi¢ ogtoszenia o prace w aplikacji (np.
www.indeed.com) na swoim smartfonie w celu
znajdowania ich gdy sa potrzebne w procesie
poszukiwania pracy.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie pracy
grupowej z kolegami z klasy

W klasie z nauczycielem, z ktérym moge sie

konsultowa¢ kiedy potrzebuje:

+ potrafie zidentyfikowac aplikacje na tablecie do
organizacji i przechowywanie linkéw do stron
internetowych, blogéw i zasobdéw cyfrowych
odnoszacych sie do literatury okre$lonego
zagadnienia, oraz stosowac je i przetwarzac kiedy
sa potrzebne do mego raportu.
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WYMIAR 1+« OBSZAR KOMPETENCJI

2. KOMUNIKACJA
| WSPOLPRACA

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE

2.1 KOMUNIKACJA

Z \WYKORZYSTANIEM
TECHNOLOGII
CYFROWYCH

Interakcja poprzez wykorzystanie
réznego rodzaju technologii
cyfrowych oraz rozumienie
wiasciwych srodkéw komunikacji
cyfrowej dla danego kontekstu.

WYMIAR 3 « POZIOM UMIEJETNOSCI

Na poziomie

0s0b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

§ L podstawowym i ze » wybra¢ proste technologie cyfrowe do komunikacji,
g wsparciem potrafie: ¢  zidentyfikowa¢ odpowiednie proste narz¢dzia komunikacji do danego kontekstu.
<
= Na poziomie podstawo-
8 wym oraz samodzielnie ) o
o » | izodpowiednim + wybra¢ proste technologie cyfrowe do komunikacji,
wsparciem w razie  zidentyfikowa¢ odpowiednie proste narzgdzia komunikacji do danego kontekstu.
potrzeby potrafie:
> Co
Z Samodzielnie *  wykona¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe interakcje przy uzyciu technologii cyfrowych,
2 3 1 rozwiazujac pro.ste * wybra¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe odpowiednie narzgdzia komunikacji do danego
% problemy, potrafie: kontekstu.
<
g Niezaleznie, zgodnie
5 z w{as_nym-l potrzebami , wybra¢ rozne technologie cyfrowe do interakcji,
= irozwigzujac dobrze braé r6; dpowicdnic cvf dria k Kacii do d Kontekstu
= 4 sdefiniowane i wybraé rozne odpowiednie cyfrowe narzg¢dzia komunikacji do danego kontekstu.
fa)
o nierutynowe problemy,
@ potrafie:
Qpr(’)cz Wspieljania » uzywa¢ roéznorodnych technologii cyfrowych do interakcji
> 5 | innych, potrafig: « wskazaé najbardziej odpowiednie cyfrowe narzedzia komunikacji w danym kontekscie.
<
=
O . .
2 Na poziomie zaawanso-
g 5 wanym, ngdnle . * adaptowa¢ roznorodne technologie cyfrowe do najbardziej odpowiedniej interakcji,
§ ?%ﬁiﬁ{g&??ﬁ;@iﬂaml + adaptowac najbardziej odpowiednie narze¢dzia komunikacji do danego kontekstu.
N

Na poziomie wysoce
specjalistycznym
potrafie:

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemoéw z ograniczonymi mozliwo$ciami, ktore sa
zwigzane z interakcjami poprzez technologie cyfrowe i cyfrowe narzedzia komunikacji,
integrowa¢ swoja wiedzg, aby przyczynia¢ si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki

i wiedzy oraz wspiera¢ innych w interakcjach przy z zastosowaniem technologii
cyfrowych.

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie: .

tworzy¢ rozwiazania zlozonych probleméw z wieloma powiazanymi czynnikami,
ktore sa zwigzane z interakcjami przy wykorzystaniu technologii cyfrowych i cyfrowych
narzedzi komunikacji,

zaproponowa¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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Wie, ze wiele ustug komunikacyjnych (np. komunikatory internetowe) i media spotecznosciowe
sg bezptatne, poniewaz sg czeSciowo optacane z reklam i monetyzacji danych uzytkownikow.
Ma $wiadomos¢, ze wiele ustug komunikacyjnych i srodowisk cyfrowych (np. media
spotecznosciowe) wykorzystuje mechanizmy takie jak nagabywanie, grywalizacja i manipulacja,
aby wptywac¢ na zachowanie uzytkownikow.

Ma $wiadomos¢, ktore narzedzia i ustugi komunikacyjne (np. telefon, e-mail, wideokonferencja,
portal spotecznos$ciowy, podcast) sg odpowiednie w okreslonych okolicznosciach (np.
synchroniczne, asynchroniczne), w zaleznosci od odbiorcéw, kontekstu i celu komunikaciji. Jest
Swiadomy, ze niektére narzedzia i ustugi zawierajg rowniez oswiadczenie o dostepnosci. (DA)
Ma $wiadomos¢ potrzeby formutowania komunikatéw w srodowiskach cyfrowych tak, aby byty
one tatwo zrozumiate dla grupy docelowej lub odbiorcy.

Umie korzystac z réznych funkcji wideokonferencji (np. moderowanie sesji, nagrywanie audio

i wideo).

Potrafi osiggna¢ efektywnag komunikacje w trybie asynchronicznym (niesymultanicznym) przy
uzyciu narzedzi cyfrowych (np. do raportowania i informowania, dzielenia sie pomystami,
przekazywania informacji zwrotnej i porad, planowanie spotkan, komunikowanie kamieni
milowych). (RW)

Umie wykorzystywac narzedzia cyfrowe do nieformalnej komunikacji ze wspétpracownikami

w celu rozwijania i utrzymywania relacji spotecznych (np. do odtwarzania rozméw takich jak te
podczas przerw kawowych ,twarza w twarz”). (RW)

Wie, jak rozpozna¢ znaki wskazujace, czy komunikujemy sie z cztowiekiem, czy z agentem
konwersacyjnym opartym na sztucznej inteligencji (np. podczas korzystania z chatbotéw
tekstowych lub gtosowych). (Al)

Potrafi wchodzi¢ w interakcje i przekazywac informacje zwrotne systemowi sztucznej inteligencji
(np. poprzez nadawanie uzytkownikom ocen, polubien, oznaczania tresci online), aby wptywacé

na to, co nastepnie poleca (np. aby uzyskac wiecej rekomendacji podobnych filméw, ktére
uzytkownik wczesniej lubit). (Al)

Rozwaza potrzebe zréwnowazenia asynchronicznych i synchronicznych dziatan komunikacyjnych
(np. aby zminimalizowa¢ zmeczenie podczas wideokonferencji, szanowac¢ czas wspo6tpracownikoéw
i preferowane godziny pracy).

Che¢ stuchania innych i angazowania sie w rozmowy online z pewno$cia siebie, jasnoscia

i wzajemno$cia, zaré6wno w kontekscie osobistym, jak i spotecznym.

Otwarto$¢ na systemy sztucznej inteligencji wspierajace ludzi w podejmowaniu §wiadomych
decyzji zgodnie z ich celami (np. uzytkownicy aktywnie decydujacy, czy zastosowac sie do
rekomendacji, czy nie). (AI)

Che¢ dostosowania odpowiedniej strategii komunikacyjnej w zalezno$ci od sytuacji i narzedzia
cyfrowego: strategie werbalne (jezyk pisany, méwiony), strategie niewerbalne (mowa ciata,
mimika, ton gtosu), strategie wizualne (znaki, ikony, ilustracje) lub strategie mieszane.

SEDNIOZAAWANSOWANY 3

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: organizacja wydarzenia

Samodzielnie:

Potrafie kontaktowac sie z uczestnikami

i kolegami z pracy poprzez aplikacje ze
stuzbowym kontem email na moim smartfonie

w celu organizacji eventu dla mojej firmy.
Potrafie rowniez wybrac¢ opcje dostepne w moim
pakiecie email suite do organizacji eventu, jak np.
przestanie kalendarza zaproszen.

Potrafie rozwigzywac problemy, np. btedne adresy
email.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie pracy
grupowej z kolegami z klasy

Samodzielnie:

Potrafie uzywa¢ powszechnie stosowanego chata
na moim smartfonie (np. Facebook messenger lub
WhatsApp) zeby porozmawiac z kolegami z klasy

i organizowac prace w grupie.

Potrafie wybrac¢ inne cyfrowe narzedzia
komunikacji na tablecie (np. forum klasowe),

ktére moge by¢ przydatne do omawiania
szczegOtéw organizacji pracy grupowe;j.

Potrafie wykonywa¢ czynno$ci, takie jak dodawanie
lub usuwanie uczestnikéw do czata grupowego.
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2.2 DZIELENIE SIE
INFORMACJAMI

| ZASOBAMI Z
WYKORZYSTANIEM
TECHNOLOGII
CYFROWYCH

Umiejetnos$¢ dzielenia sie z innymi
osobami danymi, informacjami

i treSciami cyfrowymi poprzez
uzycie odpowiednich technologii
cyfrowych. Umiejetno$¢ dziatania
jako posrednik w przekazywaniu
informacji, umiejetnos¢ stosowania
odnosnikéw i przypisow.

PODSTAWOWY

SREDNIOZAAWANSOWANY

ZAAWANSOWANY

WYSOCE
PECJALISTYCZNY

~

©

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

Na poziomie podstawo-

wym oraz samodzielnie *

i z odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

Samodzielnie
i rozwigzujgc proste
problemy, potrafie:

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i

nierutynowe problemy,

potrafie:

Oprécz wspierania
innych, potrafie:

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i potrzebami innych
0s6b, w ztoZzonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie wysoce
specjalistycznym
potrafie:

rozpozna¢ proste odpowiednie technologie cyfrowe do dzielenia si¢ danymi, informacjami
i tresciami cyfrowymi,
zidentyfikowa¢ proste praktyki dotyczace odniesien i przypisow.

rozpozna¢ proste odpowiednie technologie cyfrowe do dzielenia si¢ danymi,
informacjami i tresciami cyfrowymi,

zidentyfikowa¢ proste praktyki dotyczace odniesien i przypisow.

wybra¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe technologie cyfrowe do dzielenia si¢
danymi, informacjami i tresciami cyfrowymi,

wyjasni¢ w jaki sposob posredniczy¢é w dzieleniu si¢ informacjami i tre§ciami poprzez
dobrze zdefiniowane i rutynowe technologie cyfrowe,
opisa¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe praktyki dotyczace odniesien i przypisow.

uzytkowa¢ odpowiednie technologie cyfrowe, aby dzieli¢ si¢ informacjami i tresciami,

wyjasni¢ w jaki sposob posredniczy¢ w dzieleniu si¢ informacjami i tre§ciami przy uzyciu
technologii cyfrowych,

opisa¢é praktyki dotyczace odniesien i przypisow.
dzieli¢ si¢ informacja i treSciami cyfrowymi przez roznorodne odpowiednie narzedzia
cyfrowe,

pokaza¢ innym w jaki sposob posredniczyé w dzieleniu si¢ informacjami i tre§ciami poprzez
technologie cyfrowe,

stosowaé réznorodne praktyki dotyczace odniesien i przypisow.

okresla¢ najbardziej odpowiednie technologie cyfrowe do dzielenia si¢ informacja

1 treSciami,

adaptowacd swoja role posrednika,

réznicowac uzycie bardziej odpowiednich praktyk dotyczacych odniesien i przypisow.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z ograniczonymi mozliwo$ciami, ktore sa
zwigzane z dzieleniem si¢ przy wykorzystaniu technologii cyfrowych,

integrowa¢ swoja wiedzg, aby przyczynia¢ si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki i
wiedzy oraz wspieraé innych w dzieleniu si¢ przy wykorzystaniu technologii cyfrowych.

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemoéw z wieloma powigzanymi czynnikami,
ktore sa zwiazane z dzieleniem si¢ przy wykorzystaniu technologii cyfrowych,
zaproponowa¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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59.

60.

61.

62.
63.

64.

65.

66.

Ma $wiadomos¢, ze wszystko, co udostepnia sie publicznie w Internecie (np. obrazy, filmy, dzwieki)
moze by¢ uzywane do szkolenia systemow Al. Na przyktad firmy zajmujace sie oprogramowaniem
komercyjnym, ktére opracowuja systemy rozpoznawania twarzy oparte na sztucznej inteligencji,
moga wykorzystywac osobiste obrazy udostepniane online (np. prywatnosci). (AI)

Zna role i obowiazki moderatora online w zakresie strukturyzowania i kierowania grupa
dyskusyjna (np. jak dziata¢ jako posrednik podczas udostepniania informacji i tresci cyfrowych
w Srodowiskach cyfrowych).

Wie, jak udostepniac tresci cyfrowe (np. zdjecia) na wielu urzadzeniach (np. od smartfonéw po
ustugi w chmurze).

Wie, jak udostepnia¢ i wyswietla¢ informacje z wtasnego urzadzenia (np. wyswietla¢ wykresy
z laptopa) w celu wsparcia przekazu podczas sesji online w czasie rzeczywistym (np.
wideokonferencja). (RW)

Potrafi wybiera¢ i ogranicza¢ komu$ udostepnianie tresci (np. udostepnianie tylko znajomym
w mediach spoteczno$ciowych, zezwalanie tylko wspoétpracownikom na czytanie i
komentowanie tekstu).

Wie, jak selekcjonowac tresci na platformach udostepniania tresci, aby wnosi¢ warto$¢ dodana
dla siebie i innych (np. udostepnia playlisty muzyczne, udostepnia komentarze w serwisach
internetowych).

Wie, jak rozpoznac oryginalne Zrédto i autoré6w udostepnianych tresci.

Wie, jak oznacza¢ lub zgtasza¢ dezinformacje i dezinformacje organizacjom weryfikujacym fakty
i platformom mediéw spotecznosciowych, aby powstrzymac ich rozprzestrzenianie sie.

Ma chec dzielenia sie wiedzg w Internecie, na przyktad poprzez interwencje na forach
internetowych, wspéttworzenie Wikipedii lub tworzenie Otwartych Zasobéw Edukacyjnych.

Jest otwarty na dzielenie sie treSciami cyfrowymi, ktére moga by¢ interesujgce i przydatne dla
innych.

Jest sktonny do nieudostepniania zasob6éw cyfrowych, jesli nie jest w stanie podac ich autora
lub zr6dta we wiasciwy sposob.

WYMIAR 5 « PRZYKEADY ZASTOSOWANIA

SREDNIOZAAWANSOWANY 4

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: organizacja wydarzenia

potrafie stosowac cyfrowy system przechowywania
danych w firmie do udostepniania agendy
wydarzenia jego uczestnikom wg listy ktora
sporzadzitem na swoim komputerze.

potrafie pokazac koledze na jego smartfonie w jaki
sposob uzyskac dostep I udostepnia¢ agende
wykorzystujac firmowy system przechowywania
informacji cyfrowych.

potrafie pokazac¢ przetozonemu na jego tablecie
zasoby cyfrowe ktore stosuje do opracowania
agendy wydarzenia.

potrafie reagowac na wyzwania zwigzane
z powyzszymi czynno$ciami, jak np. niespodziewany
problem z udostepnianiem agendy uczestnikom.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie pracy grupowej
z kolegami z klasy

Potrafie stosowac systemy przechowywania
w chmurze (np.: Dropbox, Google Drive) do
udostepniania materiatéw innym cztonkom grupy.

Potrafie wyjasni¢ innym cztonkom mojej grupy,
uzywajac laptopa, w jaki sposéb udostepniam
materiaty w cyfrowym systemie przechowywania.

Potrafie pokazaé nauczycielce, na jej tablecie,
cyfrowe zasoby ktérych uzywam do
przygotowania materiatéw do pracy grupowe;j.

Podczas powyzszych czynno$ci potrafie rozwiagzaé
kazdy problem majgcy zwiazek z
przechowywaniem czy udostepnianiem
materiatéw cztonkom mojej grupy.
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2.3 AKTYWNOSC
OBYWATELSKA

Z WYKORZYSTANIEM
TECHNOLOGII
CYFROWYCH

Uczestniczenie w zyciu
spotecznym poprzez
wykorzystanie publicznych

i prywatnych ustug cyfrowych.
Poszukiwanie mozliwo$ci
usamodzielnienia sie i dziatan
obywatelskich poprzez
odpowiednie technologie
cyfrowe.

WYMIAR 3 « POZIOM ZAAWANSOWANIA

PODSTAWOWY

SREDNIOZAAWANSOWANY

>
<
=
O
:
%

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

identyfikowaé proste ustugi cyfrowe w celu uczestnictwa w zyciu spotecznym,
rozpozna¢ proste odpowiednie technologie cyfrowe aby umozliwi¢ sobie uczestnictwo
w zyciu spolecznym jako obywatel.

Na poziomie podstawo-

wym oraz samodzielnie °

z odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

Samodzielnie
i rozwigzujac proste
problemy, potrafie:

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i
nierutynowe problemy,
potrafie:

Oproécz wspierania
innych, potrafie:

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i potrzebami innych
0s6b, w ztoZzonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie wysoce
specjalistycznym
potrafie:

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

identyfikowaé proste ustugi cyfrowe w celu uczestnictwa w zyciu spotecznym,
rozpozna¢ proste odpowiednie technologie cyfrowe aby umozliwi¢ sobie uczestnictwo

w zyciu spolecznym jako obywatel.

wybra¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe ustugi cyfrowe w celu uczestnictwa w zyciu
spotecznym,

wskaza¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe odpowiednie technologie cyfrowe aby
umozliwié sobie uczestnictwo w zyciu spotecznym jako obywatel.

wybra¢ ushugi cyfrowe w celu uczestnictwa w zyciu spotecznym,
omoéwi¢ odpowiednie technologie cyfrowe, aby umozliwi¢ sobie uczestnictwo w zyciu
spotecznym jako obywatel.

zaproponowac¢ rézne ustugi cyfrowe w celu uczestnictwa w zyciu spolecznym,
stosowaé odpowiednie technologie cyfrowe aby umozliwi¢ sobie uczestnictwo w zyciu
spotecznym jako obywatel.

roznicowac zastosowanie najbardziej odpowiednich ustug cyfrowych w celu uczestnictwa
W zyciu spolecznym

réznicowa¢ zastosowanie najbardziej odpowiednich technologii cyfrowe aby umozliwi¢
sobie uczestnictwo w zyciu spotecznym jako obywatel.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z ograniczonymi mozliwoSciami, ktore sa
zwigzane z zaangazowaniem w zycie spoteczne przy wykorzystaniu technologii
cyfrowych,

integrowac swoja wiedzg, aby przyczynia¢ si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki i
wiedzy oraz wspieraé¢ innych w angazowaniu si¢ w zycie spoteczne przy wykorzystaniu
technologii cyfrowych.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z wieloma powigzanymi czynnikami ktore sa
zwigzane z zaangazowaniem w zycie spoteczne przy wykorzystaniu technologii cyfrowych,

zaproponowaé nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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WIEDZA

UMIEJETNOSCI

POSTAWA

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

Zna rézne rodzaje ustug cyfrowych w Internecie: publiczne (np. ustugi umozliwiajgce zapoznanie sie
z informacjg podatkowg lub uméwienie wizyty w o$rodku zdrowia), ustugi spotecznos$ciowe (np.
repozytoria wiedzy, takie jak Wikipedia, ustugi mapowe, takie jak Open Mapa ulic, Srodowiskowe ustugi
monitorujace, takie jak Sensor Community) oraz ustugi prywatne (np. e-commerce, bankowos¢
internetowa).

Wie, ze bezpieczna identyfikacja elektroniczna (np. dowd6d osobisty zawierajacy certyfikaty cyfrowe)
umozliwia obywatelom zwiekszenie bezpieczenstwa podczas korzystania z ustug online §wiadczonych
przez rzad lub sektor prywatny.

Wie, ze wszyscy obywatele UE majg prawo nie podlega¢ w peini zautomatyzowanemu procesowi
decyzyjnemu (np. jesli automatyczny system odrzuci wniosek kredytowy, klient ma prawo zgdac, aby
decyzja zostata zweryfikowana przez osobe). (AI)

Przyznaje, ze chociaz stosowanie systemow sztucznej inteligencji w wielu dziedzinach zwykle nie budzi
kontrowersji (np. sztuczna inteligencja pomaga zapobiega¢ zmianom klimatycznym), sztuczna inteligencja,
ktéra wchodzi w bezposrednig interakcje z ludzmi i podejmuje decyzje dotyczace ich zycia, moze czesto
budzi¢ kontrowersje (np. oprogramowanie do sortowania CV na potrzeby rekrutacji procedury, punktacja
egzamin6w mogacych decydowac o dostepie do edukacji). (AI)

Wie, Ze sztuczna inteligencja jako taka nie jest ani dobra, ani zta. O tym, czy wyniki systemu Al sg
pozytywne, czy negatywne dla spoteczenistwa, decyduje sposdb, w jaki system Al jest zaprojektowany

i uzywany, przez kogo i do jakich celéw. (AI)

Ma $wiadomo$¢ istnienia internetowych platform spoteczenstwa obywatelskiego, ktore oferuja obywatelom
mozliwosci uczestniczenia w dziataniach ukierunkowanych na rozwoj globalny, aby osiagna¢ cele
zréwnowazonego rozwoju na szczeblu lokalnym, regionalnym, krajowym, europejskim

i miedzynarodowym.

Ma $wiadomo$¢ roli tradycyjnych (np. gazet, telewizji) i nowych form mediéw (np. mediéw
spoteczno$ciowych, internetu) w spoteczenstwach demokratycznych.

Umie pozyskiwac certyfikaty od urzedu certyfikacji (CA) na potrzeby bezpiecznej identyfikacji
elektronicznej.

Umie monitorowac¢ wydatki publiczne samorzadu terytorialnego i krajowego (np. poprzez otwarte dane
na stronie internetowej rzadu i portalach otwartych danych).

Wie, jak identyfikowac obszary, w ktérych Al moze przynie$¢ korzysci w réznych aspektach zycia
codziennego. Na przyktad w opiece zdrowotnej sztuczna inteligencja moze przyczynic sie do wczesnej
diagnozy, podczas gdy w rolnictwie moze by¢ wykorzystywana do wykrywania inwazji szkodnikéw. (AI)
Wie, jak angazowac sie z innymi za pomocg technologii cyfrowych na rzecz zréwnowazonego rozwoju
spoteczenstwa (np. tworzy¢ mozliwo$ci wspdlnego dziatania w spotecznos$ciach, sektorach

i regionach o réznych zainteresowaniach wyzwaniami zwigzanymi ze zréwnowazonym rozwojem) ze
$wiadomo3cia potencjatu technologii zar6wno w zakresie wiaczania/uczestnictwa i wykluczenie.

Jest otwarty na zmiane wtasnych administracyjnych przyzwyczajen i przyjecie procedur cyfrowych

w kontaktach z rzadem i stuzbami publicznymi.

Jest przygotowany do rozwazenia kwestii etycznych zwigzanych z systemami sztucznej inteligencji (np.

w kontekstach takich jak wydawanie wyrokow skazujgcych przestepcéw, zalecenia dotyczgce sztucznej
inteligencji nie powinny by¢ stosowane bez interwencji cztowieka)? (Al)

Uwaza, ze odpowiedzialne i konstruktywne postawy w internecie stanowig podstawe praw cztowieka wraz
z takimi warto$ciami, jak poszanowanie godnosci ludzkiej, wolno$¢, demokracja i réwnos¢.

Proaktywnie wykorzystuje internet i technologie cyfrowe do poszukiwania mozliwos$ci konstruktywnego
uczestnictwa w demokratycznym podejmowaniu decyzji i dziataniach obywatelskich (np. poprzez udziat

w konsultacjach organizowanych przez gmine, decydentéw, organizacje pozarzadowe; podpisywanie petycji
za pomoca platformy cyfrowej).

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: organizacja wydarzenia

ZAAWANSOWANY

Potrafie zaproponowac i zastosowac rézne
strategie medialne (np. ankiety na Facebooku,

hasztagi na Instagramie i Twitterze) aby umozliwi¢

mieszkanicom mego miasta uczestnictwo
w okresleniu tematu przewodniego w wydarzeniu
dotyczacym zastosowania cukru w produkcji
Zywnosci.

Potrafie poinformowac kolegéw o zastosowaniu
tych strategii i pokazac jak zastosowac jednga,
wybrang z nich aby umozliwi¢ uczestnictwo
cztonkom spotecznosci.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie pracy
grupowej z kolegami z klasy

Potrafie zaproponowac i wykorzystac rézne
micro-blogi (np.: Twitter), blogéw i wiki, do
konsultacji publicznych z zakresu wtgczenia
spotecznego migrantéw w moim sasiedztwie,
do zbierania propozycji tematéw do pracy
grupowej.

Potrafie poinformowa¢ kolegéw z klasy o tych
platformach cyfrowych i wyjasnic¢ w jaki
sposob je stosowac, aby wzmocnié
uczestnictwo w zyciu spotecznym ich
$rodowiska.
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2.4 WSPOLPRACA

Z \WYKORZYSTANIEM
TECHNOLOGII
CYFROWYCH

Wykorzystanie narzedzi

i technologii cyfrowych w trakcie
wspotpracy oraz do wspdlnego
budowania i tworzenia wiedzy
oraz tresci.

WYMIAR 3 « POZIOM ZAAWANSOWANIA

PODSTAWOWY

SREDNIOZAAWANSOWAN

>
<
=
3
<
=
X
N

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

Na poziomie podstawo-

wym oraz samodzielnie

i z odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

wybraé proste technologie cyfrowe do proceséw wspotpracy.

wybraé proste technologie cyfrowe do proceséw wspotpracy.

Samodzielnie
i rozwigzujac proste
problemy, potrafie:

wybra¢é dobrze okreslone i rutynowe technologie cyfrowe do proceséw wspotpracy.

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i
nierutynowe problemy,
potrafie:

wybra¢ technologie cyfrowe do procesow wspotpracy.

Oprocz wspierania
innych, potrafie:

zaproponowacé rézne technologie cyfrowe do proceséw wspotpracy.

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i potrzebami innych
0s6b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie wysoce
specjalistycznym
potrafie:

réznicowac i stosowac najbardziej odpowiednie technologie cyfrowe do procesow
wspolpracy,

wybraé najbardziej odpowiednie narze¢dzia i technologie cyfrowe do wspdlnego
konstruowania i tworzenia danych, materiatow i wiedzy.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z ograniczonymi mozliwosciami, ktore sg
zwigzane z zastosowaniem procesow wspolpracy do wspodlnego konstruowania i tworzenia
danych, materiatow 1 wiedzy przy wykorzystaniu technologii cyfrowych,

integrowa¢ swojg wiedze, aby przyczynia¢é si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki
i wiedzy oraz wspieraé innych we wspolpracy przy technologii cyfrowych.

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

tworzy¢ rozwiazania zloZonych problemow z wieloma powiazanymi czynnikami, ktore
s3 zwigzane z zastosowaniem procesow wspolpracy do wspolnego konstruowania i
tworzenia danych, materiatow i1 wiedzy przy wykorzystaniu technologii cyfrowych,

zaproponowa¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

Ma $wiadomos¢ korzysci ptynacych z wykorzystywania narzedzi i technologii cyfrowych

w procesach wspotpracy na odlegtos¢ (np. skrocony czas dojazdow, taczenie specjalistycznych
umiejetnos$ci niezaleznie od lokalizacji).

Rozumie, ze aby wspottworzy¢ tresci cyfrowe z innymi ludzmi, wazne sa dobre umiejetnosci
spoteczne (np. jasna komunikacja, umiejetno$¢ wyjasniania nieporozumien), aby zrekompensowac
ograniczenia komunikacji online.

Wie, jak korzysta¢ z narzedzi cyfrowych w konteks$cie wspotpracy, aby planowac i dzieli¢ zadania
i obowiazki w grupie przyjaciot, rodzinie lub zespole sportowym lub zawodowym (np. kalendarz
cyfrowy, planery wycieczek i zaje¢ rekreacyjnych).

Wie, jak korzysta¢ z narzedzi cyfrowych w celu utatwienia i usprawnienia proceséw wspoétpracy,
na przyktad poprzez wspoélne tablice wizualne i ptétna cyfrowe (np. Mural, Miro, Padlet).

Wie, jak wspétpracowac na Wiki (np. negocjowac otwarcie nowego wpisu na temat, ktérego
brakuje w Wikipedii, aby zwiekszy¢ wiedze publiczng).

Wie, jak wykorzystywac narzedzia i technologie cyfrowe w kontekscie pracy zdalnej do
generowania pomystéw i wspéttworzenia tresci cyfrowych (np. wsp6lne mapy i tablice mysli,
narzedzia do ankietowania). (RW)

Wie, jak oceni¢ zalety i wady aplikacji cyfrowych dla efektywnej wspétpracy (np. wykorzystanie
przestrzeni online do wspo6ttworzenia, wspotdzielone narzedzia do zarzadzania projektami).

Zacheca wszystkich do konstruktywnego wyrazania wtasnych opinii podczas wspétpracy
w $rodowiskach cyfrowych.

Angazujac sie we wspottworzenie zasobow lub wiedzy, dziata w spos6b godny zaufania, aby
osiagnac cele grupowe.

Sktonny jest do korzystania z odpowiednich narzedzi cyfrowych do wspierania wspétpracy miedzy

cztonkami zespotu przy jednoczesnym zapewnieniu dostepnosci cyfrowej. (DA)

WYMIAR 5 « PRZYKEADY ZASTOSOWANIA

ZAAWANSOWANY 6

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: organizacja wydarzenia

» Potrafie zastosowac¢ najbardziej odpowiednie
narzedzia cyfrowe w pracy (np.: Dropbox,
Google Drive, Wiki) do stworzenia z kolegami
broszury i bloga o evencie.

» Potrafie rowniez odrézni¢ odpowiedne
i nieodpowiednie narzedzia cyfrowe do
procesow grupowych. Nieodpowiednie
narzedzia to takie, ktdre nie pasuja do celu
[ zasiegu przedsiewziecia, np. niepraktyczne
jest jednoczesne edytowanie wiki przez dwie
osoby.

» Potrafie radzi¢ sobie z nieoczekiwanymi
sytuacjami zaistniatymi podczas wspétpracy
w $rodowisku cyfrowym, wspéttworzenia
broszury i bloga (np.: kontrolowanie dostepu
do edycji dokumentu, lub kiedy kolega nie
potrafi zapisa¢ zmian w materiale).

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie pracy
grupowej z kolegami z klasy

* Potrafie zastosowa¢ najbardziej odpowiednie
materiaty cyfrowe, w celu wykonania z kolegami na
moim tablecie, materiatu video dotyczacego mojej
pracy. Potrafie rowniez odrézni¢ odpowiednie
i nieodpowiednie materiaty cyfrowe do stworzenia
materiatu video I wspélnej pracy z kolegami z klasy
w $rodowisku cyfrowym.

* Potrafie radzi¢ sobie z nieoczekiwanymi sytuacjami
zaistniatymi podczas wspotpracy w Srodowisku
cyfrowym podczas wspéttworzenia danych i tresci
oraz tworzenia video w czasie pracy grupowej,
(np.: plik nie zapisuje zmian wprowadzanych przez
cztonkéw, cztonek nie wie w jaki sposéb zapisac
plik w narzedziu cyfrowym).




23

WYMIAR 1+ OBSZAR KOMPETENCJI

2. KOMUNIKACJA
[ WSPOLPRACA

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE
2.5 NETYKIETA

Swiadomo$¢ norm zachowania oraz
wtasciwe postepowanie (know-how)
podczas wykorzystywania technologii
cyfrowych i interakcji w sSrodowisku
cyfrowym. Dostosowywanie strategii
komunikacji do konkretnych
odbiorcéw oraz Swiadomo$¢
réznorodnosci kulturowe;j

i pokoleniowej w Srodowisku

cyfrowym.

WYMIAR 3+ POZIOM ZAAWANSOWANIA

SREDNIOZAAWANSOWANY PODSTAWOWY

ZAAWAANSOWANY

WYSOCE SPECJALISTYCZNY

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

Na poziomie podstawo-
wym oraz samodzielnie
z odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

Samodzielnie
i rozwigzujac proste
problemy, potrafie:

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i
nierutynowe problemy,
potrafie:

Oproécz wspierania
innych, potrafie:

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i potrzebami innych
0s6b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie
wysoce
specjalistycznym
potrafie:

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

rozrézniaé proste normy zachowania i know-how podczas uzywania technologii cyfrowych
i interakcji w §rodowiskach cyfrowych,

wybraé proste sposoby komunikacji i strategie dopasowane do odbiorcow,

rozrézniaé proste aspekty ré6znorodnosci kulturowej i pokoleniowej, ktore nalezy wzia¢ pod
uwage w srodowiskach cyfrowych.

rozrozniaé¢ proste normy zachowania i know-how podczas uzywania technologii cyfrowych
i interakcji w §rodowiskach cyfrowych,
wybrac proste sposoby komunikacji i strategic dopasowane do odbiorcow,

rozrézniaé proste aspekty roznorodnosci kulturowej i pokoleniowej, ktore nalezy wzia¢ pod
uwage w Srodowiskach cyfrowych.

wyjasni¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe normy zachowania i know-how podczas
uzywania technologii cyfrowych i interakcji w §rodowiskach cyfrowych,

sformulowa¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe sposoby komunikacji i strategie
dopasowane do odbiorcow,

opisaé dobrze zdefiniowane i rutynowe aspekty réoznorodnosci kulturowe;j i pokoleniowe;,
ktoére nalezy wzia¢ pod uwage w srodowiskach cyfrowych.

omawia¢ normy zachowania i know-how podczas uzywania technologii cyfrowych
i interakcji w srodowiskach cyfrowych,

omawia¢ sposoby komunikacji i strategie dopasowane do odbiorcow,

omawiaé aspekty roznorodnosci kulturowej i pokoleniowej, ktore nalezy wziaé pod uwage
w srodowiskach cyfrowych.

zastosowa¢ normy zachowania i know-how podczas uzywania technologii cyfrowych

i interakcji w srodowiskach cyfrowych,

zastosowac sposoby komunikacji i strategie dopasowane do odbiorcow,

zastosowa¢ aspekty réznorodnos$ci kulturowej 1 pokoleniowej, ktore nalezy wzigé¢ pod uwage
w $rodowiskach cyfrowych.

adaptowaé najbardziej odpowiednie normy zachowania i know-how podczas uzywania
technologii cyfrowych i interakcji w srodowiskach cyfrowych,

adaptowa¢é najbardziej odpowiednie sposoby komunikacji i strategie dopasowane do
odbiorcow,

zastosowac rozne aspekty roznorodnosci kulturowej i pokoleniowej, ktore nalezy wziaé pod
uwage w Srodowiskach cyfrowych.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z ograniczonymi mozliwoSciami, ktore sa
zwigzane z etykietg cyfrowa, poszanowaniem réznych odbiorcéw oraz réznorodnosci
kulturowej i pokoleniowe,

integrowa¢ swoja wiedzg, aby przyczynia¢ si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki i
wiedzy oraz wspiera¢ innych w etykiecie cyfrowej.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z wieloma powigzanymi czynnikami ktore sg
zwigzane z etykieta cyfrowa, poszanowaniem ro6znych odbiorcéw oraz réznorodnosci
kulturowej i pokoleniowej,

zaproponowaé nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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N 92. Ma S$wiadomos$¢ znaczenia komunikatéw niewerbalnych (np. buzki, emotikony) uzywanych HIGHLY SPECIALISED 7
a w $rodowiskach cyfrowych (np. media spotecznosciowe, komunikatory internetowe) i wiedzac, ze
= ich wykorzystanie moze r6zni¢ sie kulturowo w poszczeg6lnych krajach i spoteczno$ciach. o )
SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: organizacja wydarzenia
93. Ma s$wiadomos$¢ istnienia pewnych oczekiwanych zasad dotyczacych zachowania podczas L . L
korzystania z technologii cyfrowych (np. uzywanie stuchawek zamiast gtoénikéw podczas * Podczas organizacji eventu dla swojej organizacji
odbierania potaczen w miejscach publicznych lub stuchania muzyki). potrafig rozwigzywac problemy powstate
podczas komunikacji w srodowiskach cyfrowych
94. Rozumie, ze niewtasciwe zachowania w srodowisku cyfrowym (np. pijanstwo, nadmierna intymnos¢ (np.: nieodpowiednie komentarze o mojej
i inne zachowania o charakterze jednoznacznie seksualnym) moga w diluzszej perspektywie organizacji w sieci spoteczno$ciowej).
zaszkodzi¢ spotecznym i osobistym aspektom zycia. . Potrafie tworzy¢ zasady dotyczace tych zagadnieh
95. Jest $wiadomy, ze dostosowanie zachowania w $rodowisku cyfrowym zalezy od relacji z innymi do wdroZenia i stosowania jako wskazéwki przez
uczestnikami (np. przyjaciétmi, wspétpracownikami, menedzerami) oraz celu, w jakim odbywa sie obecnych i przysztych kolegéw
komunikacja (np. pouczenie, poinformowanie, przekonanie, zaméwienie, rozrywka, zapytanie ,
towarzyskie).
96. Ma $wiadomo$¢ wymogow dostepnosci podczas komunikowania sie w sSrodowiskach cyfrowych,
tak aby komunikacja byta inkluzywna i dostepna dla wszystkich uzytkownikéw (np. dla oséb
niepetnosprawnych, oséb starszych, oséb o niskim poziomie umiejetnosci czytania i pisania,
moéwigcych innym jezykiem). (DA)
g 97. Wie, jak przestac otrzymywac niechciane niepokojace wiadomosci lub e-maile.
% 98. Potrafi zarzadza¢ swoimi uczuciami podczas rozmowy z innymi ludZmi w Internecie.
=
u 99. Wie, jak rozpoznac¢ wrogie lub uwtaczajace wiadomosci lub dziatania w Internecie, ktére atakuja SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie pracy
% okreslone osoby lub grupy os6b (np. mowa nienawisci). grupowej z kolegami z klasy
100. Potrafi zarzadza¢ interakcjami i rozmowami w réznych kontekstach spoteczno-kulturowych p ' . ,
i sytuacjach specyficznych dla domeny. ’ otrgﬁq rozwiazywac prob_lemy dotyczqc.e
y J pecy y y etykiety, ktére powstajg miedzy kolegami
podczas uzywania cyfrowej platformy
wspétpracy (blog, wiki, itp.) w pracy grupowej
(np.: wzajemne krytykowanie sie w grupie
kolegéw).
< 101. Uwaza, Ze konieczne jest okre$lenie i udostepnienie zasad w ramach spotecznosci cyfrowych (np. + Potrafie tworzy¢ zasady dotyczace wtasciwego
% wyjasnienie kodeksdw postepowania dotyczacych tworzenia, udostepniania lub publikowania zachowania podczas grupowej pracy w sieci,
= tresci). ktére moga by¢ udostepniane i stosowane
Q w szkolnym cyfrowym $rodowisku

102. Sktonny jest do przyjecia empatycznej perspektywy w komunikacji (np. reagowanie na emocje
i doswiadczenia innej osoby, negocjowanie nieporozumien w celu budowania i utrzymywania
uczciwych i pelnych szacunku relacji).

edukacyjnym. Potrafie réwniez dawa¢ kolegom
wskazéwki dotyczace zasad odpowiedniego
zachowania podczas pracy z innymi na
103. Jest otwarty i szanuje poglady os6b w Internecie o réznych przynaleznosci kulturowej, pochodzeniu, platformie cyfrowej.

przekonaniach, wartosciach, opiniach lub sytuacji osobistej; otwarty na perspektywy innych, nawet

jesli r6znia sie one od wtasnych.
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> Na poziomie + zidentyfikowac tozsamos$¢ cyfrows,

g n podsta\{vowym i ze + opisac proste sposoby ochrony swojej reputacji w sieci,

< wsparciem potrafie: rozpoznac proste dane ktére tworze poprzez narzedzia, Srodowiska i ustugi cyfrowe.

A Na poziomie podstawo-

g wym oraz samodzielnie «  zidentyfikowa¢ tozsamo$é cyfrowa,

2 iz OdPQWiednim _ + opisaé proste sposoby ochrony swojej reputacji w sieci,
;vsg'iz(g;r;ovtvr;?ize;:e * rozpozna¢ proste dane ktore tworze poprzez narzedzia, srodowiska i ustugi cyfrowe.

> Samodzielnie « rozréiniaé szereg dobrze zdefiniowanych i rutynowych tozsamosci cyfrowych,

Z irozwiagzujgc proste  «  wyjasni¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe sposoby ochrony swojej reputacji w sieci,

% 3 | problemy, potrafie: * opisa¢ dobrze zdefiniowane dane ktore rutynowo tworze poprzez narzgdzia, srodowiska
WYMIAR 1+ OBSZAR KOMPETENCJI 2 i ushugi cyfrowe.
2 i KO I\/I U N I KACJA g Niezaleznie, zgodnie
| WSP()L P RACA % z w%aspym_i potrzebami * pokazyv&:ac’ rézne tozsamosci cyfrowe, o

o) 4 | irozwiazujac dobrze * omawiaé wybrane sposoby ochrony swojej reputacji w sieci,

z zdefiniowane i » operowa¢ danymi ktore tworze¢ poprzez narzedzia, sSrodowiska i ustugi cyfrowe.

= nierutynowe problemy,
WYMIAR 2 « KOMPETENCJE e potrafie:

26 ZARZADZANIE Oprécz

+ stosowacé rdzne tozsamosci cyfrowe,

> . .
TO Z S AM O SC l A Z 5 ;’Xir;fﬁagira fie: « zastosowac rozne sposoby ochrony swojej reputacji w sieci,
% ’ + stosowaé dane ktore tworzg poprzez narzedzia, srodowiska i ustugi cyfrowe.
CYFROWA g
< Na poziomie zaawanso- o ‘ .
} wanym, zgodnie * rozréniaé \_Vlele tozsamosci cyfrowych, o o
Umiejetnos¢ tworzenia i zarzadzania N ® | zwhasnymi potrzebami wyjasni¢ I;ajba;’(d%wj odpowiednie sposob)(/io.chrpnﬁ sijkej relejtaqjl V\;swcu
jedna lub wieloma tozsamosciami potrzc::'baml innych osot * zmienia¢ dane ktore tworzg poprzez narzedzia, Srodowiska i ustugi cyfrowe.
. . o, . w ztozonych
cyfrowymi, umiejetno$¢ ochrony wiasnej kontekstach, potrafie:
reputacji, umiejetno$¢ zarzadzania o * tworzy¢ rozwigzania zlozonych probleméw z ograniczonymi mozliwosciami, ktore sg
danymi wytworzonymi przy uzyciu . Na poziomie zwigzane Z’zarzq'dzar'liem tozsamos$ciami .cy’fr(.)wymi i ochr.onc; repugacji w s.ieci, )
réznych cyfrowych narzedzi, $rodowisk z , J Wysoce . !nte‘zgrowac Swoja .w16d’z‘e;, aby przyczyniaé si¢ dq rozwoju profesjonalnej praktyki
) ’ ) specjalistycznym i wiedzy oraz wspiera¢ innych w zarzadzaniu tozsamoscia cyfrowa.
i ustug. e potrafie:
W Na najbardziej
3 é Zaawansowanym *  tworzy¢ rozwiazania zlozonych probleméw z wieloma powiazanymi czynnikami, ktore sa
L m 8 )1 .spe(':]allstyczlnym zwiazane z zarzadzaniem tozsamos$ciami cyfrowymi i ochrong reputacji w sieci,
E & poziomie potrafig: < zaproponowaé nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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WIEDZA

UMIEJETNOSCI

POSTAWA

104. Ma swiadomos¢, ze tozsamos¢ cyfrowa odnosi sie do (1) metody uwierzytelniania uzytkownika na stronie
internetowej lub w serwisie internetowym, a takze do (2) zestawu danych identyfikujgcych uzytkownika
poprzez Sledzenie jego cyfrowych aktywnosci, dziatan i udziatu w internecie lub urzadzen cyfrowych (np.
przegladane strony, historia zakupdw), dane osobowe (np. imie i nazwisko, nazwa uzytkownika, dane
profilowe, takie jak wiek, pte¢, zainteresowania) oraz dane kontekstowe (np. lokalizacja geograficzna).

105. Ma swiadomo$¢, ze systemy sztucznej inteligencji gromadzg i przetwarzajg wiele rodzajéw danych
uzytkownikéw (np. dane osobowe, dane behawioralne i dane kontekstowe) w celu tworzenia profili
uzytkownikéw, ktére sg nastepnie wykorzystywane np. do przewidywania, co uzytkownik moze chcie¢
zobaczy¢ lub zrobi¢ w nastepnej kolejnosci ( np. reklamy ofert, rekomendacje, ustugi). (Al)

106. Wie, ze w UE kazdy ma prawo zwrdcic¢ sie do administratoréw strony internetowej lub wyszukiwarki
z prosba o dostep do danych osobowych przechowywanych na Twdj temat (prawo dostepu), ich
aktualizacje lub poprawienie (prawo sprostowania) lub ich usuniecie (prawo wymazanie, znane réwniez
jako prawo do bycia zapomnianym).

107. Ma swiadomos¢, Ze istniejg sposoby ograniczania i zarzadzania sledzeniem wtasnej aktywnosci
w Internecie, takie jak funkcje oprogramowania (np. prywatne przegladanie, usuwanie plikéw cookie) oraz
narzedzia zwiekszajgce prywatnos$¢ i funkcje produktu/ustugi (np. niestandardowa zgoda na pliki cookie,
rezygnacja z reklam spersonalizowanych).

108. Wie, jak tworzy¢ i zarzadzac profilami w srodowiskach cyfrowych do celéw osobistych (np. aktywnos$¢
obywatelska, e-commerce, korzystanie z mediéw spotecznos$ciowych) i zawodowych (np. stworzenie
profilu na internetowej platformie rekrutacyjnej).

109. Wie, jak zastosowac dziatania informacyjne i komunikacyjne w celu budowania pozytywnej tozsamosci
w sieci (np. poprzez przyjmowanie zdrowych, bezpiecznych i etycznych zachowan, takich jak unikanie
stereotypow i konsumpcjonizm).

110. Potrafi przeprowadzi¢ wyszukiwanie nazwiska lub nazwiska w celu sprawdzenia wtasnego sladu cyfrowego
w Srodowiskach internetowych (np. w celu wykrycia potencjalnie niepokojacych postéow lub obrazow,
skorzystania z przystugujacych praw).

111. Potrafi weryfikowa¢ i modyfikowa¢, jakiego rodzaju metadane (np. lokalizacja, czas) sg zawarte
w udostepnianych zdjeciach w celu ochrony prywatnosci.

112. Wie, jakie strategie stosowa¢ w celu kontrolowania, zarzadzania lub usuwania danych gromadzonych/
nadzorowanych przez systemy online (np. §ledzenie uzywanych ustug, lista kont internetowych, usuwanie
nieuzywanych kont).

113. Wie, jak modyfikowa¢ konfiguracje uzytkownika (np. w aplikacjach, oprogramowaniu, platformach
cyfrowych), aby witaczy¢, uniemozliwi¢ lub moderowac $ledzenie, gromadzenie lub analizowanie danych
przez system Al (np. uniemozliwianie telefonowi komérkowemu $ledzenia lokalizacji uzytkownika). (AI)

114. Rozwaza korzysci (np. szybki proces uwierzytelniania, preferencje uzytkownika) i zagrozenia (np.
kradziez tozsamosci, wykorzystanie danych osobowych przez osoby trzecie) podczas zarzadzania
jedng lub wieloma tozsamo$ciami cyfrowymi w cyfrowych systemach, aplikacjach i ustugach.

115. Jest sktonny do sprawdzania i wybierania plikéw cookie witryny do zainstalowania (np. akceptowania
tylko technicznych plikéw cookie), gdy witryna zapewnia uzytkownikom taka opcje.

116. Jest ostrozny w zachowaniu w tajemnicy swoich i innych danych osobowych (np. zdjecia z wakacji lub
urodzin, komentarze religijne lub polityczne).

117. Identyfikuje zaréwno pozytywne, jak i negatywne konsekwencje wykorzystywania wszystkich danych
(gromadzenia, kodowania i przetwarzania), ale w szczeg6lno$ci danych osobowych, przez technologie
cyfrowe oparte na sztucznej inteligencji, takie jak aplikacje i ustugi online. (AI)

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: organizacja wydarzenia

WYSOCE SPECJALISTYCZNY 8

Potrafie zaproponowac przetozonemu nowga
procedure dotyczaca mediow spotecznosciowych
zapobiegajaca dziataniom mogacym zaszkodzié
reputacji cyfrowej naszej firmy (np. spam)
podczas promocji eventu firmowego

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie pracy
grupowej z kolegami z klasy

Potrafie zaproponowac nowa procedure szkolng,
ktéra zapobiega publikacji tresci cyfrowych
(tekstoéw, obrazéw, video) mogacych zaszkodzic¢
reputacji uczniéw.
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Na poziomie
g ! podstawowym i ze » identyfikowa¢ sposoby tworzenia i edytowania prostych tre§ci w prostych formatach,
g wsparciem potrafie: < wybraé sposéb w jaki wyrazam siebie poprzez tworzenie prostych srodkow cyfrowych.
' = Na poziomie podstawo-
A wym oraz samodzielnie
Q , | zodpowiednim » identyfikowa¢ sposoby tworzenia i edytowania prostych tre§ci w prostych formatach,
wsparciem w razie * wybraé sposob w jaki wyrazam siebie poprzez tworzenie prostych srodkow cyfrowych.
potrzeby potrafie:
> Samodzielnie «  wskazaé sposo_by tworzenig i edytowania dobrze zdefiniowanych i rutynowych tresci
<;( s | irozwiazujac proste w dokfrz’e ?de_flnlowanych i rutynowych formatach, _ ' ,
3 problemy, potrafie: wyraza¢ siebie poprzez tworzenie dobrze zdefiniowanych i rutynowych srodkow
2 cyfrowych.
WYMIAR 1+ OBSZAR KOMPETENCJI <
b Niezaleznie, zgodnie
% z w}as.nym.l potrzebami , wskazaé sposoby tworzenia i edytowania tresci w réznych formatach,
3 . TWO RZ E N I E S ‘4 1rozwigzujac dobrze wyraza¢é sie poprzez tworzenie Srodkow cyfrowych
e = zdefiniowane i ’
TRE S CI CYFROWYCH o nierutynowe problemy,
e potrafie:

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE

3.1 TWORZENIE TRESCI

Oprocz wspierania
innych, potrafie:

zastosowa¢ sposoby tworzenia i edytowania tresci w roznych formatach,
przedstawi¢ sposoby wyrazania siebie poprzez tworzenie srodkéw cyfrowych.

CYFROWYCH

Tworzenie | edycja tresci cyfrowych

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami

potrzebami innych
0s0b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

zmienia¢ tre$ci przy uzyciu najbardziej odpowiednich formatéw,
adaptowaé sposoby wyrazania siebie poprzez tworzenie hajbardziej odpowiednich
srodkow cyfrowych.

w roznych formatach, zdolno$¢
ekspresji przy wykorzystaniu
Srodkow cyfrowych.

Na poziomie
wysoce
specjalistycznym
potrafie:

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z ograniczonymi mozliwoSciami, ktore sa
zwigzane z tworzeniem tresci i edycja w roznych formatach, oraz wyrazaniem siebie
poprzez srodki cyfrowe.

integrowa¢ swoja wiedzg, aby przyczynia¢ si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki
i wiedzy oraz wspieraé innych w tworzeniu tresci.

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z wieloma powiazanymi czynnikami ktore sa
zwigzane z tworzeniem tresci i edycja w roznych formatach, oraz wyrazaniem siebie poprzez
srodki cyfrowe.

zaproponowaé nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

129.

Wie, ze tresci cyfrowe istnieja w formie cyfrowej i ze istnieje wiele réznych rodzajéw tresci
cyfrowych (np. audio, obraz, tekst, wideo, aplikacje), ktdre sa przechowywane w réznych formatach
plikéw cyfrowych.

Wie, ze systemy sztucznej inteligencji moga by¢ wykorzystywane do automatycznego tworzenia
tresci cyfrowych (np. tekstéw, wiadomosci, esejow, tweetoéw, muzyki, obrazow) z wykorzystaniem
istniejacych tresci cyfrowych jako zrédta. Takie tre$ci moga by¢ trudne do odréznienia od tworédw
ludzkich. (AI)

Ma $wiadomo$¢, ze ,.dostepno$¢ cyfrowa” oznacza zapewnienie wszystkim, w tym osobom
niepetnosprawnym, mozliwosci korzystania z Internetu i poruszania sie po nim. Dostepnos¢
cyfrowa obejmuje dostepne strony internetowe, pliki i dokumenty cyfrowe oraz inne aplikacje
internetowe (np. do bankowosci internetowej, dostepu do ustug publicznych oraz ustug przesytania
wiadomosci i potaczen wideo). (DA)

Ma $wiadomos¢, ze rzeczywisto$¢ wirtualna (VR) i rzeczywisto$¢ rozszerzona (AR) umozliwiajg
nowe sposoby eksploracji symulowanych srodowisk i interakcji w Swiecie cyfrowym i fizycznym.

Potrafi korzystac¢ z narzedzi i technik do tworzenia dostepnych tresci cyfrowych (np. dodawac
tekst ALT do obrazéw, tabel i wykreséw; tworzy¢ odpowiednia i dobrze oznakowang strukture
dokumentu; uzywac dostepnych czcionek, koloréw, link6w) zgodnie z oficjalnymi standardami
i wytycznymi (np. WCAG 2.11 EN 301 549). (DA)

Wie, jak wybra¢ odpowiedni format tresci cyfrowych zgodnie z ich przeznaczeniem (np. zapisanie
dokumentu w formacie edytowalnym a takim, ktérego nie mozna modyfikowa¢, ale mozna go
tatwo wydrukowac).

Wie, jak tworzy¢ tresci cyfrowe wspierajace wtasne pomysty i opinie (np. tworzy¢ reprezentacje
danych, takie jak interaktywne wizualizacje przy uzyciu podstawowych zbioréw danych, takich
jak otwarte dane rzadowe).

Wie, jak tworzy¢ tresci cyfrowe na otwartych platformach (np. tworzy¢ i modyfikowac¢ tekst

w Srodowisku Wiki).

Wie, jak wykorzystaé Internet Rzeczy (IoT) i urzadzenia mobilne do tworzenia tresci cyfrowych
(np. wykorzysta¢ wbudowane kamery i mikrofony do produkcji zdjec¢ lub filmow).

Jest sktonny do taczenia réznych rodzajow tresci i danych cyfrowych w celu lepszego wyrazania
faktow lub opinii do uzytku osobistego i zawodowego.

Jest Otwartoy na odkrywanie alternatywnych $ciezek w celu znalezienia rozwigzan w zakresie
tworzenia tresci cyfrowych.
Jest sktonny postepowac zgodnie z oficjalnymi standardami i wytycznymi (np. WCAG 2.11 EN 301

549) w celu przetestowania dostepnosci strony internetowej, plikow cyfrowych, dokumentow,
e-maili lub innych stworzonych przez siebie aplikacji internetowych. (DA)

WYMIAR 5 « PRZYKLADY ZASTOSOWANIA

PODSTAWOWY 1

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: opracowanie
krétkiego kursu (samouczek) do przeszkolenia
personelu w zakresie nowej procedury stosowanej
w organizacji

Z pomoca kolegi (posiadajgcego zaawansowane
kompetencje cyfrowe i z ktérym moge sie
konsultowa¢ w razie potrzeby) i przy wsparciu filmu
instruktazowego wyjasniajacego kolejne kroki
dziatania:

» Potrafie dowiedziec¢ sieg, jak dodawac nowe dialogi
i obrazy do krétkiego filmu wsparcia, ktory zostat
juz utworzony na stronie intranet w celu
zilustrowania nowych procedur organizacyjnych

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie
prezentacji na okre$lony temat do przedstawienia
kolegom

Z pomoca nauczyciela:

e Potrafie dowiedzie¢ sie w jaki sposéb stworzy¢
cyfrowg prezentacje animowana, wykorzystujac
fim instruktazowy na You Tube, wskazany przez
mojego nauczyciela, aby pomdéc mi zaprezentowac
moja prace kolegom z klasy.

e Potrafie réwniez zidentyfikowac inne $rodki
cyfrowe z artykutu w podreczniku, ktére moga
pomoéc mi w prezentacji swojej pracy w formie
animowanej prezentacji cyfrowej przedstawionej
kolegom z klasy na tablicy interaktywne;j.
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Na poziomie * wybiera¢ sposoby wprowadzania zmian, udoskonalania, poprawiania i integrowania
> . podstawowym i ze prostych elementow tresci i informacji w celu tworzenia nowych i oryginalnych tresci.
% wsparciem potrafie:
<§( Na poziomie podstawo- L . . . L .
g wym oraz samodzielnie * Wyblerz;lc slposob){ Wproyvgq;agla zmian, udcl)skonalanlg, popravsllllgma i |.ntelgrov}\:an|§ _
5 ,  zodpowiednim prostych elementow tresci i informacji w celu tworzenia nowych i oryginalnych tresci.
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:
% Samodzielnie * wyjasni¢ sposoby wprowadzania zmian, udoskonalania, poprawiania i integrowania dobrze
= 3 irozwiazujac proste okreslonych elementow tresci i informacji w celu tworzenia nowych i oryginalnych tresci.
2 problemy, potrafie:
WYMIAR 1 « OBSZAR KOMPETENCJI <Zf . L. .
= Niezaleznie, zgodnie
3. TWORZENIE < z wlasnymi potrzebami . o . S o
, i +Y irozwiazujac dobrze ¢ omawia¢ sposoby wprowadzania zmian, udqskonalama,’pg)praw1an1a i integrowania tresci
TRE SCI CYFROWYCH = sdefiniowane i i informacji w celu tworzenia nowych i oryginalnych tresci.
fa)
o nierutynowe problemy,
7]

potrafie:

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE

3.2 INTEGRACJA

Oprocz wspierania » poslugiwaé sie roznymi, nowymi elementami tresci i informacji, wprowadzajac zmiany,
innych, potrafie: udoskonalajac, poprawiajac i integrujac je w celu tworzenia nowych i oryginalnych tresci.

| PRZETWARZANIE
TRESCI CYFROWYCH

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie .
z wlasnymi potrzebami
potrzebami innych

0s6b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

okresli¢ najbardziej odpowiednie sposoby wprowadzania zmian, udoskonalania,
poprawiania i integrowania poszczegolnych nowych elementoéw tresci i informacji w celu
. ., . . tworzenia nowych i oryginalnych tresci.

Umiejetnos¢ wprowadzania zmian,

udoskonalania, poprawiania

* tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemoéw z ograniczonymi mozliwo$ciami, ktore sa
o zwigzane z wprowadzaniem, udoskonalanie, poprawianiem i integrowaniem nowych
Na poziomie elementow tresci i informacji do obecnego stanu wiedzy w celu tworzenia nowych i
wysoce oryginalnych tresci,
specjalistycznym

i integrowania informacji oraz tresci
z posiadanym zasobem wiedzy w celu
tworzenia nowych, oryginalnych

i rzetelnych tredci oraz wiedzy.. * integrowaé swoja wiedze, aby przyczyniaé si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki i

potrafie: wiedzy oraz wspieraé¢ innych w integrowaniu i przetwarzaniu tresci.

Na najbardziej * tworzy¢ rozwigzania zlozonych probleméw z wieloma powigzanymi czynnikami, ktore

zaawansowanym s3 zwigzane z var_qwadzame_:m, udoskonalanie, poprawianiem i integrowaniem nowych

i specjalistycznym elempntow tresci i '1nformaCJ1 do obecnego stanu wiedzy w celu tworzenia nowych i
oryginalnych tresci,

poziomie potrafie:

» zaproponowac nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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POSTAWA

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

Ma swiadomos¢, ze mozliwe jest zintegrowanie struktur sprzetowych (np. czujnikéw, kabli,
silnikéw) i oprogramowania w celu opracowania programowalnych robotéw i innych
niecyfrowych artefaktéw (np. Lego Mindstorms, Micro:bit, Raspberry Pi, EV3, Arduino, ROS).

Potrafi tworzy¢ infografiki i plakaty taczace informacje, tresci statystyczne i wizualizacje za
pomoca dostepnych aplikacji lub oprogramowania.

Umie korzysta¢ z narzedzi i aplikacji (np. dodatkow, wtyczek, rozszerzen) zwiekszajacych
dostepno$¢ cyfrowa tresci cyfrowych (np. dodawanie napiséw w odtwarzaczach wideo do
nagranej prezentacji). (DA)

Wie, jak integrowac technologie cyfrowe, sprzet i dane z czujnikéw w celu tworzenia nowego
(cyfrowego lub niecyfrowego) artefaktu (np. przestrzen tworcza i dziatania zwigzane

z produkcja cyfrowg).

Wie, jak wiaczy¢ tresci cyfrowe edytowane/manipulowane przez sztuczng inteligencje do wtasnej
pracy (np. wiaczy¢ melodie generowane przez sztuczng inteligencje do wtasnej kompozycji
muzycznej). Takie wykorzystanie sztucznej inteligencji moze budzi¢ kontrowersje, poniewaz rodzi
pytania o role sztucznej inteligencji w dzietach sztuki i na przyktad, komu nalezy przypisac
uznanie. (Al)

Jest otwarty na tworzenie czego$ nowego z istniejgcych tresci cyfrowych przy uzyciu
iteracyjnych proceséw projektowania (np. tworzenie, testowanie, analizowanie i udoskonalanie
pomystow).

Jest sktonny pomaga¢ innym w ulepszaniu ich tresci cyfrowych (np. poprzez dostarczanie
przydatnych informacji zwrotnych).

Jest sktonny do korzystania z dostepnych narzedzi w celu sprawdzenia, czy zdjecia lub filmy
nie zostaty zmodyfikowane (np. za pomoca technik deep-fake).

WYMIAR 5 « PRZYKLADY ZASTOSOWANIA

PODSTAWOWY 2

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: opracowanie
krétkiego kursu (samouczek) do przeszkolenia
personelu w zakresie nowej procedury stosowanej
w organizacji

Z pomocg kolegi (posiadajacego zaawansowane
kompetencje cyfrowe i z ktérym moge sie
konsultowa¢ w razie potrzeby) i przy wsparciu filmu
instruktazowego wyjasniajacego kolejne kroki
dziatania:

* Potrafie znalez¢ informacje w jaki spos6b dodawac
dialogi i obrazy do krétkiego, wcze$niej
powstatego wideo na naszej sieci intranet,
przedstawiajgcego nowe procedury organizacyjne

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie
prezentacji na okre$lony temat do przedstawienia
kolegom

W domu z mamg (z ktérg moge sie konsultowac kiedy
potrzebuje) i z pomoca listy (zapisanej na moim
tablecie, otrzymanej od nauczyciela, dotyczacej
kolejnych krokéw dziatania):

* Potrafie okres$li¢ w jaki sposéb aktualizowaé
animowana prezentacje cyfrowa, ktéra
opracowatem, w celu przedstawienia mojej pracy
kolegom z klasy, dodajac tekst, obrazy i efekty
wizualne, do pokazania na tablicy interaktywnej
w klasie.
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WYMIAR 1 « OBSZAR KOMPETENCJI

3. TWORZENIE
TRESCI CYFROWYCH

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE

3.3 PRZESTRZEGANIE
PRAWA AUTORSKIEGO
| LICENCJI

Rozumienie, w jaki sposob prawa
autorskie i licencje odnoszg sie do
danych, informacji oraz tresci
cyfrowych.

WYMIAR 3« POZIOM ZAAWANSOWANIA

PODSTAWOWY

SREDNIOZAAWANSOWANY

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

Na poziomie
podstawo- wym
oraz samodzielnie i
z odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

identyfikowaé proste zasady dotyczace praw autorskich i licencji, ktore odnosza si¢ do
danych, informacji i tresci.

identyfikowa¢ proste zasady dotyczace praw autorskich i licencji, ktore odnosza si¢ do
danych, informacji i tresci.

Samodzielnie
i rozwigzujac proste
problemy, potrafie:

wskazaé dobrze okreslone i rutynowe zasady dotyczace praw autorskich i licencji, ktore
odnoszg si¢ do danych, informacji i tresci.

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i
nierutynowe problemy,
potrafie:

omawiaé zasady dotyczace praw autorskich i licencji, ktore odnosza si¢ do danych,
informacji i tresci.

Oprocz wspierania
innych, potrafie:

zastosowa¢ rézne zasady dotyczace praw autorskich i licencji, ktoére odnosza si¢ do
danych, informacji i tresci.

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
potrzebami innych
0s6b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie
wysoce
specjalistycznym
potrafie:

wybraé najbardziej odpowiednie zasady dotyczace praw autorskich i licencji, ktore
odnoszg si¢ do danych, informacji i tresci.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych probleméw z ograniczonymi mozliwo$ciami, ktore sa
zwigzane z przestrzeganiem praw autorskich i licencji w odniesieniu do danych, informacji
i tresci.

integrowac swoja wiedzg, aby przyczynia¢ si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki
i wiedzy oraz wspiera¢ innych w przestrzeganiu praw autorskich i licencji.

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z wieloma powiazanymi czynnikami, ktore
sa zwigzane z przestrzeganiem praw autorskich i licencji w odniesieniu do danych,
informacji i tresci.

zaproponowac nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie
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UMIEJETNOSCI WIEDZA

POSTAWA

138.

139.

140.

141.

142.

143.

144.

145.

146.

147.

148.

149.

150.

Wie, ze cyfrowe tresci, towary i ustugi moga by¢ chronione prawami wtasnosci intelek j (np.
prawami autorskimi, znakami towarowymi, wzorami, patentami).

Ma $wiadomos¢, ze tworzenie tresci cyfrowych (np. zdje¢, tekstow, muzyki), gdy jest oryginalne, jest
uwazane za chronione prawem autorskim od momentu ich powstania (ochrona automatyczna).

Ma $wiadomos¢ istnienia pewnych wyjatkéw od praw autorskich (np. wykorzystanie w celach
ilustracyjnych do nauczania, karykatura, parodia, pastisz, cytowanie, uzytek prywatny).

Zna r6zne modele licencjonowania oprogramowania (np. oprogramowanie wtasnosciowe, darmowe
i open-source) oraz wie, zZe niektdre rodzaje licencji wymagaja odnowienia po wygasnieciu okresu
licenciji.

Ma $wiadomo$¢ ograniczen prawnych korzystania i udostepniania tresci cyfrowych (np. muzyki,
filmoéw, ksigzek) oraz mozliwych konsekwencji dziatan niezgodnych z prawem (np. udostepnianie
innym tresci chronionych prawem autorskim moze skutkowaé sankcjami prawnymi).

Ma $wiadomo$¢ istnienia mechanizméw i metod blokowania lub ograniczania dostepu do tresci
cyfrowych (np. hasta, blokowanie geograficzne, techniczne $rodki ochrony, TPM).

Potrafi identyfikowac i wybierac tresci cyfrowe do legalnego pobierania lub przesytania (np. bazy
danych i narzedzia domeny publicznej, otwarte licencje).

Wie, jak legalnie wykorzystywac i udostepniac tresci cyfrowe (np. sprawdza warunki i dostepne
schematy licencjonowania, takie jak r6zne rodzaje Creative Commons) i umie oceni¢, czy maja
zastosowanie ograniczenia i wyjatki od praw autorskich.

146. Potrafi okresli¢, kiedy wykorzystanie tresci cyfrowych chronionych prawem autorskim wchodzi
w zakres wyjatku dotyczacego praw autorskich, tak ze nie jest wymagana uprzednia zgoda (np.
nauczyciele i uczniowie w UE moga wykorzystywac tres$ci chronione prawem autorskim do celéw
ilustracyjnych w nauczaniu).

Potrafi sprawdzi¢ i zrozumie¢ prawo do uzywania i/lub ponownego wykorzystywania tresci cyfrowych
stworzonych przez strone trzecig (np. zna systemy zbiorowego licencjonowania i kontaktuje sie

z odpowiednimi organizacjami zbiorowego zarzadzania, rozumie rézne licencje Creative Commons).
Potrafi wybra¢ najbardziej odpowiednia strategie, w tym licencjonowanie, do tego celu udostepniania
i ochrony wtasnej oryginalnej twérczosci (np. rejestrujac ja w opcjonalnym systemie depozytowym
praw autorskich; wybierajgc otwarte licencje, takie jak Creative Commons).

Szanuje prawa innych os6b (np. wiasnos$ci, warunkéw umoéw), korzysta wytacznie z legalnych zrodet
pobierania tresci cyfrowych (np. filméw, muzyki, ksigzek) oraz w stosownych przypadkach wybiera
oprogramowania open source.

Jest otwarty na rozwazenie, czy otwarte licencje lub inne systemy licencji sg bardziej odpowiednie przy
produkgji i publikowaniu tresci i zasobéw cyfrowych.

WYMIIAR 5 « PRZYKLADY ZASTOSOWANIA

SREDNIOZAAWANSOWANY 3

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: opracowanie
krotkiego kursu (samouczek) do przeszkolenia
personelu w zakresie nowej procedury stosowanej
w organizacji

Samodzielnie:

Potrafie powiedzie¢ koledze ktorych bankéw zdjec
uzywam najcze$ciej aby pobra¢ darmowe obrazy
do filmu instruktazowego dotyczacego nowej
procedury dla pracownikéw mojej organizacji.
Potrafie radzi¢ sobie z problemami takimi jak
identyfikacja symbolu okreslajacego czy dany
obraz podlega okre§lonemu typowi licencji
Creative Commons i moze by¢ powielany bez
zgody autora.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie
prezentacji na okreslony temat do przedstawienia
kolegom

Samodzielnie:

Potrafie wyjasni¢ koledze ktérych bankow
zdje¢ uzywam najczes$ciej, aby pobrac
darmowe obrazy do opracowania cyfrowej
prezentacji animowanej, aby zaprezentowacé
swoja prace kolegom z klasy.

Potrafie rozwigzywac problem, takie jak
identyfikacja symbolu oznaczajacego, ze dany
obraz jest objety prawami autorskimi i nie moze
by¢ wykorzystany bez zgody autora.
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WYMIAR 1 « OBSZAR KOMPETENCJI

3. TWORZENIE
TRESCI CYFROWYCH

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE
3.4 PROGRAMOWANIE

Planowanie i rozwijanie
sekwencji instrukcji zrozumiatych
dla systemu komputerowego

w celu rozwigzania danego
problemu lub wykonania
okreslonego zadania.

WYMIAR 3« POZIOM ZAAWANSOWANIA

SREDNIOZAAWAANSOWANY PODSTAWOWY

ZAAWANSOWANY

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

sporzadzi¢ liste prostych instrukcji zrozumiatych dla systemu komputerowego w celu
rozwigzania prostego problemu lub wykonania prostego zadania.

Na poziomie podstawo-

wym oraz samodzielnie

z odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

Samodzielnie
i rozwigzujac proste
problemy, potrafie:

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i
nierutynowe problemy,
potrafie:

Oprocz wspierania
innych, potrafie:

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
potrzebami innych
0s6b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie wysoce
specjalistycznym
potrafie:

sporzadzi¢ liste prostych instrukcji zrozumiatych dla systemu komputerowego w celu
rozwigzania prostego problemu lub wykonania prostego zadania.

sporzadzi¢ liste dobrze okreslonych i rutynowych instrukcji zrozumiatych dla systemu
komputerowego w celu rozwigzania rutynowego problemu lub wykonania rutynowego
zadania.

sporzadzi¢ liste instrukcji zrozumiatych dla systemu komputerowego w celu rozwigzania
danego problemu lub wykonania konkretnego zadania.

postugiwac si¢ instrukcjami zrozumiatymi dla systemu komputerowego w celu rozwigzania
réznych problemow lub wykonania.

okresli¢ najbardziej odpowiednie instrukcje zrozumiate dla systemu komputerowego
w celu rozwigzania danego problemu lub wykonania konkretnego zadania.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych probleméw z ograniczonymi mozliwosciami, ktore sa
zwigzane z planowaniem i tworzeniem instrukcji dla systemu komputerowego oraz
wykonywania zadan przy uzyciu systemu komputerowego.

integrowa¢ swojg wiedze, aby przyczynia¢é si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki

i wiedzy oraz wspiera¢ innych w programowaniu.

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z wieloma powiazanymi czynnikami, ktore
sa zwigzane z planowaniem i tworzeniem instrukcji dla systemu komputerowego oraz
wykonywania zadan przy uzyciu systemu komputerowego.

zaproponowac¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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WYMIAR 5 « PRZYKEADY ZASTOSOWANIA

WIEDZA

UMIEJETNOSCI

151.

152.

153.

154.

155.

156.

157.

158.

159.

160.

161.

162.
163.

Wie, Ze programy komputerowe sktadajg sie z instrukcji napisanych wedtug $cistych zasad w jezyku
programowania.

Wie, Ze jezyki programowania dostarczajg struktur, ktére umozliwiaja sekwencyjne wykonywanie
instrukcji programu, powtarzanie lub tylko w okreslonych warunkach oraz grupowanie ich w celu
zdefiniowania nowych instrukcji.

Wie, Ze programy sa wykonywane przez urzadzenia/systemy komputerowe zdolne do automatycznej
interpretacji i wykonywania instrukgji.

Wie, ze programy generujg dane wyj$ciowe w zaleznos$ci od danych wej$ciowych i ze rézne dane
wejsciowe zwykle daja rézne wyniki (np. kalkulator poda wynik 8 na wej$ciu 3+5 i wynik 15 na
wejsciu 7+8).

Wie, ze aby wytworzy¢ dane wyjsciowe, program przechowuje i przetwarza dane w systemie
komputerowym, ktéry go wykonuje, oraz ze czasami zachowuje sie nieoczekiwanie (np. wadliwe
zachowanie, awaria, wyciek danych).

Wie, Ze schemat programu jest oparty na algorytmie, tj. stopniowej metodzie generowania danych
wyj$ciowych z danych wejsciowych.

Wie, Ze algorytmy, a co za tym idzie programy, maja pomaga¢ w rozwigzywaniu rzeczywistych
probleméw; dane wejSciowe modeluja znane informacje o problemie, podczas gdy dane wyjSciowe
dostarczaja informacji istotnych dla rozwigzania problemu. Istniejg rézne algorytmy, a co za tym idzie
programy, rozwiazujace ten sam problem.

Wie, ze kazdy program wymaga czasu i miejsca (zasobéw sprzetowych) do obliczenia swoich wynikéw,
w zalezno$ci od wielkosci danych wejsciowych i/lub ztozono$ci problemu.

Wie, Ze istniejg problemy, ktérych zaden znany algorytm nie moze doktadnie rozwigza¢ w rozsagdnym
czasie, dlatego w praktyce czesto rozwigzuje sie je rozwigzaniami przyblizonymi (np.
sekwencjonowanie DNA, grupowanie danych, prognozowanie pogody).

Wie, jak potaczy¢ zestaw blokdw programu (np. jak w narzedziu do programowania wizualnego
Scratch), aby rozwiazaé problem.

Wie, jak wykrywac problemy w sekwencji instrukcji i wprowadza¢ zmiany w celu ich rozwiazania (np.
znaleZ¢ btad w programie i go poprawi¢; wykry¢ przyczyne, dla ktérej czas wykonania lub wyjscie
programu nie sg zgodne z oczekiwaniami) .

Potrafi zidentyfikowac¢ dane wejsciowe i wyjsciowe w kilku prostych programach.

Posiadajac program, potrafimy rozpoznac kolejno$¢ wykonywania instrukcji oraz sposéb
przetwarzania informacji.

POSTAWA

164.

165.

Gotowy do zaakceptowania faktu, ze algorytmy, a co za tym idzie programy, mogg nie by¢ doskonate
w rozwiazywaniu problemu, ktéry maja rozwiazac.

Bierze pod uwage etyke (w tym miedzy innymi ludzka sprawczos$¢ i nadzoér, przejrzystosé,
niedyskryminacje, dostepno$¢ oraz uprzedzenia i uczciwo$c¢) jako jeden z gtéwnych filaréw podczas
opracowywania lub wdrazania systemoéw sztucznej inteligencji. (AI)

SREDNIOZAAWANSOWANY 4

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: opracowanie
krétkiego kursu (samouczek) do przeszkolenia
personelu w zakresie nowej procedury stosowanej
w organizacji

*  Wykorzystujac jezyk programowania (np.: Ruby,
Python), potrafie zapewni¢ instrukcje do
opracowania gry edukacyjnej wprowadzajacej
nowe procedury, ktére beda stosowane w mojej
organizacji.

* Potrafie sprosta¢ wyzwaniom, takim jak
debugowanie programu, w celu rozwiazania
probleméw z kodem.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: przygotowanie
prezentacji na okre$lony temat do przedstawienia
kolegom

* Stosujac prosty graficzny interfejs
programowania (np.: Scratch Jr), potrafie
opracowac aplikacje na smartfona do prezentacji
mojej pracy kolegom z klasy.

* W razie wystapienia problemu, wiem jak
debugowac program i potrafie naprawi¢ proste
problemy zwigzane z kodem.

Przyktady w ramach tej kompetencji sa skrétem od
Programming for All: Understanding the Nature of
Programs (Brodnik i inni, 2021). Dokument oferuje
pemhiejsza liste przyktadéw wiedzy, umiejetnosci
i postaw wraz z przyktadami z Zycia codziennego.

Na przyktad, czytajac przyktad nr: 157, zainteresowany
czytelnik moze przejs¢ do dokumentu i znaleZ¢ wiecej
informacji o ,programach” w sekcji ,A.2 Programy
sktadajg sie z instrukcji” (str. 14) lub aby dowiedzie¢ sie
wiecej o modelach danych, czytelnik powinien skierowac¢
sie do informacji , K3.4” na str. 18.


https://arxiv.org/pdf/2111.04887.pdf
https://arxiv.org/pdf/2111.04887.pdf
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WYMIAR 1 « OBSZAR KOMPETENCIJI

4. BEZPIECZENSTWO

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE

4.1 NARZEDZIA
SEUZACE OCHRONIE

Umiejetnos$¢ ochrony urzadzen
i tresci cyfrowych oraz
rozumienie ryzyka i zagrozen
w $rodowisku cyfrowym.
Wiedza dotyczaca Srodkéw
bezpieczenstwa i ochrony oraz
nalezyte uwzglednienie
wiarygodnoSci.

WYMIAR 3« POZIOM ZAAWANSOWANIA

PODSTAWOWY

SREDNIOZAAWANSOWANY

>
<
=
3
<
=
3
N

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

Na poziomie podstawo-
wym oraz samodzielnie
L]

z odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

Samodzielnie
i rozwigzujgc proste
problemy, potrafie:

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami *

i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i

nierutynowe problemy, *

potrafie:

Oproécz wspierania
innych, potrafie:

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i potrzebami innych
0s6b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie wysoce
specjalistycznym
potrafie:

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

zidentyfikowaé proste sposoby ochrony swoich urzadzen i tresci cyfrowych

rozro6zni¢ proste ryzyka i zagrozenia w Srodowiskach cyfrowych,

wybraé proste $rodki bezpieczenstwa i ochrony,

zidentyfikowaé proste sposoby nalezytego uwzgledniania wiarygodnosci i prywatnosci.

zidentyfikowa¢ proste sposoby ochrony swoich urzadzen i tresci cyfrowych

rozrézni¢ proste ryzyka i zagrozenia w srodowiskach cyfrowych,

wybraé proste $rodki bezpieczenstwa i ochrony,

zidentyfikowa¢ proste sposoby nalezytego uwzgledniania wiarygodnosci i prywatnosci.

zidentyfikowac¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe sposoby ochrony swoich urzadzen i tresci
cyfrowych

rozrozni¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe ryzyka i zagrozenia w srodowiskach cyfrowych,
wybra¢é dobrze zdefiniowane i rutynowe srodki bezpieczenstwa i ochrony,

zidentyfikowa¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe sposoby nalezytego uwzgledniania
wiarygodnosci i prywatnosci.

organizowa¢ sposoby ochrony swoich urzadzen i tresci cyfrowych
rozro6znic ryzyka i zagrozenia w srodowiskach cyfrowych,

wybraé srodki bezpieczenstwa i ochrony,

wyjasni¢ sposoby nalezytego uwzgledniania wiarygodnosci i prywatnosci.

zastosowac roézne sposoby ochrony swoich urzadzen i tresci cyfrowych

rozpozna¢ roznorodne ryzyka i zagrozenia w srodowiskach cyfrowych

zastosowac $rodki bezpieczenstwa i ochrony,

zaangazowacd rézne sposoby nalezytego uwzgledniania wiarygodnosci i prywatnosci.

wybra¢é najbardziej odpowiednie sposoby ochrony swoich urzadzen i tresci cyfrowych,
rozrozniaé ryzyka i zagrozenia w §rodowiskach cyfrowych,

wybra¢é najbardziej odpowiednie $rodki bezpieczenstwa i ochrony,

oszacowa¢ najbardziej odpowiednie sposoby nalezytego uwzgledniania wiarygodnosci
i prywatnosci.

tworzy¢ rozwigzania zlozonych problemow z ograniczonymi mozliwo$ciami, ktére sa
zwiazane z ochrong urzadzen I tresci cyfrowych, zarzadzaniem ryzykiem i zagrozeniami,
stosowaniem $rodkow bezpieczenstwa i ochrony, wiarygodnosci i prywatnosci

w srodowiskach cyfrowych.

integrowa¢ swoja wiedze, aby przyczynia¢ si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki i
wiedzy oraz wspiera¢ innych w ochronie urzadzen.

tworzy¢ rozwigzania zlozonych problemow z wieloma powigzanymi czynnikami, ktore sa
zwiazane z ochrong urzadzen I tresci cyfrowych, zarzadzaniem ryzykiem i zagrozeniami,
stosowaniem $rodkoéw bezpieczenstwa i ochrony, wiarygodnosci i prywatnosci w
srodowiskach cyfrowych,

zaproponowa¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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WIEDZA

UMIEJETNOSCI

POSTAWA

166.

167.

168.

169.

170.

171.

172.

173.

174.

175.

176.

177.

178.

179.

Wie, Ze uzywanie réznych silnych haset do réznych ustug online jest sposobem na ztagodzenie
negatywnych skutkéw naruszenia bezpieczenstwa konta (np. wlamania).

Zna $rodki ochrony urzadzen (np. hasto, odciski palcéw, szyfrowanie) i uniemozliwia innym (np.
ztodziejowi, organizacji komercyjnej, agencji rzadowej) dostep do wszystkich danych.

Wie, jak wazne jest aktualizowanie systemu operacyjnego i aplikacji (np. przegladarki) w celu
naprawienia luk w zabezpieczeniach i ochrony przed ztosliwym oprogramowaniem (tj. ztosliwym
oprogramowaniem).

Wie, ze zapora sieciowa blokuje okres$lone rodzaje ruchu sieciowego w celu zapobiezenia réznym
zagrozeniom bezpieczenstwa (np. zdalnemu logowaniu).

Swiadomy réznych rodzajéw zagrozen w $rodowiskach cyfrowych, takich jak kradziez tozsamosci
(np. osoba popelniajgca oszustwo lub inne przestepstwa z wykorzystaniem danych osobowych
innej osoby), oszustwa (np. oszustwa finansowe, w ktorych ofiary sg naktaniane do wystania
pieniedzy),

Wie, jak przyjac¢ odpowiednig strategie cyberhigieny dotyczacg haset (np. wybieranie silnych,
trudnych do odgadniecia) i bezpiecznego zarzadzania nimi (np. za pomoca menedzera haset).

Wie, jak instalowa¢ i aktywowaé oprogramowanie i ustugi zabezpieczajace (np. antywirusowe,
anty-malware, firewall), aby tresci cyfrowe i dane osobowe byty bezpieczniejsze.

Wie, jak aktywowac¢ uwierzytelnianie dwusktadnikowe, jesli jest dostepne (np. przy uzyciu haset
jednorazowych, hasta jednorazowego lub kodéw wraz z poswiadczeniami dostepu).

Wie, jak sprawdzi¢, do jakich danych osobowych ma dostep aplikacja na telefonie komérkowym
i na tej podstawie decyduje, czy ja zainstalowac i konfiguruje odpowiednie ustawienia.

Potrafi szyfrowac poufne dane przechowywane na urzadzeniu osobistym lub w ustudze
przechowywania w chmurze.

Potrafi odpowiednio zareagowac na naruszenie bezpieczenstwa (tj. incydent skutkujacy
nieautoryzowanym dostepem do danych cyfrowych, aplikacji, sieci lub urzadzen, wyciek danych
osobowych, takich jak loginy czy hasta).

Uwaza, aby nie pozostawia¢ komputeréw lub urzadzen mobilnych bez nadzoru w miejscach
publicznych (np. wspdlne miejsca pracy, restauracje, pociagi, tylne siedzenia samochodu).

Wazy korzysci i ryzyko stosowania technik identyfikacji biometrycznej (np. odciskow palcéw,
obrazéw twarzy), poniewaz moga one wptywac na bezpieczenstwo w niezamierzony sposob. Jesli
dane biometryczne wycieknie lub zostanie zhakowane, zostanie naruszone i moze prowadzi¢ do
oszustwa tozsamosci.

Chetnie rozwazy pewne zachowania samoobrony, takie jak nieuzywanie otwartych sieci Wi-Fi do
dokonywania transakcji finansowych lub bankowoS$ci internetowe;.

WYMIAR 5 « PRZYKEADY ZASTOSOWANIA

ZAAWANSOWANY 5

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: korzystanie z konta
na Twitterze do udostepniania informacji o mojej
organizacji

Potrafie chroni¢ firmowe konto na Twitterze
uzywajac réoznych metod, (np.: silne hasto,
kontrola ostatnich logowan) i pokaza¢ nowym
kolegom w jaki sposéb to robic.

Potrafie wykry¢ ryzyka, takie jak otrzymywanie
tweet'éw i wiadomosci od followersow z
fatszywych profili lub préoby wytudzania
informacji.

Potrafie zastosowac¢ odpowiednie $rodki aby
tego unikna¢ (np.: kontrolowac ustawienia
prywatnosci).

Potrafie rowniez poméc kolegom w wykrywaniu
ryzyka i zagrozen podczas uzytkowania Twitter’a.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: korzystanie ze szkolnej
platformy cyfrowej do wymiany informacji na
interesujace tematy

Potrafie chroni¢ informacje i dane oraz tresci na
edukacyjnej platformie cyfrowej mojej szkoty
(np.: silne hasto, kontrola ostatnich logowan).

Potrafie wykry¢ ryzyka i zagrozenia zwigzane

z udostepnianiem szkolnej platformy cyfrowej
oraz zastosowac Srodki zapobiegawcze (np.: jak
sprawdzac zataczniki pod katem obecno$ci
wiruséw przed zatadowaniem).

Potrafie rowniez poméc kolegom z klasy

w wykrywaniu ryzyka i zagrozen podczas
uzytkowania cyfrowej platformy edukacyjnej na
ich tabletach (np.: kontrolowanie kto ma dostep
do plikow).
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* wybraé proste sposoby ochrony swoich danych osobowych i prywatnosci w srodowiskach
cyfrowych,

Na poziomie » zidentyfikowa¢ proste sposoby uzytkowania i udost¢pniania informacji umozliwiajacych

1 | podstawowym i ze

g wsbarciem potrafie: identyfikacj¢ osoby jednoczesni chronigc siebie i innych przez zagrozeniami,
@) p p © zidentyfikowa¢ proste zasady polityki prywatnosci dotyczace sposobow przetwarzania danych
' E osobowych w ustugach cyfrowych.
= o . . . , . . .
@ Na poziomie podstawo- zv;;lr)(;'ac (]:)r:‘oste sposoby ochrony swoich danych osobowych i prywatnosci w srodowiskach
Q ,  wym oraz samodzielnie yrrowyen, . - L . T
2 odpowiednim » zidentyfikowa¢ proste sposoby uzytkowania i udost¢pniania informacji umozliwiajacych
. . identyfikacje osoby jednocze$ni chronigc siebie i innych przez zagrozeniami,
wsparciem w razie . . . L , .
- zidentyfikowaé proste zasady polityki prywatno$ci dotyczace sposobdw przetwarzania danych
potrzeby potrafie:
osobowych w ustugach cyfrowych.
* wyjasni¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe sposoby ochrony swoich danych osobowych
> Samodzielnie i prywatnosci w $rodowiskach cyfrowych,
Z i rozwigzujac proste * wyjasni¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe sposoby uzytkowania i udostgpniania informacji
WYMIAR 1 + OBSZAR KOMPETENCJI = 3 | problemy, potrafie: umozliwiajacych identyfikacj¢ osoby jednoczesni chronige siebie i innych przez zagrozeniami,
¢ 2 * wskazac¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe zasady polityki prywatnosci dotyczace sposobow
4. BEZPIECZENST \'V O Z przetwarzania danych osobowych w ustugach cyfrowych.
= . .. .
§ Nlezaleznl(?, zgodnie ~*oméwi¢ sposoby ochrony swoich danych osobowych i prywatnosci w Srodowiskach cyfrowych,
WYMIAR 2 « KOMPETENCJE 5 , z W}as-nym.l potrzebami . pm()wic' spgsoby uz.ytko.wa.nig .i udostepniania inform.acji. umozliwiajacych identyfikacje osoby,
z 1rozZwigzujgc QObrze jednoczesnie chroniac siebie i innych przez zagrozeniami,
4.2 OC H R O N A D AN YC H m Z(.ieflnlowane 1 + wskazaé zasady polityki prywatnosci dotyczace sposobow przetwarzania danych osobowych
& nierutynowe problemy, w ustugach cyfrowych.

OSOBOWYCH potrafie:
I PRYWATNOSCI

* zastosowacé rozne sposoby ochrony swoich danych osobowych i prywatnosci w §rodowiskach
cyfrowych,

Oprdécz wspierania P . . Lo . T . .
P p * zastosowacé rozne sposoby uzytkowania i udostgpniania informacji umozliwiajacych identyfikacje

> 5 11 ie: . . f S ..
Z innych, potrafi: osoby, jednoczesnie chronige siebie i innych przez zagrozeniami,
* wyjasni¢ zasady polityki prywatnosci dotyczace sposobow przetwarzania danych osobowych

Ochrona danych osobowych %

& w ustugach cyfrowych.
i prywatno$ci w Srodowisku Z _ . . .

pryw . g Na poziomie zaawanso- * Wybra¢ bardziej odpowiednie sposoby ochrony swoich danych osobowych i prywatnosci
cyfrowym. Rozumienie, jak < wanym, zgodnie w $rodowiskach cyfrowych,
uzywac i udostepnia¢ dane N ” w{asn’ymi potrzebami * ocenié¢ bardziej odpowiednie sposoby uzytkowania i udostepniania informacji umozliwiajacych
osobowe zapewniajac sobie 6 otrzebami innvch identyfikacje¢ osoby, jednoczesnie chronigc siebie i innych przez zagrozeniami,
i innym ochrone przed szkoda Eséb w z{oion}ych * oceni¢ adekwatno$¢ zasad polityki prywatnosci dotyczacych sposobow przetwarzania danych
’ ’ . osobowych.

Rozumienie, ze w ustugach kontekstach, potrafie:

*  tworzy¢ rozwiazania zlozonych probleméw z ograniczonymi mozliwo$ciami, ktore sa
Na poziomie wysoce zwigzane z ochrong danych osobowych i prywatnosci w srodowiskach cyfrowych, uzywaniem
i udostgpnianiem informacji umozliwiajacych identyfikacje osoby, jednocze$nie chronigc siebie
i innych przed zagrozeniami, oraz polityki prywatnosci do przetwarzania danych osobowych,
* integrowaé swoja wiedzg, aby przyczyniaé si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki i wiedzy
oraz wspieraé¢ innych w ochronie danych osobowych i prywatnosci.

cyfrowych stosowana jest
»Polityka prywatnosci”, aby
informowac jak dane osobowe
sq wykorzystywane.

specjalistycznym
potrafie:

Na najbardziej e tworzy¢ rozwiazania zlozonych probleméw z wieloma powiazanymi czynnikami, ktore sa
zaawansowanym zwigzane z ochrong danych osobowych i prywatnosci w srodowiskach cyfrowych, uzywaniem
i specjalistycznym i udostgpnianiem informacji umozliwiajacych identyfikacj¢ osoby, jednoczesnie chronigc siebie
i innych przed zagrozeniami, oraz polityki prywatno$ci do przetwarzania danych osobowych,

oziomie potrafie: 4 SO R P
P P € * zaproponowac¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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Ma $wiadomos¢, ze bezpieczna identyfikacja elektroniczna jest kluczowym elementem majgcym na
celu umozliwienie bezpieczniejszego udostepniania danych osobowych stronom trzecim podczas
przeprowadzania transakcji w sektorze publicznym i prywatnym.

Wie, ze ,polityka prywatnosci” aplikacji lub ustugi powinna wyjasnia¢, jakie dane osobowe gromadzi
(np. imie i nazwisko, marka urzadzenia, geolokalizacja uzytkownika) oraz czy dane sa udostepniane
stronom trzecim.

Wie, ze przetwarzanie danych osobowych podlega lokalnym przepisom, takim jak unijne Ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych (RODO) (np. interakcje gtosowe z wirtualnym asystentem sa
danymi osobowymi w rozumieniu RODO i moga naraza¢ uzytkownikéw na okreslong ochrone danych,
zagrozenia dla prywatno$ci i bezpieczenstwa). (Al)

Wie, jak identyfikowa¢ podejrzane wiadomosci e-mail, ktére majg na celu uzyskanie wrazliwych
informacji (np. danych osobowych, identyfikacji bankowej) lub moga zawiera¢ ztosliwe
oprogramowanie. Wie, ze te e-maile s3a czesto zaprojektowane w celu oszukania os6b, ktore nie
sprawdzajg doktadnie, a przez to sa bardziej podatne na oszustwa, poprzez zawieranie umys$lnych
btedow, ktére uniemozliwiaja czujnym osobom klikanie w nie.

Wie, jak stosowa¢ podstawowe zabezpieczenia w ptatnos$ciach internetowych (np. nigdy nie przesytac
skanu karty kredytowej lub nie podawac kodu PIN karty debetowej/ptatniczej/kredytowej).

Umie postugiwac sie elektroniczng identyfikacja w przypadku ustug $wiadczonych przez organy
wtadzy publicznej lub stuzby publiczne (np. wypetnianie zeznania podatkowego, ubieganie sie
o $wiadczenia spoteczne, wystepowanie o zaswiadczenia) oraz przez sektor biznesowy, np. banki
i ustugi transportowe.

Umie postugiwaé sie certyfikatami cyfrowymi uzyskanymi od urzedéw certyfikujacych (np.
certyfikatami cyfrowymi do uwierzytelniania i podpisywania cyfrowego przechowywanymi na
krajowych dowodach osobistych).

Wazy korzysci i ryzyko przed zezwoleniem stronom trzecim na przetwarzanie danych
osobowych (np. uznaje, ze asystent gtosowy na smartfonie, ktéry stuzy do wydawania polecen
robotowi odkurzajacemu, moze da¢ stronom trzecim - firmom, rzagdom, cyberprzestepcom -
dostep do danych). (AI)

Jest pewny przeprowadzania transakcji internetowych po zastosowaniu odpowiednich Srodkéw
bezpieczenstwa.

WYMIAR 5 « PRZYKEADY ZASTOSOWANIA

ZAAWANSOWANY 6

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: korzystanie z konta na
Twitterze do udostepniania informacji o mojej
organizacji

Potrafie wybra¢ najbardziej odpowiednie sposoby
ochrony danych osobowych moich kolegéw (np.:
adres, numer telefonu) podczas udostepniania tresci
cyfrowych (np. zdjecia) na firmowym koncie Twitter.
Potrafie odrézni¢ odpowiednie i nieodpowiednie tresci
cyfrowe do udostepniania na firmowym, w sposéb
ktéry nie narusza prywatnosci mojej i moich kolegéw.
Potrafie oceni¢ czy dane osobowe na firmowym koncie
Twitter sg przetwarzane w odpowiedni sposéb,

w zgodzie z Europejskim Prawem o ochronie danych
osobowych i ,Prawie do bycia zapomnianym”.

Potrafie radzi¢ sobie w ztoZzonych sytuacjach
zaistniatych w odniesieniu do danych osobowych

w kontekscie firmowego konta na Twitterze, takich jak
usuwanie zdje¢ lub nazwisk w celu ochrony danych
osobowych w zgodzie z Europejskim Prawem do
ochronnych danych osobowych i ,Prawem do bycia
zapomnianym”.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: korzystanie ze szkolnej
platformy cyfrowej do wymiany informacji na
interesujgce tematy

Potrafie wybra¢ najbardziej odpowiednie sposoby
ochrony swoich danych osobowych (np.: adres, numer
telefonu), zanim udostepnie je na szkolnej platformie
cyfrowej.

Potrafie odr6zni¢ odpowiednie i nieodpowiednie tresci
cyfrowe do udostepniania na szkolnej platformie
cyfrowej, w sposob ktdry nie narusza prywatnosci
mojej i moich koleg6éw z klasy.

Potrafie oceni¢ czy dane osobowe na platformie
cyfrowej sg przetwarzane w odpowiedni

[ akceptowalny sposéb zgodny z moim prawem do
prywatnosci.

Potrafie radzi¢ sobie w ztoZzonych sytuacjach
zaistniatych w odniesieniu do danych osobowych
moich i moich kolegéw z klasy na cyfrowej platformie
edukacyjnej, takich jak uzycie danych osobowych jest
niezgodne z ,Polityka prywatnos$ci” na platformie.
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WYMIAR 1 « OBSZAR KOMPETENCJI

4. BEZPIECZENSTWO

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE

4.3 OCHRONA
ZDROWIA
| DOBROSTANU

Umiejetnos¢ unikania zagrozen
zdrowotnych i zagrozen dla
dobrostanu fizycznego

i psychicznego podczas korzystania
z technologii cyfrowych.
Umiejetnos¢ chronienia siebie

i innych przed ewentualnymi
zagrozeniami w Srodowisku
cyfrowym (np. wirtualnym
nekaniem).

Swiadomo$¢ znaczenia technologii
cyfrowych dla dobrostanu
spotecznego i integracji spoteczne;.

PODSTAWOWY

SREDNIOZAAWANSOWANY

ZAAWANSOWANYD

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

rozroznia¢ proste sposoby unikania ryzyka I zagrozenia zdrowia w odniesieniu do dobrostanu
fizycznego 1 psychicznego podczas uzytkowania technologii cyfrowych.

wybraé proste sposoby ochrony siebie przed mozliwymi zagrozeniami w §rodowiskach cyfrowych,
zidentyfikowa¢é proste technologie cyfrowe sprzyjajace dobrostanowi spotecznemu

i wlgczeniu spolecznemu.

Na poziomie podstawo-
wym oraz samodzielnie
i z odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

Samodzielnie
i rozwigzujac proste
problemy, potrafie:

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i
nierutynowe problemy,
potrafie:

Oprdécz wspierania
innych, potrafie:

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i potrzebami innych
0s6b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie
wysoce
specjalistycznym
potrafie:

rozréznia¢ proste sposoby unikania ryzyka I zagrozenia zdrowia w odniesieniu do dobrostanu
fizycznego 1 psychicznego podczas uzytkowania technologii cyfrowych.

wybraé proste sposoby ochrony siebie przed mozliwymi zagrozeniami w srodowiskach cyfrowych,
zidentyfikowaé proste technologie cyfrowe sprzyjajace dobrostanowi spotecznemu i wlaczeniu
spotecznemu.

wyjasni¢ dobrze zidentyfikowane i rutynowe sposoby unikania ryzyka I zagrozenia zdrowia
w odniesieniu do dobrostanu fizycznego i psychicznego podczas uzytkowania technologii
cyfrowych.

wybra¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe sposoby ochrony siebie przed mozliwymi
zagrozeniami w srodowiskach cyfrowych,

wskazaé dobrze zdefiniowane i rutynowe technologie cyfrowe sprzyjajace dobrostanowi
spotecznemu I wigczeniu spotecznemu.

wyjasni¢ sposoby unikania ryzyka I zagrozenia zdrowia w odniesieniu do dobrostanu fizycznego
i psychicznego podczas uzytkowania technologii cyfrowych.

wybra¢ sposoby ochrony siebie przed mozliwymi zagrozeniami w Srodowiskach cyfrowych,
oméwi¢ technologie cyfrowe sprzyjajace dobrostanowi spotecznemu i wigczeniu spolecznemu.

zaprezentowa¢ rozne sposoby unikania ryzyka I zagrozenia zdrowia w odniesieniu do dobrostanu
fizycznego i psychicznego podczas uzytkowania technologii cyfrowych.

zastosowac rézne sposoby ochrony siebie przed mozliwymi zagrozeniami w Srodowiskach
cyfrowych,

zaprezentowac rozne technologie cyfrowe sprzyjajace dobrostanowi spotecznemu i wiaczeniu
spotecznemu.

rozroznia¢ najbardziej odpowiednie sposoby unikania ryzyka I zagrozenia zdrowia

w odniesieniu do dobrostanu fizycznego i psychicznego podczas uzytkowania technologii
cyfrowych,

dostosowac najbardziej odpowiednie sposoby ochrony siebie przed mozliwymi zagrozeniami

w $rodowiskach cyfrowych.

réznicowac technologie cyfrowe sprzyjajace dobrostanowi spotecznemu i wiaczeniu spotecznemu.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych probleméw z ograniczonymi mozliwo$ciami, ktore sa
zwigzane z unikaniem ryzyka zdrowotnego i zagrozenia i dobrostanu podczas uzytkowania
technologii cyfrowych w celu ochrony siebie i innych przed zagrozeniami w srodowiskach
cyfrowych, i do stosowania technologii cyfrowych sprzyjajace dobrostanowi spotecznemu

i wlaczeniu spolecznemu,

integrowaé swoja wiedzg, aby przyczyniaé si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki i wiedzy
oraz wspiera¢ innych w ochronie zdrowia.

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemoéw z wieloma powigzanymi czynnikami, ktore sg
zwigzane z unikaniem ryzyka zdrowotnego i zagrozenia i dobrostanu podczas uzytkowania
technologii cyfrowych w celu ochrony siebie i innych przed zagrozeniami w srodowiskach
cyfrowych, do stosowania technologii cyfrowych sprzyjajace dobrostanowi spotecznemu i
wlaczeniu spolecznemu,

zaproponowaé nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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Ma $wiadomo$¢ znaczenia zrownowazenia korzystania z technologii cyfrowych z mozliwosc
nieuzywania, poniewaz wiele réznych czynnikéw w zyciu cyfrowym moze mie¢ wptyw na zdrowie osobiste,
dobre samopoczucie i zadowolenie z zycia.

Zna oznaki uzaleznien cyfrowych (np. utrata kontroli, objawy odstawienia, dysfunkcyjna regulacja nastroju)
i wie, ze uzaleznienie cyfrowe moze powodowac szkody psychiczne i fizyczne.

Ma swiadomo$¢, ze w przypadku wielu cyfrowych aplikacji zdrowotnych nie ma oficjalnych procedur
licencyjnych, jak ma to miejsce w medycynie gtéwnego nurtu.

Ma swiadomo$¢, ze niektdre aplikacje na urzadzeniach cyfrowych (np. smartfonach) moga wspiera¢

przyjmowanie zdrowych zachowan poprzez monitorowanie i ostrzeganie uzytkownika o stanie zdrowia (np.

fizycznym, emocjonalnym, psychicznym). Jednak niektore dziatania lub obrazy proponowane przez takie
aplikacje mogg mie¢ rowniez negatywny wpltyw na zdrowie fizyczne lub psychiczne (np. ogladanie
»wyidealizowanych” obrazéw ciata moze powodowac niepokdj).

Rozumie, ze cyberprzemoc to nekanie z wykorzystaniem technologii cyfrowych (tj. powtarzajace sie
zachowanie majace na celu przestraszenie, rozgniewanie lub zawstydzenie oséb, ktdre sg celem).

Wie, ze ,efektem odhamowania w Internecie” jest brak powsciagliwosci, jaki odczuwa sie podczas
komunikowania sie online w poréwnaniu z komunikowaniem sie osobi$cie. Moze to prowadzi¢ do
zwiekszonej tendencji do flamingu online (np. obrazliwego jezyka, umieszczania obelg w Internecie)

i niewtasciwych zachowan.

Ma $wiadomos¢, ze grupy szczeg6lnie wrazliwe (np. dzieci, osoby o nizszych umiejetnosciach spotecznych
i braku osobistego wsparcia spotecznego) sg bardziej narazone na wiktymizacje w srodowiskach cyfrowych
(np. cybernekanie, uwodzenie).

Ma $wiadomo$¢, ze narzedzia cyfrowe moga stwarza¢ nowe mozliwo$ci uczestnictwa w zyciu spotecznym
dla grup wrazliwych (np. oséb starszych, oséb ze specjalnymi potrzebami). Jednak narzedzia cyfrowe
moga réwniez przyczyni¢ sie do izolacji lub wykluczenia tych, ktérzy z nich nie korzystaja.

Wie, jak zastosowac dla siebie i innych rézne strategie monitorowania i ograniczania korzystania z urzadzen
cyfrowych (np. zasady i umowy dotyczace czasu wolnego od ekranu, opéznionej dostepnosci urzadzen dla
dzieci, instalowania ograniczen czasowych i oprogramowania filtrujacego).

Wie, jak rozpozna¢ wbudowane techniki user experience (np. clickbait, grywalizacja, szturchanie) majace na
celu manipulacje i/lub ostabienie zdolno$ci kontrolowania decyzji (np. zmuszanie uzytkownikéw do
spedzania wiekszej iloSci czasu na dziataniach online, zachecanie do konsumpcjonizmuy).

Potrafi stosowac i stosowac strategie ochrony w celu zwalczania wiktymizacji w Internecie (np. blokowac¢
otrzymywanie dalszych wiadomosci od nadawcy (nadawcéw), nie reagowac¢/odpowiada¢, przekazywac lub
zapisywa¢ wiadomosci jako dowéd w procedurach prawnych, usuwac¢ negatywne wiadomosci, aby unikna¢
ich ponownego przegladania).

Jest sktonny do skupienia sie na dobrym samopoczuciu fizycznym i psychicznym oraz unikaniu
negatywnych skutkéw mediéw cyfrowych (np. naduzywania, uzaleznien, kompulsywnych zachowan).
Przyjmuje odpowiedzialno$¢ za ochrone zdrowia i bezpieczenstwa osobistego i zbiorowego podczas
oceny skutkow produktéw i ustug medycznych i podobnych do medycznych w Internecie, poniewaz
Internet jest zalany fatszywymi i potencjalnie niebezpiecznymi informacjami na temat zdrowia.

Jest nieufny wobec wiarygodnosci rekomendacji (np. czy pochodza one z renomowanego Zrédta) i ich
intencji (np. czy naprawde pomagajg uzytkownikowi, czy raczej zachecaja do korzystania z urzadzenia,
aby by¢ narazonym na reklamy).

WYMIAR 5 « PRZYKEADY ZASTOSOWANIA

WYSOCE SPECJALISTYCZNY 7

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: korzystanie z konta

na Twitterze do udostepniania informacji o mojej

organizacji

* Potrafie opracowac¢ kampanie cyfrowa
dotyczaca mozliwych zagrozen dla zdrowia
zwigzanych z uzytkowaniem Twitter’a do
celow zawodowych (np.: znecanie sie,
uzaleznienia, zdrowie fizyczne) ktéra moze
by¢ udostepniana i wykorzystywana przez
kolegéw i wspoétpracownikéw na
smartfonach i tabletach.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: korzystanie ze szkolnej
platformy cyfrowej do wymiany informacji na
interesujgce tematy

* Potrafie stworzy¢ blog dotyczacy znecania sie
i wykluczenia spotecznego na szkolna
platforme edukacyjna, ktéry pomoze kolegom
z klasy rozpoznawac i przeciwstawiac sie
przemocy w Srodowiskach cyfrowych.
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WYMIAR 1 - OBSZAR KOMPETENCJI

4. BEZPIECZENSTWO

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE

4.4 OCHRONA
SRODOWISKA

Swiadomo$¢ wptywu na
Srodowisko technologii
cyfrowych iich
wykorzystywania.

WYMIAR 3 « POZIOM ZAAWANSOWANIA

PODSTAWOWY

SREDNIOZAAWANSOWANY

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

rozpozna¢ prosty wplyw na srodowisko technologii cyfrowych i ich wykorzystywania.

Na poziomie
podstawo- wym
oraz samodzielnie i
z odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

rozpozna¢ prosty wplyw na srodowisko technologii cyfrowych i ich wykorzystywania.

Samodzielnie
i rozwigzujac proste
problemy, potrafie:

wskaza¢ dobrze zdefiniowany i rutynowy wptyw na $rodowisko technologii cyfrowych
i ich wykorzystywania..

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i
nierutynowe problemy,
potrafie:

oméwié¢ wptyw na srodowisko technologii cyfrowych i ich wykorzystywania.

Oproécz wspierania
innych, potrafie:

pokaza¢ réznorodny wptyw na srodowisko technologii cyfrowych i ich wykorzystywania.

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i potrzebami innych
0s0b, w ztozonych
kontekstach, potrafie:

wybra¢é najbardziej odpowiedni wptyw na srodowisko technologii cyfrowych i ich
wykorzystywania.

Na poziomie wysoce
specjalistycznym
potrafie:

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

tworzy¢ rozwiazania zlozonych probleméw z ograniczonymi mozliwosciami, ktore sa
zwigzane z ochrong srodowiska przed wptywem technologii cyfrowych i ich uzytkowania.

integrowac swoja wiedzg, aby przyczyniac sie do rozwoju profesjonalnej praktyki
i wiedzy oraz wspiera¢ innych w ochronie $rodowiska.

tworzy¢ rozwigzania zlozonych problemoéw z wieloma powiazanymi czynnikami,
ktore sa zwigzane z ochrong srodowiska przed wptywem technologii cyfrowych i ich
uzytkowania

zaproponowac¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie
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. Ma $wiadomos$¢ wptywu na $rodowisko codziennych praktyk cyfrowych (np. strumieniowego przesytania
wideo, ktdre opieraja sie na przesytaniu danych) oraz tego, ze wplyw ten obejmuje zuzycie energii i emisje
dwutlenku wegla z urzadzen, infrastruktury sieciowej i centréw danych.

Ma $wiadomos$¢ wpltywu produkcji urzadzen cyfrowych i baterii na $srodowisko (np. zanieczyszczenia

i toksyczne produkty uboczne, zuzycie energii) oraz tego, ze po zakonczeniu okresu eksploatacji takie

urzadzenia nalezy odpowiednio zutylizowaé, aby zminimalizowa¢ ich wptyw na srodowisko oraz aby

umozliwi¢ ponowne wykorzystanie rzadkich i drogich komponentéw oraz zasobéw naturalnych.

Ma $wiadomos¢, ze niektore elementy urzadzen elektronicznych i cyfrowych mozna wymienic, aby

przedtuzy¢ ich zywotno$¢ lub wydajnosé, niektdre z nich moga by¢ jednak celowo zaprojektowane tak, aby

po pewnym czasie przestawaty prawidtowo dziata¢ (planowane starzenie sie).

Zna ,ekologiczne” zachowania przy zakupie urzadzen cyfrowych, m.in. wybiera produkty o mniejszym

zuzyciu energii podczas uzytkowania i czuwania, mniej zanieczyszczajace sSrodowisko (produkty tatwiejsze

do demontazu i recyklingu) oraz mniej toksyczne (ograniczenie stosowania substancji szkodliwych dla
srodowiska i zdrowia).

Wie, ze praktyki handlu elektronicznego, takie jak zakup i dostawa towaréw fizycznych, majg wplyw na

srodowisko (np. $lad weglowy transportu, wytwarzanie odpadow).

Ma $wiadomo$¢, ze technologie cyfrowe (w tym oparte na sztucznej inteligencji) mogg przyczynic sie do

efektywno$ci energetycznej, np. poprzez monitorowanie zapotrzebowania na ogrzewanie domu

i optymalizacje zarzadzania nim.

Swiadomosé, ze niektére dziatania (np. szkolenie sztucznej inteligencji i produkcja kryptowalut, takich jak

Bitcoin) sa procesami wymagajacymi duzych zasob6éw pod wzgledem danych i mocy obliczeniowe;j.

W zwiagzku z tym zuzycie energii moze by¢ wysokie, co moze mie¢ réwniez duzy wptyw na srodowisko. (Al)

Wie, jak stosowac skuteczne strategie ochrony srodowiska, wykorzystujace niskie technologie, m.in.

wylaczanie urzadzen i wyltaczanie Wi-Fi, niedrukowanie dokumentéw, naprawa i wymiana podzespotéw,

aby unikna¢ niepotrzebnej wymiany urzadzen cyfrowych.

. Wie, jak zmniejszy¢ energochtonnos¢ uzywanych urzadzen i ustug, m.in. zmienia¢ ustawienia jakosci ustug
przesytania strumieniowego wideo, korzysta¢ z Wi-Fi zamiast transmisji danych w domu, zamykac¢
aplikacje, optymalizowac¢ zataczniki do wiadomosci e-mail).

. Wie, jak korzystac z narzedzi cyfrowych w celu poprawy wptywu zachowan konsumenckich na srodowisko

i spoteczenstwo (np. poprzez poszukiwanie lokalnych produktéw, wyszukiwanie umoéw zbiorowych i opcji

wspolnych przejazdow w transporcie).

Poszukuje sposobow, w jakie technologie cyfrowe mogtyby pomoéc zy¢ i konsumowac w sposoéb szanujacy

zrownowazony rozwadj spotecznosci ludzkiej i Srodowiska naturalnego.

Wyszukuje informacje dotyczace wptywu technologii na srodowisko, aby wptywac na zachowanie wtasne

iinnych (np. przyjacioét i rodziny), aby by¢ bardziej ekoodpowiedzialnym w swoich praktykach cyfrowych.

Bierze pod uwage ogdlny wptyw produktu na planete, wybierajac Srodki cyfrowe zamiast produktéw

fizycznych, np. czytanie ksiazki online nie wymaga papieru, a co za tym idzie koszty transportu sa niskie,

nalezy wzia¢ pod uwage urzadzenia cyfrowe zawierajace toksyczne sktadniki i energie potrzebng do
natadowania.

Uwzglednia konsekwencje etyczne systeméw Al w caltym ich cyklu zycia: obejmuja one oba te elementy

wptyw na srodowisko (konsekwencje srodowiskowe produkcji urzadzen i ustug cyfrowych) i wptyw

spoteczny, np. platformizacja pracy i algorytmiczne zarzadzanie, ktére moga represjonowac prywatnos¢
lub prawa pracownikéw; wykorzystanie taniej sity roboczej do etykietowania obrazéw w celu szkolenia
systemow Al (AI)

WYSOCE SPECJALISTYCZNY 8

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: korzystanie z konta
na Twitterze do udostepniania informacji o mojej
organizacji

* Potrafie stworzy¢ obrazkowe wideo, ktére
odpowiada na pytania dotyczace
zréwnowazonego uzytkowania urzadzen
cyfrowych w organizacjach z mojej branzy, do
udostepnienia na Twitterze, oraz uzywania
przez personel i innych wspoétpracownikéow
z mojej branzy

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: korzystanie ze szkolnej
platformy cyfrowej do wymiany informacji na
interesujgce tematy

* Potrafie opracowa¢ nowego eBook’a, ktéry
odpowiada na pytania dotyczace
zrownowazonego uzytkowania urzadzen
cyfrowych w szkole | w domu, udostepnic¢ go na
szkolnej edukacyjnej platformie cyfrowej w celu
uzytkowania przez innych uczniéw iich
rodziny.
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Na poziomie « zidentyfikowaé proste problemy techniczne podczas obshugi urzadzen i korzystania ze
> , bodstawowym ize srodowisk cyfrowych,
% wsparciem potrafie: + zidentyfikowaé proste rozwiazania, aby je rozwigzac.
' ?_E Na poziomie podstawo-
a wym oraz samodzielnie . zigentyfikowa¢ proste problemy techniczne podczas obshugi urzadzen i korzystania ze
2 , 1z odpowiednim $rodowisk cyfrowych,
wsparciem w razie zidentyfikowaé proste rozwigzania, aby je rozwigzac
potrzeby potrafie: ’ '
>. P - . . ’
- Samodzielnie * wskaza¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe problemy techniczne podczas obstugi urzadzen
2 3 | irozwigzujac proste i korzystania ze Srodowisk cyfrowych,
2 problemy, potrafie: *  wybra¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe rozwigzania, aby je rozwigzac.
WYMIAR 1 + OBSZAR KOMPETENCJI Z . o .
% Niezaleznie, zgodnie
5 . ROZW I AZYWAN I E N 4 z W}as'rlym.l potrzebami . po;p67niac problemy techniczne podczas obstugi urzadzen i korzystania ze srodowisk
I4 o i rozwiazujac dobrze cyfrowych
PROBLEMOW = zdefiniowane i . . . L
= : * wybraé rozwigzania, aby je rozwigzac.
7z nierutynowe problemy,
“ potrafie:
WYMIAR 2 KOMPETENCJE N 5 | Oprdcz wspierania * oceni¢ problemy techniczne podczas obstugi urzadzen i korzystania ze Srodowisk cyfrowych,
5.1 ROZWI AZY WANIE z innych, potrafie: +  zastosowaé rozne rozwigzania, aby je rozwigzac.
PROBLEMO V\/ § Na poziomie zaawanso-
T E C H N | CZ N YC H Z wanym, zgpdnle _* pokonywa¢ problemy techniczne podczas obstugi urzadzen i korzystania ze Srodowisk
= z wlasnymi potrzebami cvfrowveh
6 | ipotrzebami innych ytrowyen, - - . . N .
Identyfikacja prqbleméw ,% ogéb, w ztozonych « rozwigzywa¢ je za pomoca najbardziej odpowiednich rozwigzan.
technicznych zwigzanych kontekstach, potrafie:
z uzytkowaniem urzadzen
i wykorzystywaniem $rodowisk o - tworzy¢ rozwigzania zlozonych probleméw z ograqiczonymi mozliwosciami, ktore sg
. . . Na poziomie wysoce zwigzane z problemami technicznymi podczas obstugi urzadzen i korzystania ze
cyfrowych oraz ich rozwigzywanie > 7 o . .
. . z specjalistycznym srodowisk cyfrowych,
(od rozwigzywania drobnych do N potrafie:
bardziej ztozonych probleméw) ® a integrowa¢ swoja wiedze, aby przyczynia¢ si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki
Qv i wiedzy oraz wspiera¢ innych w rozwigzywaniu probleméw technicznych.
3 . .
< Na najbardziej . Lo . . . . G
g 3 Zaawansowanyvm * tworzy¢ rozwigzania zloZonych problemow z wieloma powiazanymi czynnikami, ktore
w : 1 Y sa zwigzane z problemami technicznymi podczas obstugi urzadzen i korzystania ze
o 8 | ispecjalistycznym 4 zw1g P ymip gl urza Y

srodowisk cyfrowych,

poziomie potrafie: » zaproponowac¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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Zna gtéwne funkcje najczesciej spotykanych urzadzen cyfrowych (np. komputer, tablet, smartfon).

Zna niektdére powody, dla ktérych urzadzenie cyfrowe moze nie taczy¢ sie z Internetem (np.
nieprawidtowe hasto Wi-Fi, wtaczony tryb samolotowy).

Wie, Ze moc obliczeniowa lub pojemnos$¢ pamieci mozna poprawic, aby przezwyciezy¢ szybkie
starzenie sie sprzetu (np. poprzez kontraktowanie mocy lub pamieci jako ustugi).

Ma $wiadomos¢, ze najczestsze zrddta problemoéw w Internecie Rzeczy (IoT) i urzadzeniach
mobilnych oraz w ich aplikacjach sg zwiagzane z tacznoscig/dostepnoscia sieci, baterig/zasilaniem,
ograniczong moca obliczeniowa.

Ma $wiadomos¢, ze sztuczna inteligencja jest wytworem ludzkiej inteligencji i procesu decyzyjnego
(4. ludzie wybierajg, czyszcza i kodujg dane, projektuja algorytmy, szkola modele oraz wybieraja
wartosci ludzkie i stosujg je do wynikéw), a zatem nie istnieje niezaleznie od ludzi. (Al)

Wie, jak zidentyfikowac i rozwigza¢ problem z kamerg i/lub mikrofonem podczas spotkania online.

Wie, jak weryfikowa¢ i rozwigzywac problemy zwigzane z potgczonymi urzadzeniami loT i ich
ustugami.

Podejmuje dziatania krok po kroku, aby zidentyfikowa¢ zZrédto problemu technicznego (np. sprzet
a oprogramowanie) i bada rézne rozwigzania w przypadku awarii techniczne;j.

Wie, jak znaleZ¢ rozwigzania w Internecie w obliczu problemu technicznego.

Podejmuje aktywno$¢ oparta na ciekawosci, aby zbadac¢, jak dziataja technologie cyfrowe.

PODSTAWOWY 1

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: korzystanie z cyfrowej
platformy edukacyjnej w celu rozwoju kariery
zawodowej

Z pomoca kolegi z dziatu IT:

Potrafie stworzy¢ ilustrowany film, ktéry
odpowiada na pytania dotyczace zré6wnowazonego
wykorzystania urzadzen cyfrowych w organizacjach
z mojego sektora, do udostepnienia na Twitterze
oraz do wykorzystania przez pracownikéw i innych
specjalistéow w sektorze.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: korzystanie z cyfrowej
platformy edukacyjnej w celu poprawy umiejetnosci
matematycznych

Z pomoca kolegi:

Moge stworzy¢ nowego e-booka, aby odpowiedzie¢
na pytania dotyczace zrownowazonego korzystania
z urzadzen cyfrowych w szkole i w domu, i
udostepni¢ go na cyfrowej platformie edukacyjnej
mojej szkoty, aby mogli z niego korzysta¢ inni
koledzy ze szkoty i ich rodziny.
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WYMIAR 1 - OBSZAR KOMPETENCJI

5. ROZWIAZYWANIE
PROBLEMOW

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE

5.2 ROZPOZNAWANIE
POTRZEB I ROZWIAZAN
TECHNOLOGICZNYCH

Zdolnos¢ oceny potrzeb oraz
identyfikacja, oszacowanie,
wybdr i uzytkowanie narzedzi
cyfrowych oraz mozliwych
rozwigzan technologicznych

w celu rozwigzania problemow.
Zmiana i dostosowanie
Srodowisk cyfrowych do
indywidualnych potrzeb (np.
dostepnos¢).

WYMIAR 3« POZIOM ZAAWANSOWANIA

SREDNIOZAAWANSOWANY PODSTAWOWY

ZAAWANSOWANY

WYSOCE
SPECJALSIYCZNY

Na poziomie .
podstawowym i ze
wsparciem potrafie: .

Na poziomie podstawo-
wym oraz samodzielnie °
i z odpowiednim

wsparciem w razie °
potrzeby potrafie:
Samodzielnie .

i rozwigzujgc proste
problemy, potrafie:

Niezaleznie, zgodnie .
z wlasnymi potrzebami ,
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i
nierutynowe problemy,
potrafie:

Oprocz wspierania .
innych, potrafie:

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
potrzebami innych osoét |
w ztozonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie wysoce
specjalistycznym
potrafie: .

Na najbardziej
zaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie: .

zidentyfikowa¢ potrzeby,

rozpozna¢ proste narz¢dzia cyfrowe i mozliwe odpowiedzi technologiczne w celu
zaspokojenia tych potrzeb,

wybraé proste sposoby dostosowania i personalizacji §rodowisk cyfrowych do osobistych
potrzeb.

zidentyfikowa¢ potrzeby,

rozpozna¢ proste narze¢dzia cyfrowe i mozliwe odpowiedzi technologiczne w celu
zaspokojenia tych potrzeb,

wybra¢é proste sposoby dostosowania i personalizacji srodowisk cyfrowych do osobistych
potrzeb.

wskazaé rutynowe i dobrze zdefiniowane potrzeby,

wybra¢ rutynowe i dobrze zdefiniowane narzedzia cyfrowe i mozliwe odpowiedzi
technologiczne w celu zaspokojenia tych potrzeb,

wybra¢ rutynowe i dobrze zdefiniowane sposoby dostosowania i personalizacji srodowisk
cyfrowych do osobistych potrzeb.

wyjasnié potrzeby,

wybra¢ narzedzia cyfrowe i mozliwe odpowiedzi technologiczne w celu zaspokojenia tych
potrzeb,

wybra¢ sposoby dostosowania i personalizacji §rodowisk cyfrowych do osobistych potrzeb.

ocenié potrzeby,

stosowaé rézne narzedzia cyfrowe i mozliwe odpowiedzi technologiczne w celu
zaspokojenia tych potrzeb,

stosowa¢é sposoby dostosowania i personalizacji srodowisk cyfrowych do osobistych potrzeb.

oceni¢ potrzeby,

wybraé najbardziej odpowiednie narz¢dzia cyfrowe i mozliwe odpowiedzi technologiczne
w celu zaspokojenia tych potrzeb,

wybra¢ najbardziej odpowiednie sposoby dostosowania i personalizacji sSrodowisk
cyfrowych do osobistych potrzeb.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z ograniczonymi mozliwosciami,
wykorzystujac narzedzia cyfrowe i odpowiedzi technologiczne, oraz adaptowac

i personalizowac¢ $rodowiska cyfrowe do wlasnych potrzeb,

integrowa¢ swoja wiedzg, aby przyczynia¢ sie do rozwoju profesjonalnej praktyki
i wiedzy oraz wspieraé innych w identyfikacji potrzeb i rozwigzan technologicznych.

tworzy¢ rozwiazania ztozonych problemow z wieloma powigzanymi czynnikami
wykorzystujac narzedzia cyfrowe i odpowiedzi technologiczne, oraz adaptowac i
personalizowac¢ §rodowiska cyfrowe do wlasnych potrzeb,

zaproponowac¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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Wie, Zze mozna kupowac i sprzedawac towary i ustugi w Internecie poprzez transakcje handlowe
(np. handel elektroniczny) oraz transakcje miedzy konsumentami (np. platformy udostepniania).
Inne zasady (np. prawna ochrona konsumentéw) obowigzuja przy zakupie online od firmy niz od
osoby prywatne;j.

Potrafi zidentyfikowac kilka przyktadéw systeméw sztucznej inteligencji: rekomendacje
produktéw (np. na stronach sklepéw internetowych), rozpoznawanie gtosu (np. przez wirtualnych
asystentow), rozpoznawanie obrazu (np. do wykrywania guzéw na zdjeciach rentgenowskich)

i rozpoznawanie twarzy (np. w systemach nadzoru) ). (Al)

Ma $wiadomos¢, ze wiele niecyfrowych artefaktéw mozna stworzy¢ za pomoca drukarki 3D (np.
wydrukowac czesci zamienne do sprzetu AGD lub mebli.

Zna zasady techniczne, ktére mogg poprawi¢ inkluzywno$¢ i dostepnos¢ tresci i ustug cyfrowych,
np. narzedzia takie jak powiekszanie lub powiekszanie oraz funkcja zamiany tekstu na gtos. (DA)

Ma $wiadomos¢, ze oparta na sztucznej inteligencji technologia mowy umozliwia stosowanie
polecen gtosowych, ktére moga zwiekszy¢ dostepnos¢ narzedzi i urzadzen cyfrowych (np. dla oséb
z niepelnosprawnoscig ruchowa lub wzrokowa, ograniczonymi zdolno$ciami poznawczymi,
trudnosciami jezykowymi lub w nauce), jednak jezyki, ktérymi postuguja sie mniejsze populacje, sa
czesto niedostepne lub osiagaja gorsze wyniki z powodu nadania im priorytetu komercyjnego. (Al)
(DA)

Umie wykorzystywac Internet do przeprowadzania transakcji (np. kupna, sprzedazy), jak
i wszelkiego rodzaju towarow i ustug niekomercyjnych (np. dotacje, darowizny).

Wie, jak i kiedy uzywac rozwiagzan do ttumaczenia maszynowego (np. Google Translate, DeepL)
i aplikacji do ttumaczenia symultanicznego (np. iTranslate), aby uzyska¢ ogélne zrozumienie
dokumentu lub rozmowy. Jednak wie tez, kiedy tres¢ wymaga doktadnego ttumaczenia (np.

w stuzbie zdrowia, handlu lub dyplomacji) moze by¢ potrzebne doktadniejsze thumaczenie. (AI)
Wie, jak wybra¢ narzedzia wspomagajace, aby uzyskac lepszy dostep do informacji i tresci
online (np. czytniki ekranu, narzedzia do rozpoznawania gtosu) oraz jak wykorzystac

opcje wyjscia glosowego do mdwienia (np. do uzytku przez osoby, ktére majg ograniczone
mozliwosci lub nie maja zadnych srodkéw do porozumiewac sie ustnie). (DA)

Docenia korzy$ci ptynace z zarzadzania finansami i transakcjami finansowymi za pomoca
Srodkéw cyfrowych, jednoczes$nie uznajac zwiazane z tym ryzyko.

Jest otwarty na odkrywanie i dostrzeganie mozliwo$ci stworzonych przez technologie cyfrowe
dla wtasnych potrzeb (np. poszukiwanie aparatéw stuchowych, ktére mozna sparowacé

Z najczesSciej uzywanymi urzadzeniami, takimi jak telefon, telewizor, kamera, czujnik dymu).
Krytycznie §wiadomy, Ze poleganie wytgcznie na technologiach cyfrowych moze réwniez
stwarzac ryzyko.

PODSTAWOWY 2

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: korzystanie z cyfrowej
platformy edukacyjnej w celu rozwoju kariery
zawodowej

Z pomoca kolegi z dziatu Zasobéw Ludzkich,
z ktérym moge sie konsultowac w razie potrzeby:

e Zlisty kurséw online przygotowanych przez dziat
Zasobdéw Ludzkich, potrafie zidentyfikowac te,
ktdre sg zgodne z moimi potrzebami rozwoju
zawodowego.

* Podczas czytania materiatu edukacyjnego na
ekranie mojego tabletu, potrafie powiekszy¢
czcionke, zeby poprawi¢ komfort czytania.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: korzystanie z cyfrowej
platformy edukacyjnej w celu poprawy umiejetnosci
matematycznych

W klasie z nauczycielem, z ktérym moge sie
konsultowa¢ kiedy potrzebuje:

e Zlisty materiatow cyfrowych z matematyki
przygotowanej przez nauczyciela, potrafie wybra¢
gre edukacyjna, ktéra pomoze mi ¢wiczy¢
umiejetnosci matematyczne.

» Potrafie przestawi¢ interfejs gry na jezyk ojczysty.
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WYMIAR 1« OBSZAR KOMPETENCJI

5. ROZWIAZYWANIE
PROBLEMOW

WYMIAR 2 « KOMPETENCJE

5.3 TWORCZE
WYKORZYSTYWANIE
TECHNOLOGII
CYFROWYCH

Korzystanie z narzedzi i technologii
cyfrowych w celu tworzenia wiedzy
i wprowadzania innowacji do
proceséw i produktow.
Angazowanie sie indywidualnie

i zbiorowo w przetwarzanie
poznawcze, aby rozumiec

i rozwigzywac problemy pojeciowe
i sytuacje problemowe

w $rodowisku cyfrowym.

WYMIAR 3+ POZIOM ZAAWANSOWANIA

SREDNIOZAAWANSOWANY PODSTAWOWY

ZAAWANSOWANY

WYSOCE
SPECJALISTYCZNY

Na poziomie
podstawowym i ze
wsparciem potrafie:

Na poziomie podstawo-
wym oraz samodzielnie
i z odpowiednim
wsparciem w razie
potrzeby potrafie:

Samodzielnie
i rozwigzujgc proste
problemy, potrafie:

Niezaleznie, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i rozwiazujac dobrze
zdefiniowane i
nierutynowe problemy,
potrafie:

Oprocz wspierania
innych, potrafie:

Na poziomie zaawanso-
wanym, zgodnie

z wlasnymi potrzebami
i potrzebami innych
0s6b, w ztoZzonych
kontekstach, potrafie:

Na poziomie wysoce
specjalistycznym
potrafie:

Na najbardziej
zZaawansowanym
i specjalistycznym
poziomie potrafie:

zidentyfikowa¢ proste narzedzia i technologie cyfrowe, ktére mozna wykorzysta¢ do
tworzenia wiedzy i wprowadzania innowacji do procesdéw i produktow.

wykazywac zainteresowanie indywidualnie i grupowo prostym przetwarzaniem
poznawczym, aby rozumie¢ i rozwigzywac proste problemy koncepcyjne i sytuacje
problemowe

w srodowiskach cyfrowych.

zidentyfikowaé proste narzedzia i technologie cyfrowe, ktore mozna wykorzysta¢ do
tworzenia wiedzy i wprowadzania innowacji do proceséw i produktow.

wykazywa¢ zainteresowanie indywidualnie i grupowo prostym przetwarzaniem
poznawczym, aby rozumie¢ i rozwigzywac proste problemy koncepcyjne i sytuacje
problemowe w $rodowiskach cyfrowych.

wybraé narzedzia i technologie cyfrowe, ktore mozna wykorzysta¢ do tworzenia dobrze
zdefiniowanej wiedzy i wprowadzania dobrze zdefiniowanych innowacji do proceséw
i produktow.

angazowac si¢ indywidualnie i grupowo w dobrze zdefiniowane i rutynowe przetwarzanie
poznawcze, aby zrozumie¢ i rozwigza¢ dobrze zdefiniowane i rutynowe problemy
koncepcyjne i sytuacje problemowe w srodowiskach cyfrowych.

rozro6znia¢ narzedzia i technologie cyfrowe, ktore mozna wykorzysta¢ do tworzenia
wiedzy i wprowadzania innowacji do procesow i produktow,

stosowac indywidualnie i grupowo przetwarzanie poznawcze, aby zrozumie¢ i rozwigzaé
proste problemy koncepcyjne i sytuacje problemowe w Srodowiskach cyfrowych.

zastosowa¢ rozne narzgdzia i technologie cyfrowe, ktore mozna wykorzystaé¢ do tworzenia
wiedzy i wprowadzania innowacji do procesow i produktow,

zastosowa¢ indywidualnie i grupowo przetwarzanie poznawcze, aby zrozumie¢ i rozwigzac
rozne problemy koncepcyjne i sytuacje problemowe w srodowiskach cyfrowych.

zaadaptowa¢é najbardziej odpowiednie narzgdzia i technologie cyfrowe, ktore mozna
wykorzysta¢ do tworzenia wiedzy i wprowadzania innowacji do procesow i produktow,
rozwiazywa¢ indywidualnie i grupowo problemy koncepcyjne i sytuacje problemowe
w $rodowiskach cyfrowych.

tworzy¢ rozwiazania zlozonych problemow z ograniczonymi mozliwo$ciami
wykorzystujac narzedzia i technologie cyfrowe,

integrowac swoja wiedzg, aby przyczynia¢ si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki
i wiedzy oraz wspieraé innych w kreatywnym uzytkowaniu technologii cyfrowych.

tworzy¢ rozwiazania ztozonych problemow z wieloma powiazanymi czynnikami
wykorzystujac narzedzia i technologie cyfrowe,
zaproponowa¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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Wie, Ze angazowanie sie we wspdélne rozwigzywanie probleméw, online lub poza ekranem, oznacza,
ze mozna skorzystac¢ z réznorodno$ci wiedzy, perspektyw i doswiadczen innych oséb, co moze
prowadzi¢ do lepszych wynikéw.

Wie, ze technologie cyfrowe i urzadzenia elektroniczne moga by¢ wykorzystywane jako narzedzie
wspierajace innowacyjno$¢ nowych proceséw i produktéw, w celu tworzenia warto$ci spotecznej,
kulturowej i/lub gospodarczej (np. spoteczna innowacja). Swiadomosé, ze to, co tworzy wartoéé
ekonomiczng, moze zagrazac lub zwieksza¢ warto$¢ spoteczna lub kulturowa.

Wie, Ze zastosowania technologii Internetu Rzeczy (10T) maja potencjat do wykorzystania w wielu
réznych sektorach (np. opieka zdrowotna, rolnictwo, przemyst, motoryzacja, dziatalno$¢ nauki
obywatelskiej).

Wie, jak korzystac¢ z technologii cyfrowych, aby poméc przeku¢ swéj pomyst w czyn (np. tworzenie
mistrzowskich filméw wideo, aby otworzy¢ kanat do dzielenia sie przepisami i wskazéwkami
zywieniowymi dla okres$lonego stylu zywienia).

Potrafi zidentyfikowa¢ platformy internetowe, ktére mozna wykorzysta¢ do projektowania,
rozwijania i testowania technologii IoT i aplikacji mobilnych.

Wie, jak zaplanowac strategie z wykorzystaniem wielu urzadzen IoT i urzadzen mobilnych do
realizacji zadania (np. wykorzystanie smartfona do optymalizacji zuZycia energii w pomieszczeniu
poprzez ustawienie intensywno$ci o§wietlenia w oparciu o pore dnia i oswietlenie otoczenia).

Wie jak zaangazowac sie w rozwigzywanie probleméw spotecznych poprzez cyfrowe, hybrydowe
oraz niecyfrowe rozwigzania problemu (np. wyobrazanie sobie i planowanie internetowych
bankéw czasu, publicznych systeméw raportowania, platform udostepniania zasobéw).

Chetnie bierze udzial w wyzwaniach i konkursach majacych na celu rozwigzywanie probleméow
intelektualnych, spotecznych lub praktycznych za pomoca technologii cyfrowych (np. hackatony,
pomysty, granty, wspdlne inicjowanie projektow).

Jest zmotywowany do wspoétprojektowania i wspéttworzenia nowych produktéw i ustug przy
uzyciu urzadzen cyfrowych (tj. rozwo6j uzytkownika koncowego) w celu tworzenia wartosci
ekonomicznej lub spotecznej dla innych (np. w przestrzeniach twércéw i innych przestrzeniach
zbiorowych).

Jest otwarty na angazowanie sie we wspélne procesy w celu wspétprojektowania i wspottworzenia
nowych produktéw i ustug opartych na systemach sztucznej inteligencji w celu wspierania
i zwiekszania udziatu obywateli w zyciu spotecznym. (AI)

WYMIAR 5 « PRZYKEADY ZASTOSOWANIA

SREDNIOZAAWANSOWANY 3

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: korzystanie z cyfrowej
platformy edukacyjnej w celu rozwoju kariery
zawodowej

» Potrafie wykorzysta¢ forum MOOC zeby zapytac
o dobrze zdefiniowang informacje dotyczaca
kursu w ktérym uczestnicze oraz potrafie
korzysta¢ jego narzedzi (np. blog, wiki) do
tworzenia nowych watkéw do dalszej wymiany
informacji.

» Potrafie zaangazowac sie wraz z innymi
stuchaczami we wspélne zadanie korzystajac
z narzedzia ,mapa mys$li” na MOOC aby
zrozumie¢ konkretne zagadnienie w nowy
sposob.

» Potrafie rozpoznac problem, taki jak zauwazenie,
Ze umieszczam pytanie czy komentarz
w niewtasciwym miejscu.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: korzystanie z cyfrowej
platformy edukacyjnej w celu poprawy umiejetnosci
matematycznych

* Potrafie wykorzysta¢ forum MOOC Zeby zapytac
o dobrze zdefiniowang informacje dotyczaca
kursu w ktérym uczestnicze oraz potrafie
korzystac z jego narzedzi (np. blog, wiki) do
tworzenia nowych watkéw do dalszej wymiany
informacji.

* Potrafie zaangazowac sie w ¢wiczenie na MOOC,
wykorzystujace symulacje do ¢wiczenia zadan
matematycznych, ktérych w szkole nie
rozwigzatem poprawnie. Omawianie ¢wiczen na
czacie z innymi uczniami pomogto mi inaczej
podejs$¢ do zagadnienia i podniosto moje
umiejetnosci.

* Potrafie rozpozna¢ problem, taki jak zauwazenie,
Ze umieszczam pytanie czy komentarz
w niewlasciwym miejscu.
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Na poziomie rozpozna¢ w jakim zakresie moje potrzeby kompetencje cyfrowe powinny zostaé

E , | podstawowym i ze podniesione lub uaktualnione,
g wsparciem potrafie: e okresli¢ gdzie szuka¢ mozliwo$ci samo-rozwoju i pozostawaé na biezaco z rozwojem
< cyfrowym.
a Na poziomie podstawo- C . . . . i
o) ., . e rozpozna¢ w jakim zakresie moje potrzeby kompetencje cyfrowe powinny zosta¢
o wym oraz samodzielnie o )
, | izodpowiednim podniesione lub uaktualnione,
wsparciem w razie e okresli¢ gdzie szuka¢ mozliwo$ci samo-rozwoju i pozostawac¢ na biezaco z rozwojem
potrzeby potrafie: cyfrowym.
> SamquiQIP19 e wyjasni¢ w jakim zakresie moje potrzeby w zakresie kompetencji cyfrowych powinny
§ 3 1ro0Zwigzujac pro.ste zosta¢ podniesione lub uaktualnione,
3 problemy, potrafie: . . . = e . ,
3 e wskaza¢ gdzie szuka¢ dobrze zdefiniowanych mozliwosci samo-rozwoju i pozostawaé na
WYMIAR 1 « OBSZAR KOMPETENCJI & .. .
z biezaco z rozwojem cyfrowym.
5.R OZW IAZYWANIE % NiezaleZni(?, zgodnie ~® oméwi¢ w jakim zakresie moje potrzeby w zakresie kompetencji cyfrowych powinny zostac
PROBLEMOW N . ]2 wiasnymi potrzebami  podniesione lub uaktualnione,
g 1rozwiazujac .dobrze e wskazaé w jaki sposob wspiera¢ innych w rozwoju ich kompetencji cyfrowych,
a Z(.ieflnlowane 1 e wskazaé gdzie szuka¢ mozliwo$ci samo-rozwoju I pozostawaé na biezgco z rozwojem
\‘é nierutynowe problemy, cyfrowym
WYMIAR 2 + KOMPETENCJE potrafig:

5.4 ROZPOZN AW AN | E e zademonstrowa¢ w jakim zakresie moje potrzeby w zakresie kompetencji cyfrowych

2 > , . . powinny zosta¢ podniesione lub uaktualnione,
BRAKOW W ZAKRESIE | Oprocs wspirani (ot rania ui i
<;t 5 innych, potrafie: e pokazaé rézne sposoby wspierania innych w rozwoju ich kompetencji cyfrowych,
KO M P ET E N CJ I 9 ' e zaproponowac rozne mozliwosci samo-rozwoju i pozostawania na biezaco z rozwojem
CYFROWYCH g o Cyfrowym.
_ , ) % Na pozwmledza_'awanso' o zdecydowaé jakie sa najbardziej odpowiednie sposoby podnoszenia lub aktualizacji
Rozpoznawanie obszarow, ktore N 6 wanym, zgodnie , wlasnych potrzeb w zakresie kompetencji cyfrowych.
wymagaja podnoszenia z wiasnymi potrzebami o gcenié rozwéj kompetencii cyfrowych u innych
i aktualizacji swoich wtasnych ngérisziggﬁ;}fh e wybraé _najbill;'dziej odpowiednie mozliwosci samo-rozwoju i pozostawania na biezaco
i’ : z rozwojem cyfrowym.
kompetenC,]} Cyfrgwych. ) kontekstach, potrafie:
Umiejetno$¢ wspierania innych w > o e tworzy¢ rozwigzania ztozonych probleméw z ograniczonymi mozliwo$ciami, ktore sa
rozwoju ich kompetencji cyfrowych. 5 Na poziomie wysoce zwigzane z podnoszeniem kompetencji cyfrowych i znajdowaniem mozliwo$ci samo-
Poszukiwanie mozliwosci w s , | specjalistycznym rozwoju oraz biezace $ledzenie aktualnosci.
samorozwoju i biezace §ledzenie g '5 potrafie: e integrowa¢ swoja wiedzg, aby przyczynia¢ si¢ do rozwoju profesjonalnej praktyki
lucii cvf . P Z i wiedzy oraz wspieraé innych w okreslaniu brakéw w kompetencjach cyfrowych.
ewolucji cyfrowe;j. =5
O . .
& Na najbardziej e tworzy¢ rozwiazania zlozonych probleméw z wieloma powiazanymi czynnikami,
g | Zaawansowanym ktore sg zwigzane z podnoszeniem kompetencji cyfrowych i znajdowaniem mozliwosci
i specjalistycznym samo-rozwoju oraz biezace Sledzenie ewolucji cyfrowe;.

poziomie potrafie:

zaproponowa¢ nowe koncepcje i procesy w danej dziedzinie.
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253.

254.

255.

256.

257.
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Ma $wiadomos¢, ze bycie kompetentnym cyfrowo pocigga za soba pewne, krytyczne
i odpowiedzialne korzystanie z technologii cyfrowych w celu osiagniecia celéw zwigzanych

z pracg, nauka, wypoczynkiem, integracja i uczestnictwem w spoteczenstwie.

Ma $wiadomos¢, ze trudnosci napotykane podczas interakcji z technologiami cyfrowymi moga
wynika¢ z probleméw technicznych, braku pewnosci siebie, wtasnej luki kompetencyjnej lub
nieodpowiedniego wyboru narzedzia cyfrowego do rozwigzania danego problemu.

Ma $wiadomos$¢, ze narzedzia cyfrowe moga pomoéc w okresleniu zainteresowan edukacyjnych
i wyznaczeniu osobistych celéw zyciowych (np. Sciezki uczenia sie).

Wie, Ze uczenie sie online moze oferowa¢ mozliwosci (np. samouczki wideo, seminaria online,
blended-learning-courses, masowe otwarte kursy online) nadazania za rozwojem technologii
cyfrowych i rozwija¢ nowe umiejetnosci cyfrowe. Niektére mozliwos$ci uczenia sie online
réwniez akredytujg efekty uczenia sie (np. za pomoca mikroposwiadczen, certyfikatéw).

Ma $wiadomos¢, ze sztuczna inteligencja to stale rozwijajgca sie dziedzina, ktorej rozwoj

i wptyw sg nadal bardzo niejasne. (AI)

Wie, jak uzyskac¢ wiarygodng informacje zwrotng na temat kompetencji cyfrowych za pomoca
narzedzi do samooceny, testowania umiejetnosci cyfrowych i certyfikacji.

Potrafi zastanowic sie nad swoim poziomem kompetencji, planowac i podejmowac dziatania
w celu podnoszenia kwalifikacji (np. poprzez udziat w gminnym szkoleniu dotyczacym
kompetencji cyfrowych).

Wie, jak rozmawiac¢ o znaczeniu rozpoznawania ,fatszywych wiadomos$ci” innym (np. starszym,
mtodziezy), pokazujac przyktady wiarygodnych Zrédet wiadomosci i jak je rozréznié.

Ma sktonno$¢ do ciggtego uczenia sie, doksztatcania sie i bycia na biezaco z Al (np. zrozumienie,
jak dziataja algorytmy Al; zrozumienie, w jaki sposdb automatyczne podejmowanie decyzji
moze by¢ stronnicze; rozréznienie pomiedzy realistyczna i nierealistyczna sztuczna
inteligencja; oraz zrozumienie réznicy miedzy sztuczng waska inteligencja, czyli dzisiejsza
sztuczng inteligencjg zdolnga do wykonywania waskich zadan, takich jak granie w gry, a sztuczna
inteligencjg ogdlng, czyli sztuczng inteligencja przewyzszajaca ludzka inteligencje, ktéra nadal
pozostaje science fiction). (AI)

Jest sktonny poprosi¢ o nauczenie, jak korzysta¢ z aplikacji (np. jak umoéwic sie na wizyte
lekarska przez Internet), zamiast delegowac to zadanie komus$ innemu.

Ma che¢ pomagania innym w doskonaleniu ich kompetencji cyfrowych, budowaniu ich mocnych
stron i fagodzeniu ich stabosci.

Nie zniecheca sie szybkim tempem zmian technologicznych, ale uwaza, ze zawsze mozna
dowiedzie¢ sie wiecej o tym, jak technologia moze by¢ wykorzystana w dzisiejszym
spoteczenstwie.

Jest gotéw do docenienia wtasnego potencjaty, jak réwniez potencjatu innych oséb, do

ciagtego uczenia sie z wykorzystaniem technologii cyfrowych jako procesu trwajacego cate
zycie, ktéry wymaga otwartosci, ciekawosci i determinacji.

WYMIAR 5 « PRZYKLADY ZASTOSOWANIA

SREDNIOZAAWANSOWANY 3

SCENARIUSZ ZATRUDNIENIA: korzystanie z cyfrowe;j
platformy edukacyjnej w celu rozwoju kariery
zawodowej

Samodzielnie:

* Potrafie wykorzysta¢ forum MOOC zeby zapytac
o dobrze zdefiniowang informacje dotyczaca kursu,
w ktérym uczestnicze oraz potrafie korzystac z jego
narzedzi (np. blog, wiki) do tworzenia nowych
watkéw do dalszej wymiany informacji.

» Potrafie zaangazowac sie we wspdlne ¢wiczenie
z innymi uczniami korzystajac z mapy mysli
w ramach kursu MOOC aby zrozumie¢ konkretny
problem w nowy sposéb.

» Potrafie rozpoznac problem, taki jak zauwazenie, ze
umieszczam pytanie czy komentarz w niewtasciwym
miejscu.

SCENARIUSZ UCZENIA SIE: korzystanie z cyfrowej
platformy edukacyjnej w celu poprawy umiejetnosci
matematycznych

Samodzielnie:

* Potrafie wykorzysta¢ forum MOOC Zeby zapytac
o dobrze zdefiniowang informacje dotyczaca kursu
w ktérym uczestnicze oraz potrafie korzystac z jego
narzedzi (np. blog, wiki) do tworzenia nowych
watkow do dalszej wymiany informacji.

* Potrafie zaangazowac sie w ¢wiczenie na MOOC,
wykorzystujace symulacje do ¢wiczenia zadan
matematycznych, ktérych w szkole nie rozwigzatem
poprawnie. Omawianie ¢wiczen na czacie z innymi
uczniami pomogto mi inaczej podej$¢ do zagadnienia i
podniosto moje umiejetnosci.

e Potrafie rozpozna¢ problem, taki jak zauwazenie, ze

umieszczam pytanie czy komentarz w niewtasciwym
miejscu.



‘51

3. ROZDZIAL MATERIALOW

Ten rozdziat zawiera przeglad istniejacych materiatéw
referencyjnych dla DigComp, konsolidujac wcze$niej
wydane publikacje i odniesienia.

T.1 Materiaty i informacje wspierajgce korzystanie z DigComp

| TEN RAPORT | INNE ZRODEA

MATERIALY

Stona DigComp ec.europa.eu/jrc/en/digcomp
Deskryptory kompetencji str.9-50
Wyjasnienie réznych wersji DigComp : Zat. 1 str.68
Ttumaczenia DigComp (petne str.55
L CZEECIOWE)
Stowniczek str.63

Indeks Umiejetnosci Cyfrowych (czes$¢ str.52
indeksu DESI) :

Studium przypadku dotyczace
ttumaczenia platformy DigComp
(przypadek stowenski)

Przyktad Wym. 5 opracowanego na
wszystkich 8 poziomach

: DigComp 2.1, str. 63

DigComp 2.1, str. 19

Zmiany pomiedzy deskryprorami .
od 1.0 do 2.0

- DigComp 2.0 str. 14-16, Zat. 1

i DigComp 2.0,Zat. 213

Odniesienie do innych kompetencji
kluczowych

3.1 NARZEDZIA DO AUTOREFLEKSJI, MONITOROWANIA
| CERTYFIKACJI KOMPETENCJI CYFROWYCH

Europass internetowe CV

Narzedzie Europass CV online pozwala uzytkownikom wykaza¢ i uporzadkowac swoje
umiejetnosci cyfrowe w profilu Europass zgodnie z modelem DigComp, a nastepnie
dodac¢ je do swojego Curriculum Vitale (CV). Lista moze réwniez zawiera¢ narzedzia
i oprogramowanie, a takze projekty lub osiggniecia, ktoére chca podkresli¢. Ogdlnie
rzecz biorac, Europass CV okresla format struktury CV z informacjami o wyksztatceniu,
szkoleniach, do$wiadczeniu zawodowym i umiejetnosciach.

www: europa.eu/europass/en/how-describe-my-digital-skills

Narzedzie do samooceny na Platformie Umiej¢tnosci Cyfrowych

I Zatrudnienia

Korzystajac z Platformy Umiejetnosci Cyfrowych i Zatrudnienia, kazdy obywatel UE
moze uzyskac dostep do narzedzia samooceny kompetencji cyfrowych. Narzedzie jest
oparte na DigComp i jest dostepne we wszystkich jezykach UE. Przystepujac do testu,
mozna dowiedzie¢ sie wiecej o swoich umiejetno$ciach cyfrowych i, co wazne,
dowiedziec¢ sie, jaki bytby kolejny krok w celu ich poprawy. W tym celu platforma poda
dopasowane propozycje kursé6w i mozliwosci nauki oraz zasugeruje, na jakich
umiejetnosciach cyfrowych nalezy sie skupic.

www: digital-skills-jobs.europa.eu/digitalskills

DigCompSat

DigCompSat to narzedzie do autorefleksji dla Ram Kompetencji Cyfrowych dla
Obywateli w celu oceny wszystkich 21 kompetencji DigComp odpowiadajgcych
poziomom biegtosci od 1 do 6 (podstawowy, Sredniozaawansowany i zaawansowany).
Bank pozycji sktada sie z 82 pytan do samooceny, ktére maja solidne wtasciwosci
psychometryczne, w tym ich trafno$¢ i wewnetrzng sp6jnos¢. Peinia one trzy gtéwne
funkcje: pomiar istniejacych kompetencji na poziomie obszaru na podstawie
samooceny respondentow; identyfikacja luk kompetencyjnych; oraz podnoszenie
Swiadomo$ci na temat tego, co oznaczaja kompetencje cyfrowe w dzisiejszych czasach.
Bank pozycji istnieje w jezyku angielskim, hiszpaniskim i fotewskim.


http://europa.eu/europass/en/how-describe-my-digital-skills
https://digital-skills-jobs.europa.eu/digitalskills
http://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp

Raport z bankiem pozycji jest dostepny na licencji CC BY 4.0 Creative Common,
ktéra umozliwia ponowne wykorzystanie i ttumaczenie pod warunkiem podania
oryginalnego Zrédta. Raport DigCompSaT opisuje proces i metodologie podjeta
w celu osiagniecia rezultatu. Wigzato sie to z zaangazowaniem kilku ekspertow
i przeprowadzeniem trzech testow pilotazowych w Irlandii, Hiszpanii i na Lotwie
z udziatem facznie ponad 600 reprezentatywnych cztonké6w lokalnej spotecznosci.
W aneksach do raportu przedstawiono analize danych statystycznych oraz bank
pozycji wykorzystanych w fazie wstepnego pilotazu i pilotazu (w jezyku
angielskim, hiszpanskim i totewskim). Projekt badawczy zostat zrealizowany
przez All Digital w latach 2019-20 po ogloszeniu przetargu przez Wspodlne
Centrum Badawcze.

RAPORT (2020): data.europa.eu/doi/10.2760/77437

MyDigiSkills

MyDigiSkills to narzedzie online, ktére pozwala obywatelom na autorefleksje nad
ich kompetencjami cyfrowymi za pomoca DigCompSat. Test jest dostepny w 11
jezykach: holenderskim, angielskim, francuskim, niemieckim, wtoskim,
totewskim, litewskim, rumunskim, rosyjskim, hiszpanskim i ukrainskim. Ustuga
jest obecnie hostowana przez organizacje All Digital (zob. wiecej RAMKA 2.
Geneza MyDigiSkills). Partnerzy MyDigiSKkills i strony trzecie mogg poprosic¢ o , kod
testowy” w celu przeprowadzenia testu z okreslong grupa uzytkownikéw, np.
szkota i jej uczniowie, miasto i jego mieszkancy. Organizatorzy testéw moga
filtrowac i wyodrebnia¢ wyniki wedtug kohorty z bazy danych MyDigiSkills jako
anonimowy zestaw danych. Wszyscy partnerzy Digital i MyDigiSKills zgodzili sie
udostepni¢ wszystkie wyniki testow jako anonimowe otwarte dane do celéw
badawczych.

www: mydigiskills.eu

Wskaznik Umiejetnosci Cyfrowych

0Od 2015 r. Komisja Europejska monitoruje poziom aktywnosSci cyfrowej
obywateli UE za pomoca Wskaznika Umiejetnosci Cyfrowych (DSI). Do 2019 .
ten ztoZony wskaznik opierat sie na czterech obszarach kompetencji DigComp
(informacja, komunikacja, tworzenie tresci i rozwigzywanie problemoéw), a od
2022 r. dodano piaty obszar Bezpieczenstwo. DSI wykorzystuje dane zebrane
przez Eurostat za pomoca European Union Survey on Internet

Usage in Households and by Individuals. Ankieta koncentruje sie na tym, jak
osoby korzystaty z Internetu w ciggu ostatnich trzech miesiecy, a szereg
zmiennych z ankiety stuzy jako wskaznik zastepczy umiejetnosci cyfrowych.
Badanie obejmuje reprezentatywna probe populacji UE w wieku od 16 do 74
lat.

WWW:
ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/tepsr sp410 esmsip2.htm
(patrz, 4. Wskaznik statystyczny)

Prace certyfikacyjne DigComp

Utworzono Spoteczno$¢ Praktykow w celu wspierania projektowania
i opracowywania studium wykonalno$ci Europejskiej Certyfikacji
Umiejetnosci  Cyfrowych  (EDSC) oraz ewentualnych  konsultacji
i proces6w uczestnictwa. Od poczatku 2022 r. Wspdlnota Praktyk zajmujaca
sie certyfikacja umiejetnosci cyfrowych zrzesza okoto 350 cztonkéw z sektora
publicznego, prywatnego i trzeciego, pracujacych na poziomie lokalnym,
regionalnym, krajowym i miedzynarodowym, w tym reprezentacje
przedstawicieli polityki, branzy E&T, ustug biznesowych
i obywatelskich aktorow ustugowych.

www: all-digital.org/certification-cop

RAMKA 2. PoczatkiMyDigiSkills

AUPEX (Asociacion de Universidades Populares de Extremadura) to
hiszpanska organizacja non-profit, zrzeszajaca lokalne osrodki edukacji
dorostych i rozwijajaca projekty uczenia sie przez cate zycie koncentrujace
sie na kompetencjach cyfrowych. W 2021 roku AUPEX opracowat projekt
stworzenia internetowego testu samooceny kompetencji cyfrowych.
Wykorzystali 82 pytania opracowane dla DigCompSat, jego opcje odpowiedzi
i punktacje wynikéw. PdzZniej narzedzie online zostato zaoferowane
organizacji All Digital i jej cztonkom w celu przeksztatcenia go
w wielojezyczng ustuge znang obecnie jako MyDigiSkills. Zainteresowani
partnerzy beda musieli zadbac¢ o ich wersje krajowa i udostepnic¢ wszystkie
przettumaczone tresci i interfejsy na wiasny koszt.


https://data.europa.eu/doi/10.2760/77437
https://mydigiskills.eu/
https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/tepsr_sp410_esmsip2.htm
https://all-digital.org/certification-cop
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3.2. RAPORTY I PRZEWODNIKI DO WDROZENIA DIGCOMP

DigComp

into Action

GET INSPIRED
MAKE IT HAPPEN

DigComp into Action:
Get inspired, make it happen

Niniejszy Przewodnik wspiera interesariuszy we
wdrazaniu ram DigComp poprzez dzielenie sie 38
istniejgcymi inspirujgcymi praktykami wdrozen
DigComp przez rézne podmioty z roédznych
dziedzin: edukacji i szkolen, uczenia sie przez cate
zycie 1 integracji oraz =zatrudnienia. S3 one
ilustrowane 50 elementami tresci sktadajacymi
sie z krotkich studiéw przypadku i narzedzi. Lista
przyktadow  zawarta ~w  zatgczniku  do
Przewodnika nie jest wyczerpujaca i ma na celu
zilustrowanie  szerokiego zakresu praktyk
wdrazania DigComp.

PRZEWODNIK (2018):
data.europa.eu/doi/10.2760/112945

DigComp at work

Ten raport i towarzyszacy mu Przewodnik
(opublikowany oddzielnie) adresowane s do
interesariuszy i wspierajg je analizami i 9
inspirujagcymi praktykami oraz powigzanymi
zasobami dotyczacymi wdrozen DigComp narzecz
zatrudnialnos$ci i zatrudnienia. Opisuje wykorzys-
tanie DigComp przez posrednikéw rynku pracy
(LMI), ktorzy pracuja nad rozwojem umiejetnosci
cyfrowych bezrobotnych, poszukujacych pracy,
pracownikdw i przysztych przedsiebiorcow w
celu zwiekszenia ich szans na zatrudnienie
(zarowno w sektorze publicznym, jak i prywat-
nym).

RAPORT (2020):
data.europa.eu/doi/10.2760/17763

DigComp
at Work

Implementation

DigComp at Work
Implementation Guide

Podrecznik Wdrazania towarzyszy publikowa-
nemu oddzielnie raportowi ,DigComp at Work”.
Ma on na celu wspieranie posrednikéw rynku
pracy w ich dziataniach w zakresie umiejetnosci
cyfrowych w kontekscie szans na zatrudnienie.
Zawiera konkretne wytyczne, przyktady, wska-
zOwKi i przydatne zasoby dotyczace korzystania
z DigComp do definiowania potrzeb w zakresie
kompetencji cyfrowych na okres$lonych stanowis-
kach, do oceny kompetencji cyfrowych oraz do
katalogowania, opracowywania i prowadzenia
szkolen w zakresie kompetencji cyfrowych.

PRZEWODNIK (2020):
data.europa.eu/doi/10.2760/936769



https://data.europa.eu/doi/10.2760/112945
https://data.europa.eu/doi/10.2760/17763
https://data.europa.eu/doi/10.2760/936769

3.3. RECENZJE ORGANIZACJI MIEDZYNARODOWYCH DOTYCZACE DIGCOMP

A Global Framework of
Reference on Digital Literacy
Skills for Indicator 4.4.2

UNESCO Instytut Statystyki: Globalne
ramy odniesienia w zakresie umiejetnosci
cyfrowych dla wskaznika SDG 4.4.2

Celem byto opracowanie metodologii, ktdéra
moze stuzy¢ jako podstawa Celu
Zrownowazonego Rozwoju (SDG) wskaznik
tematyczny  4.4.2:  ,Procent mtlodziezy/
dorostych, ktorzy osiagneli co najmniej
minimalny poziom bieglto$ci w zakresie
umiejetnosci cyfrowych”. W oparciu o ustalenia,
zespot projektowy proponuje ostateczng wersje
do rozwazenia Instytutowi Statystyki UNESCO,
ktéra uzupemia DigComp2.0 z 2 dodatkami.

PUBLIKACJA (2018):
unesdoc.unesco.org/ark:/48223/ pf0000265403

Digital literacy for children:
exploring definitions and
frameworks

UNICEF: Kompetencje cyfrowe dla
dzieci: odkrywanie definicji i ram

W tym dokumencie zwrécono uwage na istniejgce
ramy kompetencji (40 inicjatyw) oraz na to, jak
mozna je dostosowa¢ do potrzeb UNICEF.
W artykule proponuje sie, aby UNICEF opierat sie
gtéwnie na ramach DigComp  Komisji
Europejskiej, a podczas pracy w Kkontekscie
krajéw rozwijajacych sie i gdy preferowane jest
szersze podej$cie do obywatelstwa cyfrowego,
w dokumencie sugeruje sie wykorzystanie
opracowanej struktury Digital Kids Asia-Pacific
przez Biuro Regionalne UNESCO ds. Azji i Pacyfiku
w Bangkoku.

PUBLIKACJA (2019):
unicef.org/globalinsight/reports/digital-
literacy-children

Digital Skills: Frameworks and Programs

§ World Bank'
H Aprl 2020

Bank Swiatowy: Kompetencje Cyfrowe:
Ramy i Programy

W  niniejszym  artykule przedstawiono ramy
umiejetnosci cyfrowych, oparte na przegladzie ram
miedzynarodowych. Jesli chodzi o obszar umiejetnosci
cyfrowych obywateli i zawodéw niezwigzanych z ICT,
raport zwraca uwage na ramy DigComp i/lub ich
adaptacje przez UIS UNESCO w Globalnych Ramach
Kompetencji Cyfrowych (DLGF). Ponadto podkresla
potrzebe dostosowania ram do lokalnych kontekstow
krajow w celu opracowania odpowiednich kursow
edukacyjnych, programoéw szkoleniowych i ram oceny.

PUBLIKACJA (2020): hdlhandle.net/10986/35080


https://www.unicef.org/globalinsight/reports/digital-literacy-children
https://www.unicef.org/globalinsight/reports/digital-literacy-children
https://www.unicef.org/globalinsight/reports/digital-literacy-children
http://hdl.handle.net/10986/35080
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3.4. TLUMACZENIA I ADAPTACIJE
DIGCOMP

TABELA 2 i TABELA 3 przedstawiajg dwa rézne
typy ttumaczen publikacji DigComp; dostowne
tlumaczenia sprawozdan, ktore zostaty
przettumaczone w catosci lub cze$ciowo, oraz te,
ktore s3  krajowymi i/lub  sektorowymi
dostosowaniami ram. Adaptacje sektorowe dotyczg
edukatoréow,  studentow  szkét  wyzszych
i urzednikéw stuzby cywilnej.

Ttumaczenia raportéw JRC DigComp sg wspierane
przez otwarta licencje KE, ktéra pozwala na ich
ponowne wykorzystanie i tlumaczenie, pod
warunkiem  podania  oryginalnego  Zrddia.
W zwigzku z tym ttumaczenie mozna wykonac¢ bez
formalnego zezwolenia JRC. Jednak Wspdlnota
Praktyk DigComp moze stuzy¢ do informowania
spotecznosci o nowych wersjach jezykowych.

T.2 Dostowne i czeSciowe ttumaczenia raportéw DigComp

KRAJ PRZEZ KOGO WERSJA ROK
................................................................................................................................................................................................ v2.1 (report) 2021
................................................................................................................................................................................................ v2.1 (partial) 2019
................................................................................................................................................................................................ v1.0 (report) .
v.2.1 (partial 2020

v2.1 (report) 2021
Litwa _Ugdymo plétotes centras (Education Development Centre)  v21(report) 2017
v1.0 (report) 2016
................................................................................................................................................................................................ Vzoreort2016
................................................................................................................................................................................................ V—(—p—l21re0rt2019
Portugalia__ CIDTFF - Dep, of Education and Psychology, University of Aveiro__ vL0+v20 (report) 2017
' v2.1 (report) 2017
Stowenia _ National Education InstituteSlovenia . v2i(report) 2017
gional Government - School of Public Administration . V1.0fpartia) 2016
Hiszpania _ Junta de Extremadura - Consejerfa de Educaciény Empleo / AUPEX | v2.1(partial) 2017 .
v2.1 (report) 2018

KRA]J PRZEZ KOGO ROK
Ausma .............. FederalMmlstryDlgltalandEconomchffalrShL ....................................... 2019 ......
Belgla ................. DepartmentOfEducatlonOfFlandershL .......................................................
Franqa .............. MmlstryofEducatlonhL ....................................... 2017 ......

Hiszpania  National Institute of Educational Technologies and Teacher Training link esp link eng 2017
................................ N

Hiszpania  REBIUN, the Network of Spanish University Libraries Ink


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q&esrc=s&source=web&cd&ved=2ahUKEwiP2IOwhL72AhXylP0HHVM9DCYQFnoECAsQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.fit4internet.at%2Fmedia%2Fdigcomp_2_en_pdf&usg=AOvVaw2NQiPAPsWBDMb4cn5Hkx6a
http://svwo.be/basiscompetenties-per-domein
https://pix.fr/competences/
http://aprende.intef.es/sites/default/files/2018-05/2017_1020_Marco-Com%C3%BAn-de-Competencia-Digital-Docente.pdf
http://aprende.intef.es/sites/default/files/2018-05/2017_1024-Common-Digital-Competence-Framework-For-Teachers.pdf
https://www.rebiun.org/lineas-estrategicas/aprendizaje-investigacion/competencia-digital
http://tinyurl.com/kz2zedd9
https://drive.google.com/file/d/1xOP8RHzkiAr_fZdL3C7orvKCIbZbyoWv/view?usp=sharing
https://munispace.muni.cz/library/catalog/book/1272
https://www.hm.ee/sites/default/files/digipadevuse_enesehindamise_raamistik_0.pdf
https://nationaldigitalacademy.gov.gr/enisxyste-tis-genikes-pshfiakes-sas-deksiothtes
https://dpmk.hu/wp-content/uploads/2019/07/DigComp2.1_forditas_6_20200130.pdf
https://competenze-digitali-docs.readthedocs.io/it/latest/doc/competenze_di_base/Intro_Modello_Europeo_DigComp_2_1.html
http://tinyurl.com/Y7EZ55J3
http://www.cittadinanzadigitale.eu/wp-content/uploads/2016/07/DigComp-2.0.pdf
https://epale.ec.europa.eu/system/files/2021-04/web-digicomp2.1.word_%28online%29_LVL_FINAL.pdf
http://www.digcomp.pl/
http://digcomp.org.pl/digicomp-2-0-przedmowa-do-wydania-polskiego/
http://www.digcomp.pl/
https://www.erte.dge.mec.pt/sites/default/files/Recursos/Estudos/digcomp_quadro_europeu_de_referencia_para_a_competencia_digital.pdf
https://www.zrss.si/digitalnaknjiznica/digcomp-2-1-okvir-digitalnih-kompetenc/files/assets/basic-html/index.html#1
http://tinyurl.com/kz2zedd9
https://www.nccextremadura.org/competenciadigital/
https://www.aupex.org/publicaciones.php?pub=56

3.5. DIGCOMP W KLASYFIKACJI ESCOI TELUMACZENIA

ESCO to wielojezyczna Europejska Klasyfikacja Umiejetnosci, Kompetenciji,
Kwalifikacji i Zawoddéw, ktora identyfikuje i kategoryzuje okoto 3000
zawodow oraz 13900 umiejetnosci i kompetencji istotnych dla unijnego rynku
pracy oraz ksztatcenia i szkolenia. Zawiera réwniez informacje
o kwalifikacjach, ktére sg wtasnoscig panstw cztonkowskich UE i sg przez nie
zarzadzane.

Nowa wersja klasyfikacji ESCO (ESCO v1.1) zawiera tytuly i opisy pieciu
obszarow i 21 kompetencji DigComp 2.0 w filarze Umiejetno$ci/kompetencje.
Niektére z nich zostaly nieznacznie zmodyfikowane, aby byly zgodne
z zasadami ESCO (patrz TABELA 4). Na przyktad w ESCO tytutly nie sg pisane
wielkg literg i nie uzywajag formy odczasownikowej. W niektdrych
przypadkach dodano dodatkowe stowa, aby ujednoznaczni¢ pojecia i wyraznie
umiesci¢ je w domenie cyfrowej, np. obszar kompetencji ,Informacja i dane”
zostat przeksztatcony w, Cyfrowe przetwarzanie danych” w celu uproszczenia
jezyka. Dla konkretnych kompetencji ,programowanie” i ,ochrona urzadzen”
ESCO zastosowato inng definicje.

T.4 Mapowanie obszaréw kompetencji DigComp i kompetencji cyfrowych ESCO

ESCO DIGCOMP

rozwigzywanie problemow za pomoca
narzedzi cyfrowych

Kompetencje DigComp sa obecnie dostepne réwniez w sekcji pobierania
portalu ESCO (w formatach CSV i ODS) oraz za posrednictwem ustugi sieciowej
ESCO Application Program Interface (API) i ESCO Local API. W niedalekiej
przyszto$ci mozliwe bedzie filtrowanie obszaréw i kompetencji DigComp
bezposrednio w filarze umiejetnosci ESCO.

Jak wszystkie tresci ESCO, rowniez kompetencje DigComp zostaly
przettumaczone przez stuzby tlumaczeniowe Komisji Europejskiej
i sprawdzone przez krajowych korespondentéw ESCO we wszystkich 23
jezykach urzedowych UE, norweskim, islandzkim i arabskim, i sa powiazane
z innymi umiejetno$ciami ESCO. Ttumaczenia sa dostepne w réznych
formatach plikow przy uzyciu odpowiednich filtréw (wybierz wersje 1.1.0, aby
uzyskac¢ najnowszg aktualizacje) z sekcji Pobieranie portalu.

Aby utatwi¢ dostep do tych ttumaczen (z wyjatkiem jezyka arabskiego), ESCO
opracowato raport Translations of DigComp 2.0 in ESCO, ktoéry obejmuje
wszystkie 5 obszaréw i 21 kompetencji:

e DigComp etykieta/tytut

e ESCO URI (tylko dla 21 konkretnych kompetencji - w formacie potaczonych
danych kazde pojecie jest identyfikowane za pomocg jednolitego
identyfikatora zasobdw).

e ESCO etykieta/tytut w jezyku angielskim

e przettumaczona etykieta/tytut ESCO

e deskryptor DigComp

e opis ESCO w jezyku angielskim oraz przettumaczony opis ESCO.


https://esco.ec.europa.eu/
https://esco.ec.europa.eu/en/classification/skill_main
https://esco.ec.europa.eu/en/use-esco/download
https://esco.ec.europa.eu/en/publication/translations-digcomp-20-esco

.

3.6. WSPOLNOTA PRAKTYK DIGCOMP

Wspdlnota Praktyk DigCop (CoP) jest hostowana online i jest otwarta dla wszystkich,
zarowno osob indywidualnych, jak i organizacji, ktérzy pracuja nad rozwojem
kompetencji cyfrowych i majg do§wiadczenie w korzystaniu z platformy DigComp. CoP
oferuje rézne perspektywy i punkty zainteresowania: polityke, badania, edukacje
i szkolenia, zatrudnialno$¢ i rozwoj zasobow ludzkich, projekty wlaczenia
iinne.

Na poczatku 2022 r. DigComp CoP zrzeszat 575 cztonkéw z 57 krajow w Europie i poza
nia. Jak pokazano na RYS. 4 najwieksza grupe reprezentuja organizacje edukacyjne, w
szczego6lnosci nauczyciele akademiccy, naukowcy i studenci (190 cztonkéw). Wsréd
organizacji trzeciego sektora prawie potowa (51) jest reprezentowana przez centra
kompetencji cyfrowych, w tym kilku cztonkéw All Digital.

Oprécz konkretnych dziatan prowadzonych przez grupy robocze, takich jak zwigzane
z DigComp 2.2, CoP zajmuje sie:

e dyskusja prowadzona przez cztonkéw lub moderatoré6w na rézne tematy (np.
podejscie i narzedzia do walidacji kompetencji cyfrowych w edukacji i innych
kontekstach; kompetencje cyfrowe pracownikéw stuzby zdrowia, nauczycieli
i innych pracownikow)

e wnioskami i dzieleniem sie sugestiami i zasobami dotyczacymi konkretnych
aspektoéw (np. inicjatywy i materiatly dotyczace umiejetnosci cyfrowych w krajach
rozwijajacych sie; poszukiwanie partneréw dla nowych projektéow; dzielenie sie
raportami z projektéw i badan kompetencji cyfrowych; informacje o nowych
zaproszeniach i inicjatywach politycznych zwigzanych z rozwojem kompetencji
cyfrowych w UE poziom)

¢ wykazem dokumentéw referencyjnych DigComp, innych przydatnych dokumentéw
i krotkich opiséw udostepnionych przez cztonkéw ich doswiadczen zwigzanych
z wdrazaniem DigComp

¢ seminariami internetowymi, podczas ktérych cztonkowie CoP i inni interesariusze
przedstawiajg swoje dziatania zwigzane z DigComp.

Org.miedzynarodowe 39

Biznes 63

Rzad 74 ’-' 275 Edukacja

Trzeci sektor 124

RYS.4 Typy cztonkéw DigComp

RAMKA 3. Geneza internetowej Wspolnoty Praktyk DigComp

Po warsztatach na temat DigComp i szans na zatrudnienie, ktére odbyty
sie latem 2019 r. w Bilbao, All Digital i Ikanos Project rzadu baskijskiego
potaczyty sity, aby promowac szersze wdrazanie i wspiera¢ rozwoj
DigComp poprzez ustanowienie Europejskiej Wspolnoty Praktyk
DigComp (CoP). Organizacja All Digital udostepnita platforme wspotpracy
online do obstugi DigComp CoP. DigComp CoP stat sie aktywny i zaczat
sie rozwija¢ od poczatku 2021 r., kiedy w porozumieniu z JRC
zaangazowat sie w proces modyfikacji DigComp 2.2.



https://all-digital.org/invitation-to-digcomp-cop/

4. INNE RAMY

4.1. ORGANIZACE MIEDZYNARODOWE

UNESCO: Ramy Umiejetnosci Korzystania z Mediow i Informacji

Ramy Umiejetnosci Korzystania z Mediow i Informacji (Media and Information
Literacy - MIL) UNESCO zostaty pierwotnie opracowane mniej wiecej w tym
samym czasie co ramy DigComp i oba maja wspolny cel, aby umozliwi¢ ludziom
rozwijanie kompetencji cyfrowych w celu wspierania ich szans zyciowych i szans
na zatrudnienie. Ramy UNESCO uzupetniajg ramy DigComp, w szczego6lnosci
koncentrujac sie na umiejetnosci korzystania z mediéw i informacji, aby pogtebi¢
zrozumienie roli i funkcji mediéw w spoteczenstwach demokratycznych. Wiele
kompetencji w obu ramach mozna ze soba powigza¢, co umozliwia wzajemna
wymiane programow nauczania i materiatéw szkoleniowych. Mapowanie miedzy
elementami DigComp i MIL jest dostepne w DigComp 2.0, Zatacznik 2 i 3.

www: en.unesco.org/themes/media-and-information-literacy

HANDBOOK (2021): unesdoc.unesco.org/ark: /48223 /pf0000377068
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UNESCO: Cyfrowe dzieci Azji i Pacyfiku: Cyfrowe obywatelstwo dla
dzieci

Ramy Cyfrowe dzieci Azji i Pacyfiku (The Digital Kids Asia-Pacific -DKAP)
kieruja interwencjami dzieci w zakresie obywatelstwa cyfrowego, zapewniajac
cato$ciowe, oparte na prawach i skoncentrowane na dziecku podejscie,
obejmujace 5 domen i 16 kompetencji. Towarzyszace narzedzie oceny jest
sprawdzane wsrod 15-letnich uczniow w czterech krajach Azji i Pacyfiku. Na
poziomie koncepcyjnym istnieje wiele komplementarno$ci miedzy ramami
(np. umiejetnosci cyfrowe, kreatywnos$¢ i innowacja cyfrowa, bezpieczenstwo,
uczestnictwo cyfrowe). Interesujagca wartoscia dodang jest dziedzina
spoteczno-emocjonalna skupiajaca sie na cyfrowej inteligencji emocjonalnej,
ktéra jest czescig struktury LifeComp w zakresie kompetencji kluczowych
w procesie uczenia sie przez cate zycie (zob. LifeComp).

www: dkap.org

4.2 RAMY WSPIERAJACE KOMPETENCIE KLUCZOWE DLA UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE

Zaktualizowane Zalecenie Rady w sprawie Kompetencji Kluczowych
w procesie Uczenia sie przez Cate Zycie okresla osiem kluczowych kompetencji
potrzebnych do samorealizacji, zdrowego i zréwnowazonego stylu zycia, szans
na zatrudnienie, aktywnego obywatelstwa i wiaczenia spotecznego. Poza
kompetencjami cyfrowymi, kluczowymi kompetencjami s3: umiejetnos¢
czytania i pisania, wielojezyczno$¢, umiejetno$ci matematyczne, naukowe
i inzynierskie, umiejetnosci interpersonalne i umiejetnos¢ przyjmowania
nowych Kkompetencji, aktywno$¢ obywatelska, przedsiebiorczo$¢ oraz
Swiadomos¢ i ekspresja kulturowa.

Komisja Europejska i Rada Europy opracowaly szereg ram referencyjnych
w celu wspierania instytucji edukacyjnych i szkoleniowych w zapewnianiu
edukacji, szkolen i uczenia sie przez cate zycie dla wszystkich (RYS. 5).
Przyktady na kolejnych stronach nie sa wyczerpujace, wiecej przyktadow
mozna znalez¢ w raporcie (2018):

eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT /?uri=CELEX:52018SC0014



http://en.unesco.org/themes/media-and-information-literacy
https://dkap.org/
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52018SC0014
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52018SC0014
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RYS.5 Zaréwno Komisja Europejska, jak i Rada Europy stworzyty ramy odniesienia wspierajace konceptualizacje

kompetencji kluczowych i ich kluczowej terminologii.

EntreComp

Rozwéj zdolnosci przedsiebiorczych obywateli
Europy jest jedng z oSmiu kompetencji kluczowych
w procesie uczenia sie przez cate zycie. Tworzenie
wartosci  przedsiebiorczych i uczenie sie
przedsiebiorczo$ci moze mie¢ miejsce w kazdej
sferze 7Zycia; przeksztalcanie pomystéw we
wspdlng wartos$¢ jest rownie istotne dla rozwoju
kariery, wspierania lokalnej druzyny sportowej lub
tworzenia nowego przedsiebiorstwa spotecznego.
Raport zatytutowany EntreComp: The
Entrepreneurship Competence Framework
(EntreComp: Ramy Kompetencji w Zakresie
Przedsiebiorczosci) opisuje przedsiebiorczos$¢ jako
kompetencje na cate zycie i okresla, jakie elementy
sprawiajg, ze kto$ jest przedsiebiorczy.

RAPORT (2016):
data.europa.eu/doi/10.2791/593884

UWAGA: Przyktady Wymiaru 4, ktére koncentrujg
sie na wzajemnych potaczeniach miedzy DigComp
i EntreComp, obejmuja: 237, 239, 242, 243, 244.



https://data.europa.eu/doi/10.2791/593884

LifeComp

LifeComp: Europejskie ramy dla kompetencji
osobistych, spolecznych i uczenia sie, aby sie uczy¢
kompetencji kluczowych (LifeComp: The European
Framework for the Personal, Social and Learning to
Learn Key Competence) to ramy umozliwiajace
wspolne rozumienie kompetencji  kluczowych
,»osobistych, spolecznych i uczenia sig, aby si¢
uczy¢”. LifeComp to nienakazowe ramy
koncepcyjne, ktére mozna wykorzysta¢ jako
podstawe do opracowywania programow nauczania i
dziatan edukacyjnych. Celem jest budowanie
sensownego zycia, radzenie sobie ze zlozonoscia,
bycie  dobrze  prosperujacymi  jednostkami,
odpowiedzialnymi podmiotami spotecznymi i
refleksyjnymi uczniami przez cate zycie. LifeComp
opisuje dziewie¢ kompetencji, ktoérych kazdy moze
si¢ nauczy¢ w ramach edukacji formalnej,
nieformalnej i pozaformalnej.

PUBLIKACJA (2020): data.europa.eu/
doi/10.2760/922681

UWAGA: Przyktady Wymiaru 4, ktére koncentruja
sie na potaczeniu miedzy DigComp i LifeComp,
obejmuja: 4, 53, 55, 83, 89, 91, 95,97, 100,

102, 103, 188, 196, 199, 248, 251, 256, 258.

CEFR

Europejskie Ramy Opisu Ksztatcenia
Jezykowego: Uczenie sie, Nauczanie, Ocenianie
(The Common European Framework of Reference
for Languages: Learning, teaching, assessment -
CEFR) zostaty opracowane celem zapewnienia
przejrzystej, spojnej i kompleksowej podstawy do
opracowywania programow nauczania i wytycznych
programowych, projektowania materiatéw
dydaktycznych i ocena znajomosci jezyka obcego.
Tom towarzyszacy CEFR zawiera rowniez petny
zestaw  rozszerzonych  deskryptorow  CEFR
dotyczacych mediacji, interakcji online, kompetencji
wielojezycznych /wielokulturowych oraz
kompetencji w zakresie jezyka migowego.
llustracyjne deskryptory zostaty dostosowane za
pomocyg sformutowan obejmujg-cych modalnosci
dla jezykow migowych, a wszystkie deskryptory sa
teraz neutralne pod wzgledem pici.

PORTAL: coe.int/web/common-european-
frame- work-reference-languages
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Kompetencje dla Demokratycznej Kultury

Ramy Odniesienia Kompetencji dla Kultury
Demokratycznej (Reference Framework of
Competences for Democratic Culture) skupiajg sie
na kompetencjach potrzebnych do skutecznego
uczestnictwa w kulturze demokracji i pokojowego
wspotzycia z innymi w  zréznicowanych
kulturowo spoteczenstwach demokratycznych.
Opisuje szeroki zakres kompetencji miedzy-
kulturowych, obywatelskich, spotecznych
i przekrojowych, ktére mozna wykorzysta¢ do
wspierania nauczania o Kluczowych Kompeten-
cjach Kulturowej Swiadomosci i ekspresji. Ramy
obejmuja szereg stwierdzen okreslajacych cele i
efekty uczenia sie dla kazdej kompetencji, aby
pomodc nauczycielom w projektowaniu sytuacji
edukacyjnych, ktére umozliwia im obserwacje
zachowania uczniow w odniesieniu do danej
kompetencji.

PORTAL: coe.int/web/reference-framework-of-
compe- tences-for-democratic-culture

UWAGA: Przyktady Wymiaru 4, ktére koncentruja
sie. na powiagzaniach miedzy DigComp
a obywatelstwem (zgodnie z definicja zawarta
w zaleceniu dotyczacym kompetencji
kluczowych), obejmuja: 72, 73, 77, 80, 81.


https://data.europa.eu/doi/10.2760/922681
https://data.europa.eu/doi/10.2760/922681
https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/home
https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/home
https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/home
https://www.coe.int/en/web/reference-framework-of-competences-for-democratic-culture
https://www.coe.int/en/web/reference-framework-of-competences-for-democratic-culture
https://www.coe.int/en/web/reference-framework-of-competences-for-democratic-culture
https://www.coe.int/en/web/reference-framework-of-competences-for-democratic-culture
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4.3 INNE EUROPEJSKIE RAMY KOMPETENCJI WYDANE PRZEZ WCB (JRC)

DigCompConsumers

Ramy Kompetencji Cyfrowych
dla Konsumentéw oferuja ramy
odniesienia w celu wspierania
i doskonalenia kompetencji cyfro-
wych konsumentdéw, tj. kompeten-
cji, ktérych potrzebuja konsumen-

ci, aby aktywnie, bezpiecznie
i asertywnie funkcjonowa¢ na
rynku cyfrowym. DigComp-

Consumers jest uwazany za prace
pochodng, poniewaz wykorzystuje
koncepcyjny model referencyjny
DigComp jako podstawe dla
nowych ram kompetencji cyfro-
wych w okreSlonym kontekscie.
DigCompConsumers to produkt
wspotpracy DG ds. Sprawiedliwosci
i Konsumentéw oraz JRC.

RAMY W 23 JEZYKACH (2016):

ec.europa.eu/jrc/en/digcompcons
umers

DigCompEdu

Europejskie Ramy Kompetencji
Cyfrowych Nauczycieli to ramy
opisujace, co dla nauczycieli oznacza
posiadanie kompetencji cyfrowych.
Przedstawiajg ogolne ramy
odniesienia  wspierajace = rozwdj
kompetencji cyfrowych nauczycieli
w  Europie. DigCompEdu jest
skierowany do edukatorow na
wszystkich poziomach edukacji, od
wczesnego dziecinstwa po
szkolnictwo wyzsze 1 dorostych,
w tym ksztatcenie i szkolenie ogdlne
i zawodowe, edukacje ze specjalnymi
potrzebami i konteksty uczenia sie
pozaformalnego.

PUBLIKACJA (2017):
data.europa.eu/doi/10.2760/178382
www: ec.europa.eu/jrc/en/dig-
compedu, patrz Materiaty
pomocnicze do ttumaczen

NARZEDZIE: SELFIEforTEACHERS to
internetowe narzedzie do
autorefleksji oparte na DigCompEdu.

DigCompOrg

Istnieje potrzeba wspierania organiza-
cji edukacyjnych w budowaniu ich
potencjatu cyfrowego. Europejskie
Ramy dla Organizacji Edukacyjnych
Posiadajacych Kompetencje Cyfrowe
maja na celu promowanie skutecznego
uczenia sie w epoce cyfrowej. Ramy te
moga zwiekszy¢ przejrzystos¢ i porow-
nywalno$¢ powigzanych inicjatyw
w catej Europie i odegra¢ role
w rozwigzywaniu problemu fragmen-
tacji i nier6wnomiernego rozwoju
w poszczeg6lnych panstwach czton-
kowskich.

PUBLIKACJA (2015): data.europa.eu/
doi/10.2791/54070

NARZEDZIE: SELFIE to internetowe
narzedzie do autorefleksji oparte na

DigCompOrg: dla potencjatu cyfrowego
szkét.
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GreenComp

Europejski Zielony Lad promuje nauke
na temat zréwnowazonego Trozwoju
$Srodowiska w Unii Europejskie;.
GreenComp to Europejskie Ramy
Kompetencji w Zakresie
Zrownowazonego Rozwoju, ktore
identyfikuja ~ zestaw  kompetencji
w zakresie zrdwnowazonego rozwoju,
ktdre nalezy uwzgledni¢ w programach
edukacyjnych, aby pomoéc uczniom
rozwijac wiedze, umiejetnosci
i postawy, ktére promujg sposoby
mys$lenia, planowania i dziatania
z empatig, odpowiedzialno$cia i troska
0 naszg planete i zdrowie spoteczne.

PUBLIKACJA (2021):.
data.europa.eu/doi/10.2760/13286



https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompconsumers
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompconsumers
https://data.europa.eu/doi/10.2760/178382
https://data.europa.eu/doi/10.2760/178382
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu
https://educators-go-digital.jrc.ec.europa.eu/
https://data.europa.eu/doi/10.2791/54070
https://data.europa.eu/doi/10.2791/54070
https://education.ec.europa.eu/selfie

‘63

5. SLOWNICZEK

Algorytm

skonczona sekwencja  dobrze  zdefiniowanych
instrukcji, zwykle uzywana do rozwigzywania klasy
okres$lonych probleméw lub wykonywania obliczen.
Zmodyfikowano z: en.wikipedia.org/ wiki/Al-gorithm

Sztuczna inteligencja

»Al odnosi sie do systeméw opartych na maszynach,
ktére moga, bioragc pod uwage =zestaw celow
zdefiniowanych przez cztowieka, przewidywag,
rekomendowac lub podejmowac decyzje, ktére maja
wplyw na rzeczywiste lub wirtualne $rodowiska.
Systemy sztucznej inteligencji wchodza w interakcje
z nami i oddzialuja na nasze Srodowisko, bezposrednio
lub posrednio. Czesto wydaje sie, ze dziataja
autonomicznie i moga dostosowac swoje zachowanie,
poznajac kontekst”. Zrédto: UNICEF,

2021, p.16

System sztucznej inteligencji (Al system)
oprogramowanie opracowane z wykorzystaniem co
najmniej jednej z technik i podej$¢ wymienionych
w zalgczniku i do wniosku dotyczacego ustawy
o sztucznej inteligencji (np. uczenie maszynowe,
podejscia oparte na wiedzy i modele statystyczne)
i ktére moze, dla danego zestawu celéw
zdefiniowanych przez cztowieka, generowac wyijscia,
takie jak tresci, prognozy, zalecenia lub decyzje
wpltywajace na S$rodowiska, z ktérymi wchodza
w interakcje. Al Act Proposal (COM/2021/206 wersja
ostatnia)

Dane
sekwencja jednego lub wigcej symboli, ktéorym
nadano znaczenie w wyniku okreslonych aktow

interpretacji (dane nie maja wewnetrznego znaczenia).

Dane moga by¢ analizowane lub wykorzystywane w celu
zdobycia wiedzy lub podjgcia decyzji. Dane cyfrowe sa
reprezentowane za pomocg binarnego systemu liczbowego
sktadajacego si¢ z jedynek (1) i zer (0), w przeciwienstwie do ich
reprezentacji analogowej. Zmodyfikowano z: en.wikipedia.org/
wiki/Data_(computing)

Wizualizacja danych

to interdyscyplinarna dziedzina zajmujgca sie graficzng
reprezentacja danych w celu jasnego i efektywnego
przekazywania informacji uzytkownikom. Sprawia, zZe
ztozone dane s3 bardziej dostepne, zrozumiate i uzyteczne,
ale moga by¢ réwniez redukcyjne. Zmodyfikowano
z: en.wikipedia.org/wiki/Data visualization

Dostepnos¢ cyfrowa (DA)

zakres, w jakim ludzie z populacji o najszerszym zakresie cech
i mozliwosci moga korzysta¢ z cyfrowych produktdw,
systemo6w, ustug, Srodowisk i obiektéow, aby osiggna¢
okre$lony cel w okreslonym kontek$cie uzytkowania
(bezposrednie uzycie lub uzycie wspierane przez technologie
wspomagajace). (Zmodyfikowano z EN 301547).

Z utatwien dostepu korzystaja osoby niepelnosprawne i inne
osoby, na przyktad: osoby korzystajace z urzadzen z matymi
ekranami i réznymi trybami wprowadzania danych; osoby
starsze, ktorych zdolnos$ci zmieniajg sie z powodu starzenia
sie; osoby z ,tymczasowa niepelnosprawnoscia”, taka jak
ztamana reka lub zgubione okulary; osoby z ,ograniczeniami
sytuacyjnymi”, na przyktad w jasnym $wietle stonecznym lub
w $Srodowisku, w ktérym nie mogg stucha¢ dzwieku; oséb
korzystajagcych z wolnego tgcza internetowego lub
dysponujacych ograniczong lub kosztowna przepustowoscia
(zr6dto). W DigComp 2.2 przyktady ilustrujgce dostepnoscé
cyfrowa oznaczono jako (DA).

Komunikacja cyfrowa

odnosi sie do komunikacji z wykorzystaniem technologii
cyfrowej. Istnieja rézne sposoby komunikacji, m.in.
komunikacja synchroniczna (komunikacja w czasie
rzeczywistym, np. za pomoca skype, wideoczatu lub
Bluetooth) oraz asynchroniczna (komunikacja
nieréwnolegta, np. e-mail, forum do wystania wiadomosci,
sms) z wykorzystaniem np. jeden do jednego, jeden do
wielu, czy wiele do wiele trybow.

Cyfrowa zawartos¢

dane wytwarzane i dostarczane w formie cyfrowej
(dyrektywa (UE) 2019/770), na przyktad wideo, audio,
aplikacje, gry cyfrowe i wszelkie inne oprogramowanie.
Tresci cyfrowe obejmuja informacje, ktére s nadawane,

przesytane strumieniowo lub zawarte w plikach
komputerowych.  Zmodyfikowano  z: en.wikipe-
dia.org/wiki/Digital content

Srodowisko cyfrowe

kontekst lub ,miejsce”, ktére umozliwia technologia
iurzadzenia cyfrowe, czesto przesytane przez Internet lub
inne $rodki cyfrowe, np. sie¢ telefonii komoérkowej. Zapisy
i dowody interakcji danej osoby ze Srodowiskiem
cyfrowym stanowia jej cyfrowy $lad. W DigComp termin
srodowisko cyfrowe jest uzywany jako tlo dla dziatan
cyfrowych bez nazywania konkretnej technologii lub
narzedzia.

Ustuga cyfrowa

pozwala uzytkownikowi (obywatelowi, konsumentowi)
tworzy¢, przetwarzaé, przechowywaé¢ lub uzyskiwaé
dostep do danych w formie cyfrowej oraz udostepnia¢ lub
wchodzi¢ w interakcje z danymi w formie cyfrowej
przestanymi lub utworzonymi przez tego samego lub
innych uzytkownikéow tej ustugi (dyrektywa (UE)
2019/770).


https://en.wikipedia.org/wiki/Algorithm
https://www.unicef.org/globalinsight/media/2356/file/UNICEF-Global-Insight-policy-guidance-AI-children-2.0-2021.pdf.pdf
https://www.unicef.org/globalinsight/media/2356/file/UNICEF-Global-Insight-policy-guidance-AI-children-2.0-2021.pdf.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0206
https://en.wikipedia.org/wiki/Data_(computing)
https://en.wikipedia.org/wiki/Data_(computing)
https://en.wikipedia.org/wiki/Data_visualization
https://en.wikipedia.org/wiki/Data_visualization
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/02.01.02_60/en_301549v020102p.pdf
https://www.w3.org/WAI/fundamentals/accessibility-intro/
https://en.wikipedia.org/wiki/Digital_content
https://en.wikipedia.org/wiki/Digital_content

Technologia cyfrowa

kazdy produkt, ktérego mozna uzywaé¢ do tworzenia,
przegladania, rozpowszechniania, = modyfikowania,
przechowywania, wyszukiwania, przesytania
i odbierania informacji droga elektroniczng w formie
cyfrowej. Na przyktad komputery i urzadzenia osobiste
(np. komputer stacjonarny, laptop, netbook, tablet,
smartfony, PDA z telefonami komdérkowymi, konsole do
gier, odtwarzacze multimedialne, czytniki e-bookdéw,

inteligentni  asystenci, stuchawki AR/VR i inne
urzadzenia), telewizja cyfrowa, roboty.

Narzedzia cyfrowe

technologie cyfrowe (patrz: technologia cyfrowa)
wykorzystywane ~w  okreSlonym celu lub do
wykonywania  okres$lonej  funkcji  przetwarzania
informacji, komunikaciji, tworzenia tresci,

bezpieczenstwa lub rozwigzywania problemoéw.

Dezinformacja i misinformacja

dezinformacja to falszywe informacje celowo
tworzone i rozpowszechniane w celu oszukania
ludzi, podczas gdy misinformacja to falszywe
informacje niezaleznie od zamiaru oszukania lub
wprowadzenia ludzi w btad. Zrédio: europa.eu/

learning-cor-ner/spot-and-fight-disinformation en

Echo chamber

odnosi sie do sytuacji w mediach spotecznos$ciowych
i internetowych grupach dyskusyjnych, w ktérych
przekonania sa wzmacniane przez komunikacje
i powtarzane w zamknietym, odizolowanym systemie.
Uczestnicy zwykle otrzymuja informacje, ktore
wzmacniajg ich istniejace poglady, bez napotykania
pogladéw przeciwnych. Zmodyfikowano z: en.wikipedia.
org/wiki/ Echo chamber (media)

elDAS

Rozporzadzenie w sprawie identyfikacji elektronicznej
i ustug zaufania stanowi ramy prawne umozliwiajgce
obywatelom, przedsiebiorstwom i organom administracji
publicznej bezpieczny dostep do ustugi przeprowadzanie
transakcji internetowych za pomoca ,jednego klikniecia”.
Bedzie to oznaczac¢ wieksze bezpieczenstwo i wygode dla
wszelkich czynnosci internetowych, takich jak sktadanie
zeznan podatkowych, zapisywanie sie na zagraniczng
uczelnie, zdalne otwieranie konta bankowego, zaktadanie
firmy w innym panstwie cztonkowskim, uwierzytelnianie
ptatnosci internetowych. W DigComp 2.2 przyktady nr:
68, 70, 180 i 185 maja na celu zilustrowanie réznych
zastosowan. Wiecej informacji: digital-strategy.ec.

europa.eu/en/policies/eidas-regulation

Banka filtrujaca

moze wynika¢ ze spersonalizowanych wyszukiwan
w internecie i/lub mediach spotecznos$ciowych, gdy
algorytm selektywnie odgaduje, jakie informacje
uzytkownik chciatby zobaczy¢ na podstawie informacji
o uzytkowniku, takich jak lokalizacja, wcze$niejsze
klikniecia i historia wyszukiwania. Zmodyfikowano z:
en.wiki-pedia.org/wiki/Filter bubble

GDPR

The General Data Protection Regulation - Rozporzadzenie
w sprawie ochrony osdb fizycznych w  zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych (UE) 2016/679 to ramy
prawne okreSlajgce wytyczne dotyczace gromadzenia
i przetwarzania danych osobowych osdb fizycznych w Unii
Europejskiej. RODO weszto w Zycie w catej UE 25 maja 2018 r.
Zobacz wiecej: gdpr.eu

Internet rzeczy (1oT)
opisuje obiekty fizyczne (lub grupy takich obiektow),
ktére sa wyposazone w czujniki, mozliwosci
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przetwarzania, oprogramowanie i inne technologie, ktore
tacza i wymieniajg dane z innymi urzadzeniami
i systemami przez Internet lub inne sieci komunikacyjne.
Zmodyfikowano z: en.wiki pedia.org/wiki/Internet of

things

Umiejetnos$ci korzystania z mediow

odnosi sie do umiejetnosci, wiedzy i zrozumienia, ktére
pozwalaja obywatelom efektywnie i bezpiecznie
korzysta¢ z medidw. Aby umozliwi¢ obywatelom dostep
do informacji oraz odpowiedzialne i bezpieczne
korzystanie, Kkrytyczng ocene i tworzenie tresci
medialnych, obywatele musza posiada¢ zaawansowane
umiejetnosci  korzystania z mediéw. Umiejetnosc
korzystania z medi6w nie powinna ogranicza¢ sie do
uczenia sie o narzedziach i technologiach, ale powinna
mie¢ na celu wyposazenie obywateli w umiejetnosci
krytycznego mys$lenia wymagane do wydawania osgdéw,
analizowania ztozonych rzeczywistos$ci i rozpoznawania
réznicy miedzy opinia a faktem. Zrédto: the EU’s
Audiovisual Media Services Directive (2018)

Polityka prywatnos$ci

termin zwiazany z ochrong danych osobowych, np. w jaki
sposéb ustugodawca gromadzi, przechowuje, chroni,
ujawnia, przekazuje i wykorzystuje informacje (dane)

o swoich uzytkownikach, jakie dane sg gromadzone itp.
Zobacz takze GDPR.

Rozwigzywanie problemow

»Zzdolnos$¢ jednostki do zaangazowania sie
w przetwarzanie poznawcze w celu zrozumienia
i rozwigzania sytuacji problemowych, w ktérych metoda
rozwigzania nie jest od razu oczywista. Obejmuje
gotowos$¢ do angazowania sie w takie sytuacje w celu
wykorzystania swojego potencjatu jako konstruktywnego
i refleksyjnego obywatela” (OECD, 2014, str. 30).


https://europa.eu/learning-corner/spot-and-fight-disinformation_en
https://en.wikipedia.org/wiki/Echo_chamber_(media)
https://en.wikipedia.org/wiki/Echo_chamber_(media)
https://en.wikipedia.org/wiki/Echo_chamber_(media)
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/eidas-regulation
https://en.wikipedia.org/wiki/Filter_bubble
https://en.wikipedia.org/wiki/Filter_bubble
https://gdpr.eu/
https://en.wikipedia.org/wiki/Internet_of_things
https://en.wikipedia.org/wiki/Internet_of_things
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32018L1808&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32018L1808&from=EN
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Wilaczenie spoteczne

proces poprawy  warunkéw  uczestnictwa
jednostek i grup w spoteczenistwie. Wiaczenie
spoteczne ma na celu umozliwienie ludziom
biednym i zmarginalizowanym korzystania
z rosngcych globalnych mozliwosci. Gwarantuje, Ze
ludzie majg gtos w podejmowaniu decyzji, ktore
majg wptyw naich zycie, i Ze majg réwny dostep do
rynkéw, ustug oraz przestrzeni politycznej,
spotecznej i fizycznej. Zmodyfikowano z the World
Bank

Ustrukturyzowane srodowisko

gdzie dane znajduja sie w stalym polu w rekordzie
lub pliku, np. relacyjne bazy danych i arkusze
kalkulacyjne.

Odpowiedz/rozwigzanie technologiczne
odnosi sie do préby wykorzystania technologii
(i/lub inZynierii) do rozwigzania problemu.

Dobrostan

Termin zwigzany jest z definicja dobrego zdrowia
wg WHO jako stan petnego fizycznego, spotecznego
i psychicznego dobrostanu, a nie tylko brak
choroby lub kalectwa. Dobrostan spoteczny odnosi
sie do poczucia zaangazowania z innymi osobami
i spoteczno$ciami (np. dostep i wykorzystanie
kapitatu spotecznego, zaufania spotecznego, wiezi
spotecznych i sieci spotecznosciowych).
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Z1. METODOLOGIA RAM DIGCOMP I ICH AKTUALIZACJA

Ten rozdzial wyjasnia najpierw strukture ram DigComp,
a nastepnie opisuje metodologie zastosowang do ich
utworzenia. Poniewaz aktualizacja DigComp 2.2 koncentruje
sie wylgcznie na wymiarze 4, ta sekcja zaczyna sie od wersji
1 z 2013 r., a nastepnie krotko odnosi sie do metodologii
zastosowanej do aktualizacji koncepcyjnego modelu
referencyjnego (DigComp 2.0) i DigComp 2.1 (poziomy
biegtosci; przypadki uzycia) i wreszcie opisuje proces
aktualizacji 2.2.

Ramy DigComp sktadajg sie z 5 wymiaréw (TABELA 5). Wymiary okres$lajg
bazowy model danych i organizujg wszystkie elementy pokazujace, w jaki
sposGb s3 one ze sobg powigzane.

T.5 Podstawowe wymiaary DigComp

Wymiar 1. Obszary zidentyfikowane jako cze$¢ kompetencji cyfrowych
Wymiar 2 Opisy kompetencji i tytuty odnoszace sie do kazdego obszaru

..... WymlargPOZIomyZaawansowamadlakaZdeJkompetenql
wymiara, e ety Lot o o

..... WymlarSPrzypadklZastosowamadmyczaceZastosowamakompetenc“

w réznych kontekstach.

‘Stowo ,wymiar” odnosi sie réwniez do struktury ram okreslajacej sposadb,
w jaki wyswietlana jest zawarto$¢ raam. W DigComp koncepcja ,wymiaru” jest
uzywana w taki sam sposoéb, jak w ramach e-Kompetenc;ji dla specjalistow ICT
(e-CF).

Wymiar 1 okre$la obszary kompetencji, z ktérych sktadajg sie kompetencje
cyfrowe. Wymiar 2 wyszczegdlnia tytuly kazdej kompetencji i ich opisy.
Wymiar 3 stuzy do opisania poziomoéw zaawansowania kazdej kompetencji
(wiecej informacji znajduje sie w TABELI 6). Wymiar 4 i 5 opisujg rézne
przyktady zwigzane z wymiarem 2. Zostaly one podane w celu dodania
warto$ci i kontekstu, a zatem nie maja by¢ wyczerpujace.

W przypadku Wymiaru 4 obejmuje on przyktady wiedzy, umiejetnosci
i postaw zwigzane z kazda kompetencja, podczas gdy Wymiar 5 przedstawia
przypadki zastosowania w okreslonych kontekstach, nauce i zatrudnieniu.

Kazdy wymiar ma swoja specyfike pozwalajaca na elastyczne wykorzystanie
ram, tak aby mozna je byto dostosowac¢ do potrzeb i wymagan wynikajacych
z kontekstu. Na przyktad kto§ moze uzywac tylko wymiaréw 1 i 2 bez
uzywania poziomow zaawansowania. Zastosowanie wymiaréw pozwala
réwniez na lepsza interoperacyjno$¢ i poréwnywalnos$¢ pomiedzy réznymi
ramami.

Aby $ledzi¢ roézne wersje aktualizacji DigComp, uzywany jest schemat
sekwencyjnego numerowania dwdch liczb (gtéwny. podrzedny). Kiedy ma
miejsce istotna zmiana w koncepcyjnym modelu odniesienia (wymiar 1-2),
zmienia sie pierwsza sekwencja (gtéwna) (tj. 1,0 na 2,0). Kiedy ma miejsce
zmiana niektdérych aspektéw (np. w wymiarze 3, 4, 5), zmiany w sekwencji po
pierwszej liczbie (mniejszej) maja reprezentowa¢ zmiany (tj. 2.1 do 2.2).
Ponizej kréotko opisano aktualizacje.
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DIGCOMP 1.0

Proces tworzenia Ram Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli, znanych réwniez
pod akronimem DigComp, zostat zainicjowany w grudniu 2010 r. przez Wspo6lne
Centrum Badawcze (JRC) na zlecenie Dyrekcji Generalnej ds. Edukacji i Kultury.
Na poczatku ukazato sie ssszereg publikacji sSrodokresowych (Ala-Mutka, 2011;
Janssen, Stoyanov, 2012, Ferrari, Punie, Redecker, 2012) przed ostateczng
publikacjg ram w 2013 r. przez Ferrari.

,Projekt byt realizowany w okresie od stycznia 2011 r. do grudnia 2012 r,,
zgodnie z ustrukturyzowanym procesem: mapowanie koncepcyjne, analizy
studiéw przypadku, konsultacje internetowe, warsztaty eksperckie i konsultacje
z zainteresowanymi stronami. Po pierwszej fazie gromadzenia danych, majacej
na celu zebranie kompetencji jako elementéw budulcowych z réznych Zrédet
(literatura akademicka i dokumenty dotyczace polityki, istniejgce ramy, opinie
ekspertow w danej dziedzinie), zaproponowano projekt ram i przedtoZzono go
wielu ekspertom w celu uzyskania informacji zwrotnych i konsultacji. Ponad
150 interesariuszy aktywnie przyczynito sie do powstania lub udoskonalenia
koncowego produktu. Ramy zostaty zaprezentowane na roéznych etapach
rozwoju na okoto 10 réznych konferencjach i seminariach. Uwzgledniono
informacje zwrotne z pytan i komentarzy uczestnikow tych wydarzen.” (Ferrari,
2013, str. 5)

DigComp 1.0 definiuje kompetencje cyfrowe jako kombinacje 21 kompetencji,
ktére mozna pogrupowac w pie¢ gtdwnych obszaréw (Informacja, Komunikacja
i wspotpraca, Tworzenie tresci, Bezpieczenstwo i Rozwigzywanie probleméw).
Obszary kompetencji uzywaja kolejnych numeréw od 1 do 5. Kazda
kompetencja ma tytut i opis, ktdre majg raczej charakter opisowy niz nakazowy.
Wszystkie kompetencje w obszarze uzywaja dwoch liczb (obszar. kompetencja),
pierwsza sekwencja wskazuje obszar kompetencji, a druga wskazuje
kompetencje (np. 1.2).

STUDIUM
PRZYPADKU

KONSULTACJE
INTERNETOWE

WARSZTATY
EKSPERCKIE

MAPOWANIE
KONCEPCYJNE

PROPOZYCJA

WSTEPNA

KONSULTACJE
WIELOSTRONNE

PROPOZYCJA

OSTATECZNA

RYS.7 Proces tworzenia DigComp 1.0



AKTUALIZACJA 2.0: KONCEPCYJNY MODEL
REFERENCYJNY (WYM. 1-2)

Aktualizacja konceptualnego modelu odniesienia miata miejsce w 2016 roku
i obejmowata aktualizacje pieciu obszaréw (Wymiar 1) oraz rewizje 21 tytutéw i
opiséw kompetencji (Wymiar 2). Ta aktualizacja jest znana jako DigComp 2.0
(Vuorikariiin., 2016).

Prace nad DigComp 2.0 rozpoczety sie na poczatku 2015 r. dzieki opiniom Grup
Roboczych Edukacja i Szkolenie 2020 ds. Umiejetnosci Przekrojowych. Grupy te sa
czescig organizacji wspotpracy Komisji Europejskiej i panstw cztonkowskich
w rozwigzywaniu kluczowych wyzwan na szczeblu krajowym i europejskim
w dziedzinie edukacji. Podczas trzech oddzielnych sesji (w lutym, czerwcu
i pazdzierniku 2015 r.) zebrano informacje zwrotne na temat réznych czesci procesu
aktualizacji (np. koncepcyjny model referencyjny, przypadki uzycia na poziomie
krajowym, poziomy zaawansowania). W listopadzie 2015 r. do$¢ stabilna wersja
koncepcyjnego  modelu  referencyjnego  zostata  publicznie  udostepniona
w Internecie (za posrednictwem JRC Science Hub) z terminem przekazywania
informacji zwrotnych do dnia 15 marca 2016 r. W tym okresie informacje zwrotne
zbierano za pomoca réznych $rodkéw, m.in. wywiady, e-maile, skonsolidowane
informacje zwrotne od ministerialnych grup roboczych, recenzentéw zewnetrznych.
Ogélnie rzecz biorac, zaangazowanie interesariuszy i cztonkéw grup roboczych, z
ktorych niektorzy korzystali juz z DigComp na poziomie regionalnym/krajowym, byto
postrzegane jako wazny krok w kierunku dalszego sukcesu ram i zaangazowania
interesariuszy..

W przypadku opiséw kompetencji, DigComp 2.0 przyjal sformutowanie
Jtechnologie cyfrowe” niezalezne od urzadzenia, tak aby nie byto konieczne
nazywanie konkretnej technologii, oprogramowania lub aplikacji, oraz uzycie
uniwersalnego terminu ,$rodowisko cyfrowe” do opisania tta dla dziatan
cyfrowych. Chodzito o to, aby terminy te obejmowaty nie tylko korzystanie
z komputeréw osobistych (np. komputera stacjonarnego, laptopa), ale takze
innych urzadzen przenosnych (np. czytniki e-bookéw, ktére najczesciej sg rowniez
podiaczone do sieci i/lub do Internetu. Obecnie czujniki i inne urzadzenia w
ramach Internetu rzeczy (IoT) s3 wiaczone. Takie stownictwo pozwala na
»przysztosciowe dostosowanie” ram pod katem szybkiego tempa zmian

w dziedzinie technologii, pozostajac jednocze$nie neutralnym pod wzgledem
urzadzen i aplikacji i koncentrujac sie wylacznie na kompetencjach wysokiego
poziomu, ktére sa uwazane za wazne (a nie na konkretnych urzadzeniach lub
aplikacjach).

AKTUALIZACIJA 2.1: POZIOMY ZAAWAANSOWANIA
(WYM. 3) I PRZYKELADY ZASTOSOWANIA (WYM. 5)

Wymiar 3 ram odzwierciedla poziomy zaawansowania kazdej kompetencji,
ilustrujac postep w nabywaniu kompetencji. DigComp w wersji 1.0 zostat
opracowany na trzech  poziomach  zaawansowania (podstawowy,
$redniozaawansowany i zaawansowany), a w DigComp 2.1 (Carretero i in., 2017)
wprowadzono 8 poziomdéw zaawansowania. Proces ksztaltowania DigComp 2.1
trwat ponad rok i rozpoczat sie w okresie publikacji DigComp 2.0 latem 2016 roku.

W 2.1 postep nabywania kompetencji jest przedstawiony w trzech réznych
obszarach: zlozono$ci zadan, autonomii i wskazéwek potrzebnych do ich
wykonania oraz domeny poznawczej wskazanej przez uzycie czasownikéw
dotyczacych czynnoSci zgodnie z taksonomig Blooma. Osiem pozioméw
zaawansowania jest inspirowanych strukturg i stownictwem Europejskich Ram
Kwalifikacji (EQF), jednak bez powigzania z kwalifikacjami lub systemami
ksztatcenia i szkolenia. TABELA 6 zawiera gtéwne stowa kluczowe w kazdym z
obszaréw, a takze pokazuje, w jaki sposoéb poziomy s3 powigzane
z oryginalnymi 3 poziomami.

Aby zilustrowac¢ postep w nabywaniu kompetencji w trzech réznych obszarach,
mozna powiedzie¢, Zze obywatel na poziomie 2 jest w stanie zapamietac i wykonaé
proste zadanie zwigzane z kompetencjg, kierowane przez kogo$ z kompetencjami
cyfrowymi tylko wtedy, gdy ona/ on potrzebuje pomocy; natomiast gdy obywatel
jest na poziomie 5, moze zastosowac¢ zdobyta wiedze, wykonujac rézne zadania i
rozwigzujac problemy, a takze wspierajac innych w ich wykonywaniu lub
rozwigzywaniu.

Kazdy opis poziomu zawiera wiedze, umiejetnosci i postawy. W sumie daje to 168
opisow (8 x 21 efektéw uczenia sie). W 2017 r. ankieta walidacyjna pomogta
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zrewidowac pierwszg wersje pozioméw i stworzy¢ ostateczng wersje, ktora * W przypadku pozostatych kompetencji podano tylko jeden przyktad na

zostala opublikowana w 2017 roku (Carretero, Vuorikari, Punie, 2017). poziom i obszar zastosowania.

W wersji 2.1 wprowadzono rdwniez aktualizacje Wymiaru 5 struktury. » Dla przyktadéw zastosowania uzyto strategie ,kaskadowa”. Oznacza to, ze
Wymiar 5 zawiera przypadki uzycia w okreSlonym kontek$cie, w tym

przypadki w zatrudnieniu i nauce. Prezentujg sie one w nastepujgcy sposob:

kompetencja 1.2 ma przyktad zastosowania dla poziomu 1, kompetencja
1.3 dla poziomu 2, kompetencja 2.1 dla poziomu 3 itd. W ten spos6b podana
« Przyklady dla wszystkich 8 pozioméw sa dostepne tylko dla pierwszej jestta sama liczba poziom6éw bzaawansowania i ta sama liczba przyktadow

kompetencji (1.1)

na réznych poziomach.

T.6 Glowne stowa kluczowe, ktére opisuja poziomy zaawansowania

4 OGOLNE POZIOMY

Podstawowy : Sredniozaawansowany Zaawansowany Wysoce specjalistyczny
8 POZIOMY 5 5
LSTOPNIOWANIA i T R mmmmmnmmm—m——
ZLOZONOSC ZADAN Proste zadania Proste zadania Dobrze Zadania oraz Rdzne zadania Wiekszo$s¢ . Rozwigzywanie Rozwigzywanie
zdefiniowane dobrze i problemy przydzielonych @ ztozonych : zlozonych
i rutynowe zdefiniowane zadan ¢ problemoéow problemow
zadania oraz i nierutynowe vA . zwieloma
bezposrednie problemy ograniczonymi : powigzanymi
S SO S S0 21111 .. A SO ST S rozwigzaniami : czynnikami
SAMODZIELNOSC Ze wsparciem Samodzielnie : Samodzielnie Samodzielnie Wspiera inych Potrafi . Stosujei . Proponuje
i ze wsparciem, : zgodnie dostosowac sie | przyczynia sie do nowe koncepcje
kiedy potrzebne z potrzebami do innych © rozwoju praktyki iprocesy
: w ztoZonych zawodowej, i Wswojej
sytuacjach wspiera innych dziedzinie
SFERA KOGNITYWNA Zapamietywanie : Zapamietywanie : Rozumienie Rozumienie Zastosowanie Ocenianie Tworzenie Tworzenie



AKTUALIZACJA 2.2: PRZYKEADY
WIEDZY, UMIEJETNOSCI | POSTAW
(WYM. 4)

Proces aktualizacji DigComp 2.2 rozpoczal sie
w grudniu 2020 r., koncentrujgc sie na
przyktadach wiedzy, umiejetnosci i postaw (WUP)
majgcych zastosowanie do kazdej z 21
kompetencji DigComp (Wymiar 4). Terminy
zdefiniowano w RAMCE 1.

Proces aktualizacji zostat przeprowadzony
w  $cistej wspotpracy ze  spotecznoscia
interesariuszy DigComp, ekspertami i szersza
baza uzytkownikéw, aby zachowa¢ ducha
wspottworzenia. W tym celu uruchomiono
internetowa spoteczno$¢ praktyk DigComp (CoP)
(patrz ROZDZIAL 3.6). CoP jest hostowane przez
All Digital i byto uzywane jako centralny punkt do
koordynowania procesu aktualizacji, ktory
sktadat sie z 8 krokéw (zilustrowanych na RYS. 8).
Poczawszy od grudnia 2020 r., po raz pierwszy
rozestano zaproszenie dla  wolontariuszy/
wspottwdrcow do przytaczenia sie do DigComp
CoP, a w potowie stycznia 2021 r. odbyto sie
internetowe wydarzenie inauguracyjne (Etap 1).

Pierwszym  konkretnym  zadaniem  bylo
utworzenie grup roboczych, ktére zajmowaty sie:

e nowymi i pojawiajacymi sie tematami w Swiecie

cyfrowym: dezinformacja i misinformacja;
sztuczng inteligencja (Al); praca zdalng,
umiejetnoSciami  zwigzanymi z danymi i
datafikacja ustug cyfrowych; powstajacymi

technologiami, takie jak rzeczywisto$¢ wirtualna,
robotyka spoteczna, Internet rzeczy, zielone
umiejetnosci ICT;

' PUBLIKACJA
ZAKONCZENIE  DiGcomp 2.2
W2l
JRC
OPRACOWANIE PRZEGLAD e
PRZEGLAD | WERYFIKACIA WYMIARU 4 | WALIDACJA
PRZYKEADOW  DLA DIGCOMP 2.2 NOWYCH PRZYKEADGOW
JRC, EKSPERCI JRC, EKSPERCI WSZYSCY ZAINTERESOWANI,
| WOLUNTARIUSZE EKSPERCI

W RAMACH COP

MIEDZYNARODOWE
WARSZTATY

WSZYSCY ZAINTERESOWANI

JRC, KE

15GRUDZ STYCZ LUTY MARZ KWIEC MAJ CZERW LP SIERP WRZE PAZDZ LIST GRUDZ STY(CZ
2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022

RYS.8 Proces finalizowania aktualizacji DigComp 2.2
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* bardziej ,ugruntowanymi” tematami $wiata cyfrowego, ktére sg wazne, ale nie
zostaty wyraZnie oméwione w DigComp 2.0, np. e-commerce i r6Zne wymiary
umiejetnosci korzystania z danych.

W sumie utworzono 12 grup roboczych, kazda liczaca od 16 do 64 0s6b, z ktérych
wiekszo$¢ uczestniczyta rownolegle w kilku grupach:

1. Umiejetnos$¢ korzystania z informacji
. Umiejetnos¢ korzystania z danych
. Sztuczna inteligencja
. Internet rzeczy

. Programowanie

. Bezpieczenstwo i ochrona

2
3
4
5
6. Prywatno$¢ i dane osobowe
7
8. Obstuga transakcji konsumenckich
9

. Tworzenie multi/ spoteczno$ciowych medialnych tresci
10. Cyfryzacja i sSrodowisko
11. Telepraca
12. Dostepnos¢ cyfrowa

Misja grup roboczych na Etapie 2 procesu byto najpierw zidentyfikowanie
nowych wymagan w zakresie kompetencji cyfrowych dla obywateli, ktore
wynikaja z nowych zmian w $wiecie cyfrowym, a nastepnie przedstawienie
wstepnych sugestii dotyczacych odpowiednich przyktadéw wiedzy, umiejetnosci
i postaw (WUP) zwigzanych z tymi wymaganiami. Zar6wno wymagania, jak
i przyktady miaty zostaé¢ zaczerpniete z: szerokiego, ale ptytkiego przegladu
materiatéw akademickich i innych; celéw uczenia sie i tre$ci przedmiotowych
okreslonych w materiatach szkoleniowych, programach nauczania i innych
zrédtach edukacyjnych i informacyjnych; analizy waznych dokumentéw

politycznych (np. Plan dziatan w zakresie edukacji cyfrowej na lata 2021-2027).

Wynikiem Etapu 2 byta lista wymagan i powigzane przyktady WUP dotyczace
kompetencji cyfrowych obywateli, wraz z sugestiami, gdzie moga one pasowac
do ram DigComp (patrz RAMKA 4 z wymaganiami i przyktadami zwigzanymi
z Al).

RAMKA 4. Przyktad wynikow Etapu 2, aby wymieni¢ nowe, pojawiajace sie lub
ewoluujace wymagania dotyczace obywateli w zakresie korzystania z technologii
cyfrowych, np. wytaniajaca sie dziedzina sztucznej inteligencji, ktéra wczesniej
nie byta rozwijana w DigComp

A. Wymagania (obecnie nieuwzglednione) w zakresie kompetencji cyfrowych
obywateli

Wymodg 1: Obywatele powinni mie¢ sSwiadomosc, ze w dzisiejszych spoteczeristwach
sztuczna inteligencja jest wykorzystywana na rézne sposoby i Zze moze wptywac na
rézne aspekty ich zycia

e Wiedza (W): Sztuczna inteligencja (AI) to technologia stosowana w réznych
kontekstach, od przemystu po rozrywke, np. w medycynie, bankowosci,
samoparkujacych pojazdach, polecaniu muzyki). Sztuczna inteligencja jest rowniez
czesto wykorzystywana w $rodowiskach cyfrowych, m.in. wyszukiwanie w sieci,
rekomendacje klientéw, asystenci cyfrowi i w urzadzeniach cyfrowych, np. aparaty
do telefonéw komérkowych.

Wymadg 2: Obywatele powinni mie¢ mozliwos¢ interakcji z codziennymi
technologiami, ktdre opierajq sie na sztucznej inteligencji

e Umiejetnosci (U): m.in. uzywanie rozpoznawania gtosu do interakcji z Siri, Alexa;
korzystanie z automatycznych opcji odpowiedzi w oprogramowaniu do obstugi
poczty e-mail w stylu ,O0K, dzieki!”; wchodzenie w interakcje z funkcja
rozpoznawania twarzy w oprogramowaniu telefonu, ktéra automatycznie
rozpoznaje znajome twarze na zdjeciach.

Wymdg 3: Obywatele powinni uwazac na to, Ze wiele systemow sztucznej inteligencji
gromadzi dane dotyczqce ich interakcji w celu ulepszania ustug lub manipulowania
zachowaniem uzytkownikéw.

e Postawa (P): np. krytyczna postawa pozwala dostrzega¢ szanse, ale takze wazy¢
zagrozenia, na przyktad w obszarach majacych na celu ochrone prywatnosci
i zapewnienie bezpieczenstwa obywatelom.

B. Gdzie te wymagania wpasujg sie do struktury DigComp?

Zazwyczaj temat, jak oméwiony powyzej, moze dotyczy¢ réznych kompetencji
DigComp. W ramach Etapu 2, prosze wskaza¢ wymagania, ktére wydaja sie nie by¢
odpowiednie do istniejacych 21 kompetencji.


https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital/education-action-plan

0d marca 2021 r. w Grupach Roboczych organizowano przeglad i weryfikacje puli
wymagan (Etap 3). Méwigc bardziej konkretnie, oznaczato to, Ze wymagania, ktére
zostaty opracowane na Etapie 2, zostaly teraz przypisane do kazdej z 21
kompetencji nakreslonych w ramach DigComp i podjeto bardziej konkretng prace
polegajaca na zdefiniowaniu przyktadéw wiedzy, umiejetnosci i postaw. Poniewaz
charakter zadania polegat na przejsciu od wymagan ogdélnych do pracy zgodnie
z koncepcyjnym modelem odniesienia DigComp, od tego etapu niektére Grupy
Robocze zostaty potaczone. Na przyktad sztuczna inteligencja zostala
pogrupowana razem z internetem rzeczy (IoT), umiejetnoscig korzystania
z danych, programowaniem i danymi osobowymi, aby umozliwi¢ uzyskanie
lepszego ogdlnego obrazu sytuacji. Oddzielne grupy kompetencji informacyjnych
i umiejetnosci korzystania z mediéw réwniez zostaty potgczone. Byto to kluczowe
dla stworzenia nowych przyktadéw wiedzy, umiejetno$ci i postaw w tych
pojawiajacych sie tematach i utatwito proces wyboru kompetencji DigComp,
w ramach ktérych mozna ostatecznie przypisaé przyktady. Z drugiej strony, na tym
etapie niektére grupy robocze zostaly poproszone o przyjecie bardzo
horyzontalnej perspektywy, np. tematy dotyczace dostepnos$ci, telepracy
i umiejetnosci korzystania z danych obejmowaty tematy obejmujace wszystkie 21
kompetencji DigComp.

Podczas Etapéw 2 i 3, oprécz organizacji Grup Roboczych, CoP byt réwniez
wykorzystywany do tematycznych seminariow internetowych w obszarze
tematéw Grup Roboczych, aby szersza publiczno$¢ mogta réwniez zaangazowac
sie w dyskusje i lepiej $ledzi¢ proces aktualizacji. Byto to wazne, aby proces byt
otwarty i przejrzysty, a takze aby utatwic dostep do grup roboczych osobom, ktére
zapisaty sie do CoP na pdzniejszym etapie. Zwlaszcza na Etapie 3, gdy prace
koncepcyjne nabraty tempa, podstawowa grupa bardzo zaangazowanych
ekspertow w tej dziedzinie wykonata duzg cze$¢ pracy (szczegétowe informacje
znajduja sie w sekcji Podziekowania). Kierownikom Grup Roboczych
zaproponowano hiewielka dotacje na wsparcie realizacji.

Poczatkowy pomyst polegat na tym, aby cztonkowie CoP byli zaangazowani
w proces wspottworzenia od Etapu 2 do Etapu 3 przez okres 6 miesiecy
i ponownie zaangazowani na pézniejszym etapie procesu walidacji (Etap 6).
W miedzyczasie personel JRC wraz z niewielka liczba ekspertéw pracowatby nad
bardziej konkretnymi sformutowaniami nowych stwierdzen, ktére wymagaty na
przyktad uzycia odpowiednich czasownikéw dotyczacych czynnosci (Etap 4).

RAMKA 5. Organizacje uczestniczace w miedz. warsztatach informacyjnych w 2021

roku
/| X
\lff“,—g\ Q\‘!, Organizacja Narodéw Zjednoczonych
\L\%/J Uniwersytecki Instytut Zaawansowanych Studiéw nad

Zréwnowazonym Rozwoju

ONZ Agencja ds. Sztucznej Inteligencji(Al)

UNICEF Projekt Al dla Dzieci;

Bank Swiatowy

Zespo6t EdTech

Ekonomia Cyfrowa dla Afryki;

UNESCO

Dziat ds. Umiejetnosci Korzystania z Mediéw I Informacji
Technologia i Sztuczna Inteligencja Dziatu ds Edukacji;
Akademia

Uniwersytet Pariyski-Nowa Sorbona

Londynska Szkota Ekonomii

Kolegium Uniwersyteckie w Londynie (UCL)

Agencje Unii Europejskiej

Fundacja Edukacji i Szkolen (ETF)

Biuro ds. Wtasnsci Intelektualnej Unii Europejskiej (EUIPO)

Komisja Europejska

Dyrekcja Generalna ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu i Kultury

Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych
i Wiaczenia Spotecznego

Wspélne Centrum Badawcze (JRC)
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Jednak w rzeczywisto$ci, grupy robocze poczynity postepy, realizujgc je
w réznym czasie, i niektérzy cztonkowie Grupy Roboczej zostali zaangazowani
w Etapie 4, konkretnie pracujac nad stworzeniem i przegladem sprawozdan latem
2021r.

Wazna cze$ciag Etapu 4 byl réwniez ,test warunkéw skrajnych” adekwatno$ci
obecnego koncepcyjnego modelu odniesienia (tj. 21 kompetencji i 5 obszaréow).
Chodzito o to, aby lepiej zrozumie¢, czy wyniki z Etapu 3 (tj. nowe wymagania)
beda nadal pasowa¢ do istniejacego koncepcyjnego modelu odniesienia, czy tez
model powinien zosta¢ zmodyfikowany (np. doda¢ nowe kompetencje lub
obszary, scali¢ lub niektdére usuna¢)? Poniewaz aktualizacja DigComp 2.2 skupiata
sie wylacznie na opracowaniu nowych przyktadéw WUP, zmiana modelu
koncepcyjnego jako takiego byta poza zakresem (aby dowiedzie¢ sie wiecej
o wersjonowaniu struktury DigComp i jej schemacie numeracji, zobacz str. 68).
Jednak proces ten dostarczyt dobrych informacji o tym, ktére modyfikacje czesci
moga by¢ potrzebne w przysztych aktualizacjach.

Poniewaz ramy DigComp zyskaty uznane miedzynarodowo (np. publikacje
UNESCO, UNICEF, Banku Swiatowego, zob. ROZDZIAL 4.1) oraz ich
komplementarno$¢ do ram UNESCO dotyczaca umiejetnosci korzystania z mediow
i informacji wazne bylo zaangazowanie innych organizacji
miedzynarodowych w proces wspottworzenia ( Etap 5). 22 wrze$nia 2021 r.
zorganizowano miedzynarodowe warsztaty informacyjne z udziatem aktorow
z innych miedzynarodowych instytucji i $rodowiska akademickiego (patrz
RAMKA 5). Celem byto omoéwienie zakresu oddziatywania DigComp 2.2:

e Czy nowe ustalenia DigComp 2.2 obejmuja tematy, ktére Twoja organizacja
rowniez podkresla i traktuje priorytetowo?

e Czy te nowe tematy pojawiaja sie rowniez jako strategiczne na poziomie
globalnym?

e W jaki sposéb DigComp 2.2 moze przyczyni¢ sie do realizacji globalnego
programu wyzwan zwiagzanych z umiejetnos$ciami cyfrowymi obywateli?

Publiczna walidacja nowych przyktadéw WUP poprzez internet (Etap 6) byta
prowadzona przez okres 6 tygodni od 9 listopada do 22 grudnia 2021 r. przy
uzyciu narzedzia internetowego o nazwie EU Survey. W sumie do publicznej
walidacji wiaczono 373 przyktady (RYS. 9).
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Pytania ankietowe koncentrowaty sie na przydatnosci przyktadéw dla ram
DigComp oraz na ich przejrzystosci. Kazda z 21 kompetencji DigComp miata
swoja wtasng ankiete z okoto 20 przyktadami WUP. Dodatkowo odbyty sie
ankiety tematyczne dla Obywateli wchodzacych w interakcje z systemami Al
(4 czesci) oraz jedna dla Telepracy.

Otrzymano tacznie 447 odpowiedzi, przy czym minimalny prég ustalono na 15
odpowiedzi/kompetencje (TABELA 7). Wiekszo$¢ odpowiedzi pochodzita od
przedstawicieli organizacji (231), reszta od indywidualnych ekspertéw (170)
oraz innych os6b, w tym studentéw (46). Jesli chodzi o organizacje, wiekszo$¢
odpowiedzi pochodzita od 0s6b pracujacych w organizacjach edukacyjnych
i szkoleniowych (25%), a nastepnie w organizacjach rzadowych (17%)
i innych (17%). Ponadto 14% reprezentowalo pracownikéw akademickich,
a 10% odpowiedzi pochodzilo od o0séb pracujacych w organizacjach
miedzynarodowych, a kolejne 10% od organizatoréw szkolen (dane sa
zaokraglone w gére). 8% nie chciato identyfikowa¢ swojej organizacji.
Ogolnie rzecz biorgc, pytanie ankiety dotyczace trafno$ci miato pomoc
w uszeregowaniu przyktadéw na podstawie opinii publicznej (nie byto to
glosowanie wigzace), podczas gdy pytanie o przejrzysto$¢ pomogto
zweryfikowac¢ przyktady, ich sktadnie i uzyte terminy. W trakcie procesu
ranking przyktadéw oparty na ich istotnosci postuzyt jako wskazéwka do
wyboru listy koncowej”, jednak w niektérych przypadkach dokonano
wtasnych osagdéw redakcyjnych. Ogoélnie rzecz biorgc, publiczna weryfikacja
pomogta odfiltrowa¢ okoto 30% przyktadéw, ktore ostatecznie zostaty
odrzucone (RYS. 9). Do listy przyktadéw interakcji obywateli z systemami
sztucznej inteligencji zastosowano specjalny przypadek. Zdecydowano, Ze
wiekszo$¢ z nich zostanie umieszczona w osobnym aneksie, aby udostepnic¢
wiecej przyktadow dotyczacych tego nowego tematu.

Na koniec uwaga redakcyjna stwierdzajaca, ze nie ma sztywnych wytycznych
dotyczacych ostatecznej liczby przyktadow na kompetencje. Ogdlnie rzecz
biorac, w trakcie procesu cel zostat ustalony na okoto 15-20. Ponadto podziat
na Wiedze, Umiejetnosci i Postawy moze sie r6zni¢, poniewaz niektore
kompetencje byly bardziej ,obcigzone wiedz3”, podczas gdy inne bardziej
umiejetnosciami itp.

T.7 Publiczna walidacja internetowa: profil respondenta
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Z2. OBYWATELE W RELACJACH Z SYSTEMAMI Al

Glowni autorzy: Riina Vuorikari, Wayne Holmes

Obecnie, aby obywatele mogli pewnie, krytycznie i bezpiecznie korzysta¢ z nowych
i pojawiajacych sie technologii, w tym systemow opartych na sztucznej inteligencji (Al),
muszg zdoby¢ podstawowgq wiedze na temat takich narzedzi i technologii (DEAP2).

Wieksza Swiadomos$¢ doprowadzi rowniez do wiekszej wrazliwos$ci na potencjalne kwestie
zwigzane z ochrong danych i prywatnoscig, etyka, prawami dziecka i uprzedzeniami - w tym
dostepnoscia, uprzedzeniami ze wzgledu na pte¢ i niepetnosprawnos$ciami. Aktualizacja
DigComp 2.2 dotyczy interakcji obywateli z systemami sztucznej inteligencji, zamiast skupia¢
sie na wiedzy o sztucznej inteligencji per se (zob. RAMKA 6).

Proces wspéttworzenia aktualizacji 2.2 zaowocowat lista ponad 80 przyktadéw wiedzy, umiejetnosci
i postaw zwigzanych z interakcja obywateli z systemami Al (wiecej o procesie na RYS. 9). 35 przyktadow
uwzgledniono w Wymiarze 4, dzieki czemu kazdy obszar kompetencji DigComp zawiera szereg
przyktadéw ilustrujacych rdézne aspekty, na ktére nalezy zwroéci¢ uwage, gdy obywatele wchodzg
w interakcje z systemami Al. Wyboru dokonano na podstawie informacji zwrotnych zebranych w ramach
publicznej walidacji.

Dodatkowo powstat osobny aneks poswiecony temu nowemu tematowi. Obejmuje wszystkie 73
przyktady, ktére zostaty poprawione zgodnie z uwagami otrzymanymi w ramach publicznej walidacji.
W tym dodatku przyktady pogrupowano tematycznie, aby utatwi¢ czytanie. Po kazdym przyktadzie
podany jest odpowiedni numer kompetencji. Moze to poméc twdrcom programoéw nauczania i trenerom
znalez¢ inspiracje podczas aktualizowania tresci dotyczacych nowych i pojawiajacych sie technologii.
Ponizszej listy przyktadéw nie nalezy traktowac jako gotowego programu nauczania o Al jako takie;.
Chociaz przyktady te obejmuja kompetencje nakreSlone w koncepcyjnym modelu referencyjnym
DigComp, pomijaja niektére tematy, ktére mozna uzna¢ za elementarne przy przedstawianiu zarysu
programu nauczania lub programu szkolenia na temat Al i pojawiajacych sie technologii (np. czymy
historia Al, r6zne typy Al).

A. Co systemy Al mogag, a czego nie?

B. Jak systemy Al dziatajg?

C. Podczas interakcji z systemami sztucznej inteligencji
D. Wyzwania i etyka Al.

E. Postawy dotyczace ludzkiej sprawczosci i kontroli

RAMKA 6. Wymagania dotyczace interakcji obywateli
z systemami Al

Mata czerwona
kropka identyfikuje

przyktady zawarte
w DigComp 2.2

W ramach procesu aktualizacji skupiajacego sie na
interakcjach obywateli z systemami Al zbierania
wymagan uwzgledniono nastepujace kwestie:
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WIEDZA

e Bycie Swiadomym tego, co mogg
systemy Al, a czego nie

* Rozumienie korzysci, ograniczen

i wyzwan zwigzanych z systemami
Al

UMIEJETNOSCI

e Uzywanie, wchodzenie w interakcje
i przekazywanie informacji zwrotnych
do systemow Al jako uzytkownik
koncowy

« Konfigurowanie, nadzorowanie
i dostosowywanie systeméw Al (np.
nadpisywanie, dostosowywanie)

POSTAWA
* Ludzka sprawczo$¢ i kontrola

+ Krytyczna, ale otwarta postawa
 Etyczne wzgledy uzytkowania



A.CO SYSTEMYAI MOGA, A CO NIE?

Aby pewnie, krytycznie i bezpiecznie angazowac sie w systemy sztucznej inteligencji,
przyktady okreslaja, ze obywatel......

Al 01. ® Wie, jak identyfikowac obszary, w ktérych Al moze przynies¢ korzysci
w roznych aspektach zycia codziennego. Na przyktad w opiece zdrowotnej Al
moze przyczynic sie do wczesnej diagnozy, podczas gdy w rolnictwie moze by¢
wykorzystywana do wykrywania inwazji szkodnikow. (2.3)

Al 02. Potrafi zidentyfikowa¢ niektore przykitady systeméw Al: rekomendacje
produktéw (np. na stronach internetowych sklepéw internetowych),
rozpoznawanie glosu (np. przez wirtualnych asystentéw), rozpoznawanie
obrazu (np. do wykrywania guzéw na zdjeciach rentgenowskich)
i rozpoznawanie twarzy (np. w systemach monitorujacych). (5.2)

Al 03. ® Ma $wiadomos$¢, ze wyszukiwarki, media spotecznosciowe i platformy tresci
czesto wykorzystuja algorytmy Al do generowania odpowiedzi dostosowanych
do indywidualnego uzytkownika (np. uzytkownicy nadal widza podobne wyniki
lub tresci). Nazywa sie to czesto ,personalizacjg”. (1.1)

Al 04. ® Ma $wiadomo$¢, ze systemy Al zbierajg i przetwarzajg wiele rodzajéw danych
uzytkownika (np. dane osobowe, dane behawioralne i dane kontekstowe)
w celu tworzenia profili uzytkownikéw, ktdére sg nastepnie wykorzystywane np.
do przewidywania, co uzytkownik moze chcie¢ zobaczy¢ lub zrobi¢ dalej (np.
oferty reklamowe, rekomendacje, ustugi). (2.6)

Al 05. ® Ma $wiadomos¢, ze systemy Al moga by¢ wykorzystywane do automatycz-
nego tworzenia tresci cyfrowych (np. tekstéw, wiadomosci, esejow, tweetow,
muzyki, obrazéw) z wykorzystaniem istniejacych tresci cyfrowych jako Zrédta.
Takie tre$ci moga by¢ trudne do odréznienia od tworéw ludzkich. (3.1)

Al 06. Ma $wiadomos$¢ tego, ze na przyklad w mediach informacyjnych i dzienni-
karstwie Al moze by¢ wykorzystywana do tworzenia wiadomo$ci, a takze
rozpowszechniania wiadomosci opartych na zachowaniach uzytkownikéw
w Internecie. (3.1)

Al 07. Ma $wiadomos$¢, Ze systemy Al moga pomdc uzytkownikowi edytowacd
i przetwarza¢ treSci cyfrowe (np. niektére programy do edycji zdjec¢
wykorzystuja Al do automatycznego postarzenia twarzy, a niektére aplikacje
tekstowe wykorzystuja Al do sugerowania stéw, zdan i akapitéw) (3.2).

Al 08. Ma swiadomos$¢, ze niektore systemy Al maja na celu zapewnienie
interakcji z maszynami przypominajacej cztowieka (np. agenci
konwersacyjni, tacy jak chatboty obstugi klienta). (2.1)

Al 09. Ma $wiadomo$¢, Ze niektére systemy Al moga automatycznie wykrywac
nastroje i emocje uzytkownikéw na podstawie tresci i kontekstu online (np.
treSci publikowanych w mediach spoteczno$ciowych), ale ta aplikacja nie
zawsze jest doktadna i moze budzi¢ kontrowersje.. (2.5)

Al 10. Ma $wiadomo$¢, ze niektére systemy Al zostaty zaprojektowane w celu
wspierania nauczania i szkolenia ludzi (np. w celu wykonywania zadan
w edukacji, w pracy lub podczas uprawiania sportu). (5.4).

Al 11. Ma swiadomo$¢, Ze narzedzia cyfrowe (w tym oparte na sztucznej inteligen-
cji) moga przyczyni¢ sie do efektywnos$ci energetycznej (np. poprzez
monitorowanie zapotrzebowania na ogrzewanie domu i optymalizacje
zarzadzania nim). (4.3)

Al 12. Ma $wiadomos¢, Ze Al jest zaangazowana w wiele innych technologii (np.
Internet rzeczy (IoT), blockchain, rzeczywisto$¢ wirtualna). (5.2)

Al 13. Ma $wiadomos¢, ze wiele systeméw Al wymaga kombinacji technik Al, aby
funkcjonowa¢ w rzeczywistych scenariuszach (np. agent wirtualny moze
wykorzystywa¢ przetwarzanie jezyka naturalnego do przetwarzania
instrukcji i rozumowania w niepewnosci w celu formutowania zalecen).
(5.2)

Al 14. Ma swiadomo$¢, ze Al nie jest wykorzystywana we wszystkich technolo-
giach cyfrowych (np. w systemach GPS Al nie stuzy do okre$lania lokalizacji,
ale moze stuzy¢ do obliczania trasy). (5.2)

B.JAK SYSTEMY Al DZIALAJA?

Al 15. Ma $wiadomos$¢, ze wyniki wyszukiwania, strumienie aktywnos$ci w mediach
spotecznosciowych i rekomendacje treSci sa czesto oceniane przy uzyciu
algorytméw Al (reguty oprogramowania, ktérymi kierujg sie komputery)
i modeli (uproszczone reprezentacje Swiata rzeczywistego). (1.1)

Al 16. Ma $wiadomos$¢, ze systemy Al wykorzystujg statystyki i algorytmy do
przetwarzania (analizowania) danych 1 generowania wynikéw (np.
przewidywania, jaki film uzytkownik moze chcie¢ obejrze¢). (1.3)

Al 17. ® Ma $wiadomos¢, ze czujniki stosowane w wielu technologiach cyfrowych
i aplikacjach (np. kamery $ledzace twarz, wirtualni asystenci, technologie
ubieralne, telefony komdrkowe, inteligentne urzadzenia) automatycznie
generuja duze ilosci danych, w tym danych osobowych, ktére moga by¢
wykorzystane do szkolenia Systemu Al (1.3)



Al 18. Ma $wiadomos$¢, ze systemy Al moga wykorzystywac osobiste identyfikatory
$ledzenia zwigzane z tozsamoscia cyfrowa danej osoby w celu faczenia wielu
zrédet danych (np. urzadzen mobilnych, technologii ubieralnych, urzadzen IoT,
Srodowisk cyfrowych). Na przyktad, opierajac sie na danych pozycjonowania
telefonu komoérkowego i profilu uzytkownika, wyswietlacz moze oferowac
dostosowana reklame do tej osoby. (2.6)

Czym jest Al?

To $wiadomos¢, ze ,Al odnosi sie do systeméw opartych na maszynach, ktére moga,
bioragc pod uwage zestaw celéw zdefiniowanych przez cztowieka, przewidywac,
rekomendowa¢ lub podejmowaé decyzje, ktére maja wplyw na Srodowiska
rzeczywiste lub wirtualne. Systemy Al wchodza w interakcje z nami i oddziatujg na
nasze S$rodowisko, bezposrednio lub posrednio. Czesto wydaje sie, ze dzialaja
autonomicznie i mogg dostosowac swoje zachowanie, poznajgc kontekst”. (UNICEF,
2021)

Al 19. ® Swiadomos¢, ze Al jest wytworem ludzkiej inteligencji i procesu decyzyjnego
(tj. ludzie wybieraja, oczyszczaja i koduja dane, projektuja algorytmy, szkola
modele oraz zarzadzajg warto$ciami ludzkimi i stosuja je do wynikéw) i dlatego
nie istniejq niezaleznie od cztowieka. (5.1)

Al 20. Swiadomos$¢, ze dzi$ przez Al rozumie sie uczenie maszyn-we, ktére jest tylko
jednym rodzajem Al. Tym, co odrdznia Machine Learning od innych rodzajéw
Al (np. Al opartej na regutach i sieci bayesowskich), jest to, ze wymaga
ogromnych ilo$ci danych.(5.1)

Al 21. Swiadomo$¢, ze niektére algorytmy i modele Al s3 tworzone przez inzynieréw,
podczas gdy inne algorytmy i modele Al sg tworzone automatycznie przez
systemy Al (np. do ,trenowania” sztucznej inteligencji wykorzystywane s3
ogromne ilo$ci danych). (3.4)

Al 22. Swiadomo$¢ tego, ze chociaz czesto myslimy o Al w kategoriach ludzkich lub
fizycznych, takich jak humanoidalne roboty, wiekszos$¢ Al to oprogramowanie,
a wiec jest niewidoczna dla uzytkownikoéw. (5.4)

Al 23. ® Swiadomos¢, ze Al to stale rozwijajaca sie dziedzina, ktérej rozwéj i wptyw sa
wecigz bardzo niejasne. (5.4)

Al 24. Swiadomos$¢, ze istnieje wiele mitéw i przesadzonych twierdzen na temat Al

oraz ze wazne jest, aby zagtebi¢ sie w temat, aby uzyskac lepsze zrozumienie.
(5.4)

Al 25. ® Wiedza, ze Al jako taka nie jest ani dobra, ani zta. O tym, czy wyniki systemu
Al s3 pozytywne, czy negatywne dla spoteczenstwa, decyduje sposéb, w jaki
system Al jest zaprojektowany i uzywany, przez kogo i do jakich celow. (2.3)

Al 26. Swiadomos¢ tego, ze to, co systemy Al moga z tatwoscig zrobi¢ (np. identyfi-
kowa¢ wzorce w ogromnych ilo§ciach danych), nie jest w stanie zrobi¢ cztowiek;
podczas gdy odwrotnie, wiele rzeczy ludzie moga tatwo zrobi¢ (np. zrozumiec,
zdecydowac, co zrobic¢ i zastosowac ludzkie wartosci), systemy Al nie sg w stanie
wykonac. (5.2)

Al 27. Uznanie, Ze narzedzia Al przeznaczone do tworzenia obrazéw, pisania i muzyki
zaleza od ludzi (np. ustawienie oryginalnych parametréw i wybér wynikéw),
podczas gdy ludzie moga uzywac¢ narzedzi Al do zwiekszania swojej
kreatywnosci. (5.3)

Al 28. Swiadomo$¢, ze podczas gdy wiekszoé¢ systeméw Al przetwarza dane central-
nie (lub ,w chmurze”), niektére rozktadajg przetwarzanie na kilka urzadzen
(,rozproszona sztuczna inteligencja”), podczas gdy inne przetwarzaja dane na
samym urzadzeniu (np. telefonie komérkowym) (,krawedziowa AI”). (1.3)

C. PODCZAS INTERAKCII Z SYSTEMAMI Al
Szukanie informacji

Al 29. @ Wie, jak formutowa¢ zapytania wyszukiwania, aby osiggna¢ pozadane wyniki
podczas interakcji z agentami konwersacyjnymi lub inteligentnymi gto$nikami
(np. Siri, Alexa, Cortana, Google Assistant), np. uznajac, ze aby system modgt
odpowiedzie¢ zgodnie z wymaganiami, zapytanie musi by¢ jednoznaczne
i wypowiedziane jasno, aby system mogt odpowiedzie¢. (1.1)

Al 30. @ Potrafi rozpozna¢, Ze niektére algorytmy Al moga wzmacnia¢ istniejace
poglady w $rodowiskach cyfrowych, tworzac ,komory echa” lub ,banki
filtrujace” (np. jesli strumien mediéw spotecznosciowych faworyzuje okreslong
ideologie polityczna, dodatkowe rekomendacje mogg wzmocni¢ te ideologie bez
narazania to na argumenty przeciwne). (1.2)

Al 31. ® Rozwaza zalety i wady korzystania z wyszukiwarek opartych na Al (np. mogg
one poméc uzytkownikom w znalezieniu pozadanych informacji, ale moga
naruszy¢ prywatnos$¢ i dane osobowe lub narazi¢ uzytkownika na interesy
handlowe). (1.1)



Korzystanie z systeméw 1 aplikacji Al

Al 32.

Al 33.

Al 34.

® Otwartos¢ na systemy Al wspierajace ludzi w podejmowaniu $wiadomych
decyzji zgodnie z ich celami (np. uzytkownicy aktywnie decyduja, czy dziataé
zgodnie z zaleceniem, czy nie). (2.1)

® Potrafi wchodzi¢ w interakcje i przekazywac¢ informacje zwrotne systemowi
Al (np. poprzez nadawanie uzytkownikom ocen, polubien, oznaczania tresci
online), aby wptywa¢ na to, co nastepnie poleca (np. aby uzyskaé¢ wiecej
rekomendacji dotyczacych podobnych filméw, ktore uzytkownik wczesniej
lubit. (2.1)

Wie, ze czasami brak reakcji na tre$ci proponowane przez system Al (np.
w strumieniu aktywnos$ci) moze by¢ réowniez traktowany jako sygnat przez
system (np. wskazanie, ze uzytkownik nie jest zainteresowany ta konkretna
trescia). (2.1)

Al 35. @ Wie, jak modyfikowa¢ konfiguracje uzytkownika (np. w aplikacjach, oprogra-

Al 36.

Al 37.

Al 38.

mowaniu, platformach cyfrowych), aby umozliwi¢, uniemozliwi¢ lub
moderowac $ledzenie, gromadzenie lub analizowanie danych przez system Al
(np. uniemozliwianie telefonowi $ledzenia lokalizacji
uzytkownika). (2.6)

® Wie, jak i kiedy korzysta¢ z rozwigzan do ttumaczenia maszynowego (np.
Google Translate, DeepL) oraz aplikacji do ttumaczenia symultanicznego (np.
iTranslate), aby z grubsza zrozumie¢ dokument lub rozmowe. Wie jednak
réwniez, ze gdy tre$¢ wymaga doktadnego ttumaczenia (np. w stuzbie zdrowia,
handlu lub dyplomacji), moze by¢ potrzebne doktadniejsze ttumaczenie. (5.2)

komoérkowemu

® Ma swiadomosc, Ze oparta na Al technologia mowy umozliwia stosowanie
polecen gtosowych, ktére mogg zwiekszy¢ dostepnos¢ cyfrowych narzedzi
i urzadzen (np. dla oséb z ograniczeniami ruchowymi lub wzrokowymi,
ograniczonymi funkcjami poznawczymi, jezykowymi lub trudno$ciami
w nauce), jednak jezyki, ktérymi postuguja sie mniejsze populacje, sa czesto
niedostepne lub maja gorsze wyniki ze wzgledu na priorytety komercyjne.. (5.2)
® Wie, jak wlaczy¢ tresci cyfrowe edytowane/manipulowane przez Al do
wtlasnej pracy (np. wiaczy¢ melodie generowane przez Al do wlasnej
kompozycji muzycznej). Takie wykorzystanie Al moze budzi¢ kontrowersje,
poniewaz rodzi pytania o role Al w dzietach sztuki i na przyktad, komu nalezy

przypisa¢ uznanie. (3.2)

Skupienie si¢ na prywatnos$ci 1 danych osobowych

Al 39.

Al 40.

Al 41

Al 42.

Al 43.

Al 44.

Al 45.

Al 46.

® Wie, ze przetwarzanie danych osobowych podlega lokalnym przepisom, takim
jak unijne Ogélne Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych (RODO) (np.
interakcje gtosowe z wirtualnym asystentem s3 danymi osobowymi
w rozumieniu RODO i moga narazi¢ uzytkownikéw na okres$lone zagrozenia
zwigzane z ochrong danych, prywatnoscia i bezpieczenistwem (4.2)

® Wazy korzysci i ryzyko stosowania technik identyfikacji biometrycznej (np.
odciskdw palcow, obrazéw twarzy), poniewaz moga one wptywaé na
bezpieczenstwo w niezamierzony sposéb. Jesli dane biometryczne wyciekng lub
zostang zhakowane, zostang one naruszone i moga prowadzi¢ do oszustwa
tozsamosci. (4.1)

. Ma swiadomos$¢, ze systemy Al, ktére opieraja sie na danych osobowych

uzytkownikéw (np. asystenci gtosowi, chatboty) moga gromadzi¢ i przetwarzac
te dane w wiekszym stopniu niz jest to konieczne. Zostatoby to uznane za
,hieproporcjonalne”, a zatem naruszatoby zasade proporcjonalnosci okreslona
w RODO. (4.2)

Wazy korzysci i ryzyko przed aktywacja wirtualnego asystenta (np. Siri, Alexa,
Cortana, asystent Google) lub urzadzen Internetu rzeczy (IoT) napedzanych Al,
poniewaz mogga one ujawni¢ codzienne czynnosci i prywatne rozmowy. (2.6)

® Wazy korzysci i ryzyko przed zezwoleniem osobom trzecim na przetwarzanie
danych osobowych (np. rozpoznaje, ze asystent gtlosowy na smartfonie, ktory
stuzy do wydawania polecen robotowi odkurzajgcemu, moze da¢ stronom
trzecim - firmom, rzagdom, cyberprzestepcom - dostep do danych). (4.2)

® Identyfikuje zar6wno pozytywne, jak i negatywne konsekwencje wykorzys-
tania wszystkich danych (gromadzenia, kodowania i przetwarzania), ale
w szczegblnosci danych osobowych, przez technologie cyfrowe oparte na Al,
takie jak aplikacje i ustugi online. (2.6)

® Ma $wiadomos¢, ze wszystko, co udostepnia sie publicznie w Internecie (np.
obrazy, filmy, dZwieki), moze by¢ wykorzystane do szkolenia systeméw Al. Na
przyktad firmy zajmujace sie oprogramowaniem komercyjnym, ktore
opracowujg systemy rozpoznawania twarzy oparte na Al, moga wykorzystywac
osobiste obrazy udostepniane online (np. prywatnosci). (2.2)

Ma $wiadomo$¢, Ze system Al moze taczy¢ ze soba rézne fragmenty pozornie
anonimowych informacji, co moze prowadzi¢ do deanonimizacji (tj.
identyfikacji konkretnej osoby). (2.6)


https://www.forbes.com/sites/evaamsen/2020/10/26/how-we-talk-about-ai-affects-who-gets-credited-for-ai-art/?sh=9166be31f49d
https://www.forbes.com/sites/evaamsen/2020/10/26/how-we-talk-about-ai-affects-who-gets-credited-for-ai-art/?sh=9166be31f49d

Al 47. Moze pomdc ograniczy¢ ryzyko naruszenia ochrony danych osobowych,

wyrazajac obawy odpowiednim organom zwigzane z wykorzystaniem
systemow Al, ktore zbieraja dane, zwlaszcza jesli istnieje podejrzenie
naruszenia RODO lub gdy firma nie udostepnia informacji. (4.2)

C. WYZWANIA I ETYKA Al

Wyzwania

Al 48.

® Ma swiadomos¢, ze algorytmy Al moga nie by¢ skonfigurowane tak, aby
dostarczaty tylko informacji, ktérych chce uzytkownik; moga réwniez zawierac
przekaz komercyjny lub polityczny (np. aby zacheci¢ uzytkownikéow do
pozostania na stronie, do obejrzenia lub kupienia czego$ konkretnego, do
podzielenia sie konkretnymi opiniami). MoZe to mie¢ réwniez negatywne
konsekwencje (np. powielanie stereotypow, rozpowszechnianie
dezinformacji). (1.2)

Al 49. ® Ma $wiadomos$¢, ze dane, na ktorych opiera sie Al, moga zawierac btedy. Jesli

Al 50.

Al 51.

tak, te uprzedzenia moga zosta¢ zautomatyzowane i poglebione przez uzycie Al
Na przyktad wyniki wyszukiwania dotyczace zawodu moga zawieraé
stereotypy dotyczace zawod6ow meskich lub kobiecych (np. kierowca autobusu,
sprzedawczyni). (1.2)

® Ma $wiadomo$¢, ze algorytmy Al dziatajg w sposdb, ktéry zwykle jest
niewidoczny lub niezrozumiaty dla uzytkownikow. Jest to czesto okreslane jako
podejmowanie decyzji w ,czarnej skrzynce”, poniewaz moze by¢ niemozliwe
przesledzenie, w jaki sposéb i dlaczego algorytm przedstawia okreslone
sugestie lub prognozy. (1.1)

® Wie, ze termin ,gltebokie podrébki” odnosi sie do generowanych przez Al
obrazéw, filméw lub nagran dzwiekowych wydarzen lub oséb, ktére
w rzeczywisto$ci nie miaty miejsca (np. przemoéwien politykéw, twarzy
celebrytow na zdjeciach pornograficznych). Moga by¢ niemozliwe do
odréznienia od prawdziwych. (1.2)

Al 52. Ma $wiadomos¢, ze tak zwane ,spersonalizowane” wyniki (np. z wyszukiwarek,

mediéw spotecznos$ciowych, platform tresci) sa oparte na wzorcach
i usrednionych interakcjach milionéw uzytkownikéw. Innymi stowy, system
sztucznej inteligencji moze przewidywac zachowanie grupy, ale nie zachowanie
pojedynczej osoby, dlatego termin spersonalizowany moze by¢ mylacy. (1.2)

Al 53. Ma $wiadomos¢, ze UE dazy do tego, aby systemy Al byty godne zaufania. Jednak
nie wszystkie systemy Al s3 godne zaufania i nie wszystkie systemy Al
rozwijane na $wiecie sa regulowane prawem unijnym (4.1).

Al 54. Ma swiadomos¢, ze kwestia wtasnosci danych osobowych w systemach Al moze
budzi¢ kontrowersje (np. dane tworzone przez osoby korzystajace z mediow
spotecznosciowych lub uczniéw korzystajacych z systemow Al w klasach).
Modele biznesowe wielu komercyjnych organizacji zajmujgcych sie Al zaleza od
tego, czy s3 w stanie zestawiac¢ i analizowac¢ te dane. Inni argumentowali, Ze
dane osobowe naleza raczej do osoby, ktdra je stworzyta (podobnie jak inne
materiaty chronione prawem autorskim, takie jak teksty, obrazy lub muzyka).
(3:3)

Al 55. Ma $wiadomo$¢, ze systemy Al sa zwykle opracowywane w kontekstach
anglojezycznych, co oznacza, ze mogg dziata¢ mniej doktadnie w kontekstach
innych niz angielski. Na przyktad systemy automatycznego ttumaczenia oparte
na sztucznej inteligencji dziataja lepiej w przypadku czesto uzywanych jezykéw
(np. z angielskiego na hiszpanski) niz z rzadziej uzywanych (np. ze
stowenskiego na finski). (2.5)

Al 56. Ma swiadomos¢, ze systemy Al sa zazwyczaj opracowywane przez osoby
o waskim pochodzeniu demograficznym (np. biali mezczyzni z wyzszych grup
spoteczno-ekonomicznych w krajach o wyzszych dochodach), co moze
oznacza¢, ze opracowywane przez nich systemy sg mniej wrazliwe na potrzeby
kobiet, osoby z réznych mniejszosci etnicznych, nizszych grup spoteczno-
ekonomicznych, osoby  wymagajace  dostepnosci  cyfrowej  (np.
niepelnosprawne, z ograniczeniami funkcjonalnymi) czy obywatele krajow
o nizszych dochodach. (2.5)

Etyka

Al 57. ® Uwzglednia konsekwencje etyczne systeméw Al w catym ich cyklu zycia:
obejmuja one zaré6wno wptyw na Srodowisko (konsekwencje $rodowiskowe
produkcji urzadzen i ustug cyfrowych), jak i wplyw spoteczny (np.
platformizacja pracy i algorytmiczne zarzadzanie, ktére moze represjonowac
pracownikéw) ,prywatnos$¢ lub prawa; wykorzystanie taniej sity roboczej do
etykietowania obrazéw w celu szkolenia systeméw Al). (4.4)

Al 58. @ Jest gotdw do rozwazenia kwestii etycznych zwigzanych z systemami Al (np.
w jakich kontekstach, takich jak wydawanie wyrokéw skazujgcych
przestepcow, zalecenia Al nie powinny by¢ stosowane bez interwencji
cztowieka?) (2.3)


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai

Al 59. ® Ma $wiadomo$¢, ze niektore dziatania (np. szkolenie Al i produkcja
kryptowalut, takich jak Bitcoin) sa procesami wymagajacymi duzych
zasobéw pod wzgledem danych i mocy obliczeniowej. W zwigzku z tym
zuzycie energii moze by¢ wysokie, co moze mie¢ réwniez duzy wptyw na
Srodowisko. (4.4)

Al 60. Ma swiadomos$¢, Ze technologie oparte na Al moga zastapi¢ niektdre funkcje
ludzkie (np. obstuge klienta), co moze prowadzi¢ do utraty niektérych
miejsc pracy lub przesunie¢, ale moga powsta¢ nowe miejsca pracy w celu
zaspokojenia nowych potrzeb.. (2.4)

Al 61. ® Uwaza etyke (w tym miedzy innymi ludzka sprawczo$¢ i nadzor,
przejrzystos¢, niedyskryminacje, dostepnos$¢ oraz uprzedzenia i uczciwo$c)
za jeden z podstawowych filaréw podczas opracowywania lub wdrazania
systemdéw Al (3.4)

D.POSTAWY DOTYCZACE DZIALALNOSCI I KONTROLI
LUDZI

Al 62. ® Otwarty na systemy Al wspierajace ludzi w podejmowaniu §wiado-mych
decyzji zgodnie z ich celami (np. uzytkownicy aktywnie decyduja, czy
dziata¢ zgodnie z zaleceniem, czy nie). (2.1)

Al 63. @ Zdaje sobie sprawe, Ze chociaz stosowanie systeméw Al w wielu dziedzi-
nach zwykle nie budzi kontrowersji (np. Al pomaga zapobiega¢ zmianom
klimatycznym), Al, ktéra bezposrednio wchodzi w interakcje z ludZzmi
i podejmuje decyzje dotyczace ich zycia, moze czesto budzi¢ kontrowersje
(np. oprogramowanie do sortowania CV do postepowan rekrutacyjnych,
punktacji egzaminéw mogacych decydowac o dostepie do edukacji). (2.3)

Al 64. ® Wie, ze wszyscy obywatele UE maja prawo nie podlega¢ w peini
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji (np. w przypadku odrzucenia
wniosku kredytowego przez automatyczny system klient ma prawo zazada¢
weryfikacji decyzji przez osobe) . Patrz tutaj (2.3)

Al 65. Rozwaza korzysSci wynikajace z zastosowania systemow Al w celu poprawy
jakosci interakcji miedzyludzkich w komunikacji (np. wykorzystanie

odpowiedzi generowanych przez Al na e-maile moze grozi¢
odcztowieczajacymi interakcjami). (2.4)

Al 66. Chetnie wspotpracuje z projektami Al dla dobra spotecznego w celu
tworzenia wartosci dla innych (np. poprzez udostepnianie danych, o ile
istniejg odpowiednie i solidne kontrole). (2.2)

Al 67. Otwarty na wktad w ulepszanie systemow Al poprzez zgtaszanie btedow,
zagrozen, uprzedzen lub btednych przekonan w danych lub wynikach (np.
oprogramowanie do rozpoznawania obrazu jest szkolone tylko na obrazach
os6b nalezacych do okreslonych grup). (1.3)

Al 68. ® Otwarty na angazowanie sie we wspolne procesy w celu wspotpro-
jektowania i wspéttworzenia nowych produktéw i ustug opartych na
systemach Al w celu wspierania i zwiekszania udziatu obywateli w Zyciu
spotecznym. (5.3)

Al 69. Chetnie bierze udzial w obywatelskich akcjach zbiorowych (np. poprzez
kanaty partycypacji obywatelskiej, kampanie opinii, glosowanie, aktywizm
i rzecznictwo) w celu inicjowania zmian w ustugach i produktach Al (np.
modele biznesowe, rozwdj). (5.3)

Al 70. Ma $wiadomo$¢, Ze czasami najlepszym sposobem kontrolowania systemu
Al (np. w celu ochrony siebie i innych) jest brak interakcji z nim lub
wytaczenie go. (5.1)

Al 71. Jest zainteresowany eksperymentowaniem z réznymi typami systeméw Al
w zalezno$ci od wiasnych potrzeb (np. wirtualny asystent, oprogramowanie
do analizy obrazu, systemy rozpoznawania mowy i twarzy, samochody
autonomiczne, ,uciele$niona” sztuczna inteligencja, taka jak roboty). (5.2)

Al 72. @ Ma sktonno$¢ do ciagtego uczenia sie, doksztatcania sie i bycia na biezaco
informowanym o Al (np. rozumie, jak dziataja algorytmy Al rozumie, w jaki
spos6b automatyczne podejmowanie decyzji moze by¢ stronnicze; odréznia
realistyczng i nierealistyczng Al; oraz rozumie réznice miedzy waska Al,
czyli dzisiejsza Al zdolng do wykonywania waskich zadan, takich jak granie
w gry, a og6lna Al, czyli Al, ktéra przewyzsza ludzka inteligencje, ktéra nadal
pozostaje science fiction). (5.4)

Al 73. Jest otwarty i ciekawy nowych technologii i aplikacji (np. czyta recenzje
o VR, grach, Al) i celowo dyskutuje o ich wykorzystaniu z innymi ludZmi.
(5.4


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rules-business-and-organisations/dealing-citizens/are-there-restrictions-use-automated-decision-making_en
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Z3. PRZYKLADY PRACY ZDALNE]

RW 01. @ Potrafi osiggna¢ efektywng komunikacje w trybie asynchronicznym
(niesymultanicznym) przy uzyciu narzedzi cyfrowych (np. do
raportowania i informowania, dzielenia sie pomystami, udzielania
informacji zwrotnych i porad, planowania spotkan, komunikowania
kamieni milowych). (2.1)

RW 02. ® Wie, jak wykorzystywac narzedzia cyfrowe do nieformalnej komunikacji
ze wspoOtpracownikami w celu rozwijania i podtrzymywania relacji
spotecznych (np. odtwarzanie rozméw takich jak te podczas
bezposrednich przerw kawowych). (2.1)

RW 03. ® Wie, jak udostepniac¢ i wyswietla¢ informacje z wtasnego urzadzenia (np.
wyswietla¢ wykresy z laptopa) w celu wsparcia przekazu podczas ses;ji
online w czasie rzeczywistym (np. wideokonferencja). (2.2)

RW 04. ® Wie, jak wykorzystywac narzedzia i technologie cyfrowe w kontekscie
pracy zdalnej do generowania pomystéw i wspéttworzenia tresci
cyfrowych (np. wspdlne mapy i tablice mysli, narzedzia do ankietowania).
(2.4

RW 05. Potrafi wykorzystywac¢ narzedzia cyfrowe do zarzadzania projektami do
planowania, dzielenia zadan, zasobow i obowigzkéw, koordynowania
dziatan i monitorowania postepéw w kontekscie pracy zdalnej opartej na
wspotpracy, np. kalendarz cyfrowy, raportowanie czasu, narzedzia do
zarzgdzania przeptywem pracy. (2.4)

RW 06. Jest uwazny w stosowaniu polityk korporacyjnych dotyczacych zarzadza-
nia i bezpieczenstwa danych, ochrony urzadzen i prywatnoSci itp., takze
w kontekscie pracy zdalnej i mobilnej. (4.1)

RW 07. Odpowiedzialnie zachowuje jasne granice miedzy praca a zyciem
prywatnym oraz minimalizuje zagrozenia zwiazane z praca zdalng, m.in.
praktykuje dobre nawyki zdrowotne - ¢wiczenia, przerwy - aby unikng¢
uzaleznienia od technologii, siedzgcego trybu zycia, dtugotrwatej izolacji
i ztych nawykéw zywieniowych.. (4.3)

RW 08. Rozumie, Ze zdalne zajecia online (praca lub nauka) niosg ze soba korzysci
(np. elastyczno$¢, niezaleznos¢ od lokalizacji, skrécony czas dojazdu do
pracy) i zagrozenia, m.in. brak osobistego kontaktu spotecznego, utrata
wyraznych granic miedzy pracg a czasem wolnym. (4.3)

RW 09. Wie, jak stworzy¢ zdrowa i ergonomiczng przestrzen do pracy zdalnej lub
nauki, m.in. ciche otoczenie, wtasciwe ustawienie krzesta, stotu,
klawiatury, myszy, monitora(-6w) i Swiatta, przerwy i czas wolny. (4.3)

RW 10. Potrafi wykorzystywac¢ narzedzia cyfrowe do zarzadzania czasem pracy
w kontekscie pracy zdalnej, m.in. stosowanie osobistych metod i narzedzi
zwiekszajacych produktywnos$é; efektywne organizowanie czynnosci
zwigzanych z pracg, unikanie przerw i wielozadaniowos$¢; ustalanie
i zarzadzanie odrebnymi przedziatami czasowymi na odpoczynek
osobisty i zajecia osobiste. (5.2)

RW 11. Docenia znaczenie dobrych praktyk i narzedzi cyfrowych w samodzielnym
zarzadzaniu i organizacji zadan w mniej ustrukturyzowanych i mniej
kontrolowanych kontekstach pracy zdalnej, np. kalendarze na wiele
urzadzen i menedzery zadan. (5.2)

RW 12. Potrafi identyfikowac i ocenia¢ braki w umiejetnos$ciach indywidualnych
i czlonkéw zespotu w zakresie pracy zdalnej oraz zapewniaé
odpowiednie metody szkoleniowe i mechanizmy mentorskie w celu ich
zaspokojenia. (5.4)

Mata czerwona kropka

identyfikuje przyktady
zawarte
w DigComp 2.2
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