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I.  Wstęp

Zmiany w gospodarce oraz zwiększająca się elastyczność rynku pracy oznaczają, że pracownicy będą musieli częściej zmieniać nie tylko pracę, ale i zawód. 

W związku z tym urząd powinien dysponować dokładnymi informacjami o sytuacji, która występuje  na lokalnym, regionalnym i krajowym rynku pracy  W  tym celu konieczne jest prowadzenie prawidłowej polityki rynku pracy poprzez niezbędne analizy, między innymi „monitorowanie zawodów deficytowych i nadwyżkowych.”.  

Monitorowanie zawodów deficytowych i nadwyżkowych jest procesem systematycznego obserwowania zjawisk zachodzących na rynku pracy dotyczących kształtowania popytu na pracę i podaży zasobów pracy , oraz formułowania  ocen, wniosków i krótkotrwałych prognoz niezbędnych dla prawidłowego funkcjonowania systemów: szkolenia bezrobotnych zapewniających większą efektywność oraz kształcenia zawodowego w celu określenia kierunków i zmian zachodzących w strukturze  zawodowo - kwalifikacyjnej.

Dla pełniejszego określenia sytuacji na lokalnym rynku pracy, konieczne jest ustalenie struktury zawodowej bezrobotnych w odniesieniu do ofert pracodawców poszukujących pracowników, poprzez analizy rynku pracy. Dane te pozyskiwane są 
w wyniku monitorowania zawodów deficytowych i nadwyżkowych w okresach półrocznych 
i rocznych. 

Podstawowym źródłem informacji o liczbie bezrobotnych i ofertach pracy są dane statystyczne zawarte w  Załączniku nr 2 pt. „Bezrobotni wg rodzaju działalności ostatniego miejsca pracy” i Załączniku nr 3 pt. „Bezrobotni oraz oferty pracy wg zawodów i specjalności” do sprawozdania MP i PS - 01 o rynku pracy, uwzględniając  rok 2014.

Używane w tekście nazwy i symbole zawodów zgodne są z „Klasyfikacją zawodów 
i specjalności” wprowadzoną Rozporządzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 
7 sierpnia 2014 roku w sprawie klasyfikacji zawodów i specjalności na potrzeby rynku pracy i zakresu jej stosowania (Dz. U. z 2014 r. poz. 1145). Zastosowane w opracowaniu określenia: zawód, zawody i specjalności, grupa zawodów wynika z nazewnictwa występującego 
w „Klasyfikacji zawodów i specjalności na potrzeby rynku”.

Struktura klasyfikacji jest wynikiem grupowania zawodów na podstawie podobieństwa kwalifikacji zawodowych wymaganych dla realizacji zadań danego zawodu z uwzględnieniem

obydwu aspektów kwalifikacji, tj. ich poziomu i specjalizacji. Wymienione kryteria posłużyły grupowaniu poszczególnych zawodów i specjalności w grupy elementarne, a te z kolei 
w bardziej zagregowane grupy wielkie. W efekcie struktura klasyfikacji obejmuje:

- 10 grup wielkich - kod jednocyfrowy,

- 2 443 zawody i specjalności tworzących grupy elementarne – kod sześciocyfrowy.
Dane wynikowe z monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych określone są za pomocą wskaźnika intensywności nadwyżki (deficytu). Celem właściwej interpretacji danych należy przytoczyć podstawowe definicje używanych pojęć:
- zawód nadwyżkowy to zawód, na który jest niższe zapotrzebowanie, niż liczba osób poszukujących pracy w tym zawodzie, występuje zatem przewaga bezrobotnych nad ofertami pracy;

- zawód zrównoważony, to zawód, w którym liczba ofert pracy pokrywa sie z liczba bezrobotnych, występuje zatem równowaga na rynku pracy;

- zawód deficytowy, to zawód, na który jest wyższe zapotrzebowanie, niż liczba osób poszukujących pracy, występuje zatem przewaga ofert pracy nad bezrobotnymi.
Mierniki stosowane do monitoringu:

1) Średnia miesięczna nadwyżka (deficyt) podaży siły roboczej w zawodzie k 
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gdzie:
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 - średnia miesięczna liczba zarejestrowanych bezrobotnych w zawodzie k w 
              I-półroczu danego roku,
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 - średnia miesięczna liczba zgłoszonych ofert pracy w zawodzie k w 
              I-półroczu danego roku, 

przy czym wielkości te są obliczane według wzorów:
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gdzie:
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 - liczba zarejestrowanych bezrobotnych w i-tym miesiącu w zawodzie k
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 - liczba zgłoszonych ofert pracy w i-tym miesiącu w zawodzie k

2) Wskaźnik intensywności nadwyżki (deficytu) zawodów k (
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gdzie:
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 są określone wzorami (2) i (3)

Przyjęto, że zawody o wskaźniku:
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 ≤ 1,1 to zawody zrównoważone (wykazujące równowagę na rynku pracy),
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3) Wskaźnik szansy uzyskania oferty w zawodzie k (
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gdzie:
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 - średnia miesięczna liczba ofert pracy w zawodzie k w I-półroczu, będąca w dyspozycji powiatowego urzędu pracy, obliczana według wzoru:
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przy czym
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 - liczba ofert pracy w zawodzie k, będąca do dyspozycji powiatowego urzędu
             pracy w końcu poprzedniego roku (t-1)
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 - liczba ofert pracy w zawodzie k , zgłoszona do powiatowego urzędu pracy w 
         I-półroczu danego roku

oraz
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- średni miesięczny poziom rejestrowanego bezrobocia w zawodzie k  w
           I-półroczu obliczany metodą uproszczoną według wzoru:
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przy czym:
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 - liczba zarejestrowanych bezrobotnych w zawodzie k w końcu poprzedniego 
            roku
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 - liczba zarejestrowanych bezrobotnych w zawodzie k w końcu I-półrocza 
            danego roku.

4) Wskaźnik długotrwałego bezrobocia w zawodzie k  (
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gdzie:
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 - liczba zarejestrowanych bezrobotnych w zawodzie k , pozostających bez pracy 
          powyżej 12 miesięcy, według stanu w końcu I-półrocza danego roku,
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 - liczba zarejestrowanych bezrobotnych w zawodzie k według stanu w końcu 
          I-półrocza danego roku.

II. ANALIZA  BEZROBOCIA  WG  ZAWODÓW  (GRUP ZAWODÓW) W POWIECIE MRĄGOWSKIM.    

2.1. Struktura bezrobocia według zawodów. 
Według stanu na koniec 2014 roku liczba zarejestrowanych bezrobotnych 
w powiecie mrągowskim wyniosła 3 583 osoby w tym 45,7 % (1 639) kobiet. W stosunku do grudnia 2013 roku ogólna liczba zarejestrowanych bezrobotnych zmalała aż o 18,8% % 
(675 osób). 

Tabela nr 1. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych wg. wielkich grup zawodowych w 2014 roku w powiecie mrągowskim.
	Grupy zawodowe
	Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w końcu:
	Wzrost / Spadek (-)



	
	2013
	2014
	w osobach
	w %

	Ogółem
	4258
	3583
	-675
	-18,8

	z tego:
	X
	X
	X
	X

	Siły zbrojne
	5
	5
	0
	0,00

	Przedstawiciele władz publicznych, wyżsi urzędnicy i kierownicy
	18
	19
	1
	5,56

	Specjaliści
	225
	207
	-18
	-8,7

	Technicy i inny personel
	428
	345
	-83
	-24,1

	Pracownicy biurowi
	173
	131
	-42
	-32,1

	Pracownicy usług osobistych 
i sprzedawcy
	714
	607
	-107
	-17,6

	Rolnicy, ogrodnicy, leśnicy i rybacy
	191
	153
	-38
	-24,8

	Robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy
	1055
	905
	-150
	-16,6

	Operatorzy i monterzy maszyn 
i urządzeń
	130
	113
	-17
	-15,0

	Pracownicy przy pracach prostych
	485
	439
	-46
	-10,5

	Bez zawodu
	834
	659
	-175
	-26,6


Źródło: Opracowanie własne na podstawie Załącznika 3 do Sprawozdania MPiPS-01.
Analizując powyższą Tabelę nr 1 zauważyć można, że największym spadkiem wśród liczby zarejestrowanych wg wielkich grup zawodowych stanowią pracownicy biurowi liczba osób zarejestrowanych w stosunku do roku 2013 zmalała o 42 osoby (32,1 %). Kolejną grupą, wśród której zauważyć można spadek stanowią osoby bez zawodu - w 2013 roku było to 834 osoby natomiast w 2014 takich osób było 659. 
Najliczniej reprezentowane grupy zawodowe w ogólnej liczbie bezrobotnych zarejestrowanych w 2014 roku przedstawia Wykres nr 1.
Wykres nr 1. Dominujące grupy zawodowe.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie Załącznika 3 do Sprawozdania MPiPS-01
Dokonując interpretacji powyższego wykresu można zauważyć, że dominującą grupę zawodową wśród ogólnej liczby bezrobotnych zarejestrowanych w 2014 roku stanowią robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy (905 osób), oraz osoby bez zawodu (659 osób). 
Zawody o największej liczbie zarejestrowanych bezrobotnych prezentuje Tabela nr 2. 
Tabela nr 2.  Ranking 30 zawodów o największej liczbie bezrobotnych w powiecie mrągowskim w 2014 roku.
	Lp.
	Nazwa zawodu
	Bezrobotni ogółem
	w tym

	
	
	
	kobiety
	Absolwenci
	Powyżej 12-mcy

	
	
	
	
	razem
	kobiety
	razem
	kobiety

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Inny zawód lub brak zawodu
	659
	330
	53
	26
	55
	27

	2.
	Sprzedawca
	224
	195
	1
	1
	62
	54

	3.
	Robotnik budowlany
	126
	0
	0
	0
	40
	0

	4.
	Szwaczka
	110
	109
	1
	1
	28
	28

	5.
	Kucharz
	102
	73
	2
	2
	21
	17

	6.
	Robotnik gospodarczy
	71
	16
	1
	1
	19
	5

	7.
	Murarz
	66
	0
	0
	0
	18
	0

	8.
	Stolarz
	57
	2
	1
	0
	15
	2

	9.
	Ślusarz
	52
	1
	0
	0
	14
	0

	10.
	Kelner
	51
	38
	1
	1
	8
	8

	11.
	Krawiec
	51
	50
	2
	2
	11
	11

	12.
	Pomoc kuchenna
	51
	49
	1
	0
	9
	8

	13.
	Sprzątaczka biurowa
	50
	50
	0
	0
	18
	18

	14.
	Technik rolnik
	49
	34
	0
	0
	13
	10

	15.
	Piekarz
	47
	3
	3
	0
	9
	0

	16.
	Kucharz małej gastronomii
	44
	20
	1
	0
	4
	2

	17.
	Technik mechanik
	41
	1
	1
	0
	12
	0

	18.
	Tokarz w metalu
	36
	1
	0
	0
	12
	1

	19.
	Pozostali mechanicy maszyn i urządzeń rolniczych i przemysłowych
	36
	1
	0
	0
	11
	0

	20.
	Technik ekonomista
	33
	26
	2
	0
	10
	10

	21.
	Pokojowa
	32
	32
	1
	1
	7
	7

	22.
	Magazynier
	29
	2
	0
	0
	11
	0


	23.
	Pozostali mechanicy pojazdów samochodowych
	29
	0
	0
	0
	13
	0

	24.
	Stolarz meblowy
	29
	1
	0
	0
	10
	0

	25.
	Rolnik upraw mieszanych
	28
	9
	0
	0
	9
	2

	26.
	Rolnik
	27
	13
	0
	0
	3
	2

	27.
	Palacz pieców zwykłych
	26
	1
	0
	0
	10
	1

	28.
	Mechanik pojazdów samochodowych
	25
	0
	7
	0
	3
	0

	29.
	Cukiernik
	25
	16
	3
	1
	5
	3

	30.
	Robotnik pomocniczy w przemyśle przetwórczym
	24
	9
	0
	0
	12
	6


Źródło: Opracowanie własne na podstawie Załącznika 3 do Sprawozdania MPiPS-01.
Dokonując analizy powyższej tabeli zauważyć można, iż największa liczba osób bezrobotnych rejestrujących się to osoby bez zawodu, sprzedawcy, robotnicy budowlani oraz szwaczki. 
2.2. Zawody generujące długotrwałe bezrobocie.

Tabela nr 3. Informacja o zawodach generujących długotrwałe bezrobocie w powiecie mrągowskim w 2014 roku.

	L p.
	Kod grupy zawodów
	Nazwa grupy zawodów
	Wskaźnik długotrwałego bezrobocia

	1
	2
	3
	4

	1.
	"7232"
	Mechanicy statków powietrznych i pokrewni
	1

	2.
	"3240"
	Technicy weterynarii
	1

	3.
	"3117"
	Technicy górnictwa, metalurgii i pokrewni
	1

	4.
	"2643"
	Filolodzy i tłumacze
	1

	5.
	"1349"
	Kierownicy w instytucjach usług wyspecjalizowanych gdzie indziej niesklasyfikowani
	1

	6.
	"4214"
	Windykatorzy i pokrewni
	1

	7.
	"2151"
	Inżynierowie elektrycy
	1

	8.
	"7413"
	Monterzy linii elektrycznych
	1

	9.
	"7129"
	Robotnicy budowlani robót wykończeniowych i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani
	1

	10.
	"2523"
	Specjaliści do spraw sieci komputerowych
	1

	11.
	"2431"
	Specjaliści do spraw reklamy i marketingu
	1

	12.
	"4415"
	Pracownicy działów kadr
	1

	13.
	"5245"
	Pracownicy stacji obsługi pojazdów
	1

	14.
	"7321"
	Pracownicy przy pracach przygotowawczych do druku
	1

	15.
	"5411"
	Strażacy
	1

	16.
	"2642"
	Dziennikarze
	1

	17.
	"8343"
	Maszyniści i operatorzy maszyn i urządzeń dźwigowo-transportowych i pokrewni
	1

	18.
	"8212"
	Monterzy sprzętu elektrycznego
	1


	19.
	"8213"
	Monterzy sprzętu elektronicznego
	1

	20.
	"9215"
	Robotnicy pomocniczy w leśnictwie
	1

	21.
	"8172"
	Operatorzy maszyn i urządzeń do obróbki drewna
	1

	22.
	"8159"
	Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów włókienniczych, futrzarskich i skórzanych gdzie indziej niesklasyfikowani
	1


Źródło: Opracowanie własne na podstawie Załącznika 3 do Sprawozdania MPiPS-01.
Pozostawanie przez osoby długotrwale bezrobotne we wskazanych grupach zawodowych ma najczęściej związek z niedostosowaniem kwalifikacji w zakresie umiejętności zawodowych i poziomu wykształcenia, które spowodowane są permanentnymi zmianami na rynku pracy. Przykładem tego są następujące zawody, sprzedawca (brak obsługi kasy fiskalnej, brak znajomości obsługi komputera, brak wykształcenie handlowego bądź średnie, brak lub niska znajomość języka niemieckiego), przedstawiciel handlowy (brak doświadczenia zawodowego, niskie wykształcenie, brak prawa jazdy kat. C, brak znajomości branż np. rolniczej, motoryzacyjnej, farb przemysłowych, itp.), szwaczka (brak lub niska umiejętność szycia), kucharz (brak wykształcenia średniego gastronomiczne, brak dokumentów potwierdzających kwalifikacje), technik ekonomista, technik prac biurowych (brak doświadczenia i znajomości określonych przepisów, np. z zakresu kadr, księgowości, ubezpieczeń, itp.) oraz technik mechanik, technik rolnik, ślusarz, stolarz, technik elektryk (utrata lub brak specjalistycznych uprawnień do wykonywania pracy w zawodzie), robotnik gospodarczy lub pracownik fizyczny (brak umiejętności z zakresu konserwacji, naprawy, prac remontowych, brak prawa jazdy). 

Osoby niepracujące od ponad roku, z powodu braku styczności z zawodem, obniżają swoją zdolność do wykonywania dotychczasowej pracy. Tracą dotychczas wypracowane nawyki, przez co jest im zdecydowanie trudniej sprostać oczekiwaniom pracodawcy i konkurować na rynku pracy z innymi osobami o podobnych kwalifikacjach. Kiedy trudno jest uzyskać pracę, rozpoczyna się stan zniechęcenia, który objawia się biernością lub jałowością wysiłków. Dość istotnym powodem do zniechęcenia poszukiwaniem pracy jest mała ilość ofert lub ich brak, nieatrakcyjne warunki pracy ofertowane przez pracodawcę (np. minimalne wynagrodzenie, konieczność zmiany miejsca zamieszkania, konieczność dojazdów, umowa o dzieło, umowa zlecenie). Wśród osób generujących długotrwałe bezrobocie występują osoby z różnymi kwalifikacjami i poziomem wykształcenia. 

Kolejną, dość istotną barierą dla osób bezrobotnych w podjęciu zatrudnienia są ograniczenia zdrowotne, które w istotny sposób obniżają lub uniemożliwiają możliwość wykonywania pracy w dotychczasowym zawodzie. 

Podsumowując, częstą przyczyną długotrwałego bezrobocia jest dezaktualizacja kwalifikacji i brak aktywnej postawy ze strony bezrobotnych do podnoszenia swoich kwalifikacji i poziomu wykształcenia. Osoby, które przestają szukać pracy, tracą wiarę w siebie, a im dłużej są bez pracy, tym trudniej potem do niej wrócić.

W dalszym ciągu, mimo różnorodności form kształcenia, osoby długotrwale bezrobotne przejawiają niechęć do podejmowania działań w kierunku zdobycia, uzupełnienia swoich kwalifikacji lub wykształcenia.

2.3.  Napływ bezrobotnych według zawodów.
Tabela nr 4. Napływ bezrobotnych wg zawodów w powiecie mrągowskim w 2014 roku.
	Lp.
	Kod zawodu
	Nazwa zawodu
	W tym

	
	
	
	Ogółem
	Kobiety
	Absolwenci

	
	
	
	
	
	Razem
	Kobiety

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	000000
	Inny zawód lub brak zawodu
	1130
	472
	158
	73

	2.
	522301
	Sprzedawca
	335
	285
	10
	9

	3.
	931301
	Robotnik budowlany
	154
	0
	0
	0

	4.
	512001
	Kucharz
	149
	91
	7
	5

	5.
	753303
	Szwaczka
	141
	140
	2
	2

	6.
	711202
	Murarz
	85
	0
	0
	0

	7.
	722204
	Ślusarz
	85
	1
	1
	0

	8.
	513101
	Kelner
	83
	53
	4
	3

	9.
	753105
	Krawiec
	82
	81
	2
	2

	10.
	515303
	Robotnik gospodarczy
	75
	12
	3
	2

	11.
	752205
	Stolarz
	73
	0
	3
	0

	12.
	314207
	Technik rolnik
	69
	41
	1
	0

	13.
	751204
	Piekarz
	68
	4
	5
	0

	14.
	512002
	Kucharz małej gastronomii
	65
	29
	7
	3

	15.
	311504
	Technik mechanik
	59
	1
	7
	0

	16.
	941201
	Pomoc kuchenna
	58
	55
	3
	2

	17.
	331403
	Technik ekonomista
	57
	41
	6
	4

	18.
	723103
	Mechanik pojazdów samochodowych
	56
	0
	16
	0

	19.
	422402
	Technik hotelarstwa
	47
	40
	5
	3

	20.
	343403
	Technik organizacji usług gastronomicznych
	46
	32
	8
	6

	21.
	723390
	Pozostali mechanicy maszyn i urządzeń rolniczych i przemysłowych
	46
	1
	0
	0

	22.
	911207
	Sprzątaczka biurowa
	46
	46
	0
	0

	23.
	613003
	Rolnik
	43
	13
	0
	0

	24.
	911203
	Pokojowa
	43
	43
	1
	1

	25.
	235107
	Pedagog
	41
	28
	4
	3

	26.
	723190
	Pozostali mechanicy pojazdów samochodowych
	39
	0
	0
	0

	27.
	722314
	Tokarz w metalu
	38
	0
	0
	0

	28.
	752208
	Stolarz meblowy
	38
	2
	1
	0

	29.
	514101
	Fryzjer
	35
	27
	7
	5

	30.
	751201
	Cukiernik
	33
	22
	5
	2
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Zawody kształtujące napływ prawie w większości pokryły się z Tabelą nr 2. Wśród zawodów zauważamy te, które mają związek z zapotrzebowaniem lokalnego rynku pracy (handel, budownictwo, usługi krawieckie, branża metalowa), z sezonowością (robotnik budowlany, murarz, kucharz, kelner, rolnik), z kończącymi się pracami subsydiowanymi (technik ekonomista, robotnik placowy, robotnik gospodarczy).
W strukturze nowo zarejestrowanych bezrobotnych nadal duży udział mają osoby bez kwalifikacji. Na koniec 2014 roku stanowiły one 31,5% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych.

2.4. Bezrobotni według rodzaju działalności ostatniego miejsca pracy.
Tabela nr 5. Struktura bezrobotnych i ofert pracy według rodzaju działalności ostatniego miejsca pracy.
	Sekcja PKD
	Bezrobotni zarejestrowani

w 2014
	Bezrobotni 
stan w końcu

2014
	Oferty pracy zgłoszone

w 2014

	Ogółem
	100%
	100%
	100%

	Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdów samochodowych, włączając motocykle
	15,0797
	14,2192
	20,568

	Działalność nie zidentyfikowana
	14,3293
	13,4551
	0

	Budownictwo
	12,5469
	12,8904
	8,1175

	Działalność związana z zakwaterowaniem i usługami gastronomicznymi
	12,3593
	13,4551
	12,5996

	Przetwórstwo przemysłowe 
	11,1867
	13,0565
	19,2729

	Rolnictwo, leśnictwo, łowiectwo i rybactwo
	9,4278
	8,4718
	2,0916

	Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiązkowe zabezpieczenia społeczne
	5,0891
	6,4784
	13,0976

	Pozostała działalność usługowa
	4,3621
	3,3555
	5,2789

	Transport i gospodarka magazynowa
	3,2129
	2,5914
	3,7849

	Działalność w zakresie usług administrowania i działalność wspierająca
	3,0488
	2,8571
	2,4402


 Źródło: Opracowanie własne na podstawie Załącznika 2 do Sprawozdania MPiPS-01.
Dane z Tabeli nr 5 wskazują, że ostatnim miejscem pracy osób rejestrujących się 
w 2014 roku jest budownictwo oraz działalność związana z zakwaterowaniem i usługami gastronomicznymi. 


Bezrobotni według sekcji PKD odzwierciedlają charakterystykę lokalnego rynku pracy, który specjalizuje się głównie w takich kierunkach, jak: handel hurtowy i detaliczny, budownictwo, przetwórstwo, oraz działalność związana z zakwaterowaniem 
i usługami gastronomicznymi (hotele, pensjonaty, restauracje i pozostałe placówki gastronomiczne.
III. ANALIZA  OFERT  PRACY  WG  ZAWODÓW  ( GRUP ZAWODÓW) W POWIECIE MRĄGOWSKIM. 
W  2014 roku do Powiatowego Urzędu Pracy w Mrągowie wpłynęło 2008 ofert pracy. Odnotowano wzrost liczby ofert pracy w stosunku do roku poprzedniego o 485 oferty. Ten wyraźny wzrost ofert pracy może sugerować powolne odwracanie się dotychczasowej negatywnej tendencji obserwowanej w 2013r.

Wykres nr 2 . Oferty pracy zgłoszone w 2013r. i 2014r.
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Analizując zaprezentowane dane można zaobserwować charakterystyczne okresy 
w 2014 roku, gdzie liczba ofert pracy rejestrowana w PUP Mrągowie była największa tj. kwiecień. Ma to związek z rozpoczynającymi się pracami, które zależne są od warunków atmosferycznych tj. prace budowlane oraz zatrudnienie w ośrodkach wczasowych 
i pensjonatach.
Wykres nr 3 . Struktura ofert pracy w 2014r.
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W roku 2014 subsydiowanych ofert pracy wpłynęło 854 co stanowi 42,52% wszystkich ofert zgłoszonych w tym roku. Powyższy wykres wskazuje, że najwięcej ofert subsydiowanych było w kwiecień, co wynika z sezonowości lokalnego rynku pracy. 
3.1. Napływ ofert pracy według zawodów.  
Tabela nr 6. Oferty pracy według zawodów w powiecie mrągowskim w 2014r.
	Lp.
	Kod zawodu
	Nazwa zawodu
	Oferty pracy zgłoszone 
w 2014r.

	Ogółem
	-
	x
	2008

	1.
	"515303"
	Robotnik gospodarczy
	212

	2.
	"753303"
	Szwaczka
	192

	3.
	"522301"
	Sprzedawca*
	189

	4.
	"513101"
	Kelner*
	74

	5.
	"941201"
	Pomoc kuchenna
	62

	6.
	"411004"
	Technik prac biurowych*
	53

	7.
	"512001"
	Kucharz*
	51

	8.
	"911203"
	Pokojowa
	46

	9
	"932101"
	Pakowacz
	43

	10.
	"332203"
	Przedstawiciel handlowy
	40

	11.
	"752205"
	Stolarz*
	37

	12.
	"833203"
	Kierowca samochodu ciężarowego
	36

	13.
	"931301"
	Robotnik budowlany
	36

	14.
	"911290"
	Pozostałe pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i podobne
	31

	15.
	"432103"
	Magazynier
	29

	16.
	"422602"
	Recepcjonista
	27

	17.
	"711202"
	Murarz*
	26

	18.
	"832203"
	Kierowca samochodu osobowego
	18

	19.
	"411003"
	Pracownik kancelaryjny
	17

	20.
	"723105"
	Mechanik samochodów osobowych
	16

	21.
	"911207"
	Sprzątaczka biurowa
	16

	22.
	"524902"
	Doradca klienta
	15

	23.
	"531202"
	Asystent nauczyciela przedszkola
	15

	24.
	"711601"
	Brukarz
	15

	25.
	"833202"
	Kierowca ciągnika siodłowego
	13

	26.
	"331301"
	Księgowy
	12

	27.
	"334306"
	Technik administracji*
	12

	28.
	"514202"
	Kosmetyczka
	12

	29.
	"741103"
	Elektryk*
	12

	30.
	"513202"
	Barman
	11
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Na mrągowskim rynku pracy tradycyjnie najliczniej poszukiwani byli: robotnicy gospodarczy, szwaczki, sprzedawcy, kelnerzy. 
Struktura pozyskanych ofert pracy odzwierciedla lokalny rynek pracy.
3.2. Napływ ofert pracy w układzie branżowym.    
Tabela nr 7. Napływ ofert pracy według sekcji PKD.    
	Sekcja PKD
	Bezrobotni zarejestrowani 
w 2014 r.
	Oferty pracy zgłoszone
w 2014 r.

	Ogółem
	4264
	2008

	Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdów samochodowych, włączając motocykle
	643
	413

	Działalność nie zidentyfikowana
	611
	0

	Budownictwo
	535
	163

	Działalność związana z zakwaterowaniem i usługami gastronomicznymi
	527
	253

	Przetwórstwo przemysłowe 
	477
	387

	Rolnictwo, leśnictwo, łowiectwo i rybactwo
	402
	42

	Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiązkowe zabezpieczenia społeczne
	217
	263

	Pozostała działalność usługowa
	186
	106

	Transport i gospodarka magazynowa
	137
	76

	Działalność w zakresie usług administrowania i działalność wspierająca
	130
	49

	Opieka zdrowotna i pomoc społeczna
	103
	55

	Edukacja
	87
	41

	Działalność profesjonalna, naukowa i techniczna
	57
	52

	Dostawa wody; gospodarowanie ściekami i odpadami oraz działalność związana z rekultywacją
	41
	9

	Działalność  finansowa i ubezpieczeniowa
	35
	42

	Działalność  związana z kulturą, rozrywką i rekreacją
	30
	23

	Działalność  związana  z obsługą rynku nieruchomości
	16
	15

	Informacja i komunikacja
	11
	14

	Górnictwo i wydobywanie
	8
	1
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Według sekcji PKD (Polskiej Klasyfikacji Działalności) najwięcej ofert pracy zgłoszonych  zostało w następujących sekcjach:
· Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdów samochodowych, włączając motocykle - 413 ofert,
· Rolnictwo, leśnictwo, łowiectwo i rybactwo - 387 ofert,

· Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiązkowe zabezpieczenia społeczne - 263 oferty.
Struktura ofert pracy odzwierciedla branżową specyfikę lokalnego rynku pracy.

IV. ANALIZA ZAWODÓW DEFICYTOWYCH, W RÓWNOWADZE I NADWYŻKACH.


4.1. Zawody deficytowe.
Tabela nr 8. Informacja o zawodach deficytowych w powiecie mrągowskim w 2014 roku.
	Lp.
	Kod zawodu
	Nazwa zawodu
	Średnia miesięczna liczba ofert pracy zgłoszonych w 2014 roku
	Średnia miesięczna liczba zarejestrowanych bezrobotnych w 2014 roku
	Średnia miesięczna nadwyżka (deficyt) podaży siły roboczej w 2014 roku
	Wskaźnik intensywności nadwyżki (deficytu) zawodów

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	"332203"
	Przedstawiciel handlowy
	3,3333
	0,5
	-2,8333
	6,6667

	2.
	"741103"
	Elektryk*
	1
	0,1667
	-0,8333
	6

	3.
	"235914"
	Wychowawca w placówkach oświatowych, wychowawczych i opiekuńczych
	0,4167
	0,0833
	-0,3333
	5

	4.
	"711601"
	Brukarz
	1,25
	0,25
	-1
	5

	5.
	"712303"
	Tynkarz
	0,4167
	0,0833
	-0,3333
	5

	6.
	"325402"
	Technik masażysta*
	0,3333
	0,0833
	-0,25
	4

	7.
	"814104"
	Wulkanizator
	0,3333
	0,0833
	-0,25
	4

	8.
	„531202”
	Asystent nauczyciela przedszkola
	1,25
	0,3333
	-0,9167
	3,75

	9.
	"235205"
	Nauczyciel upośledzonych umysłowo (oligofrenopedagog)
	0,25
	0,0833
	-0,1667
	3

	10.
	"712202"
	Glazurnik
	0,5
	0,1667
	-0,3333
	3

	11.
	"515303"
	Robotnik gospodarczy
	17,6667
	6,25
	-11,4167
	2,8267

	12.
	"712501"
	Monter / składacz okien
	0,9167
	0,3333
	-0,5833
	2,75

	13.
	"811104"
	Operator koparki
	0,4167
	0,1667
	-0,25
	2,5

	14.
	"912102"
	Praczka
	0,4167
	0,1667
	-0,25
	2,5

	15.
	"411004"
	Technik prac biurowych*
	4,4167
	1,8333
	-2,5833
	2,4091

	16.
	"412001"
	Sekretarka
	0,75
	0,3333
	-0,4167
	2,25

	17.
	"722301"
	Frezer
	0,1667
	0,0833
	-0,0833
	2

	18.
	"514202"
	Kosmetyczka
	1
	0,5833
	-0,4167
	1,7143

	19.
	"835004"
	Marynarz w żegludze śródlądowej
	0,4167
	0,25
	-0,1667
	1,6667

	20.
	"723308"
	Mechanik maszyn rolniczych
	0,25
	0,1667
	-0,0833
	1,5

	21.
	"832202"
	Kierowca samochodu dostawczego
	0,5
	0,3333
	-0,1667
	1,5

	22.
	"833203"
	Kierowca samochodu ciężarowego
	3
	2,0833
	-0,9167
	1,44

	23.
	"341203"
	Opiekun w domu pomocy społecznej*
	0,5833
	0,4167
	-0,1667
	1,4

	24.
	"753303"
	Szwaczka
	16
	11,75
	-4,25
	1,3617

	25.
	"331301"
	Księgowy
	1
	0,75
	-0,25
	1,3333

	26.
	"711501"
	Cieśla*
	0,3333
	0,25
	-0,0833
	1,3333

	27.
	"228301"
	Fizjoterapeuta
	0,5833
	0,5
	-0,0833
	1,1667

	28.
	"243106"
	Specjalista do spraw marketingu i handlu
	0,5833
	0,5
	-0,0833
	1,1667

	29.
	"422602"
	Recepcjonista
	2,25
	2
	-0,25
	1,125
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W 2014 roku, podobnie jak w analogicznym okresie 2013 roku, zawodami 
o najwyższym poziomie deficytu podaży siły roboczej były takie zawody jak: przedstawiciel handlowy, brukarz, asystent nauczyciela przedszkola, glazurnik, robotnik gospodarczy, operator koparki, technik prac biurowych, sekretarka, kosmetyczka, marynarz w żegludze śródlądowej, mechanik maszyn rolniczych, kierowca samochodu dostawczego, recepcjonista.
Analizując zawody deficytowe należy zauważyć, że większość z nich to zawody przypisane pracom sezonowym lub zatrudnieniu subsydiowanemu w ramach staży, prac interwencyjnych lub refundacji: asystent nauczyciela przedszkola, robotnik gospodarczy, technik prac biurowych, sekretarka, pracownik socjalny.
Mimo wyżej wymienionych tendencji, w roku 2014 odnotowano na lokalnym rynku pracy deficyt w następujących zawodach:

- 2 grupa „SPECJALIŚCI” - wychowawca w placówkach oświatowych, wychowawczych i opiekuńczych, nauczyciel upośledzonych umysłowo (oligofrenopedagog), fizjoterapeuta, specjalista do spraw marketingu i handlu;
- 3 grupa „TECHNICY I INNY ŚREDNI PERSONEL” - przedstawiciel handlowy, technik masażysta, opiekun w domu pomocy społecznej;
- 4 grupa „PRACOWNICY BIUROWI” - technik prac biurowych, sekretarka, recepcjonista;

- 5 grupa „PRACOWNICY USŁUG I SPRZEDAWCY” - asystent nauczyciela przedszkola, robotnik gospodarczy, kosmetyczka;
- 7 grupa „ROBOTNICY PRZEMYSŁOWI I RZEMIEŚLNICY” - elektryk, brukarz, tynkarz, glazurnik, monter/składacz okien, frezer, mechanik maszyn rolniczych, szwaczka, cieśla; 

- 8 grupa „OPERATORZY I MONTERZY MASZYN I URZĄDZEŃ” - wulkanizator, operator koparki, marynarz w żegludze śródlądowej, kierowca samochodu dostawczego, kierowca samochodu ciężarowego;
- 9 grupa „PRACOWNICY WYKONUJACY PRACE PROSTE” - praczka.

Analiza zawodów deficytowych wskazuje, że brakuje osób:
1. z aktualnymi lub specjalistycznymi uprawnieniami, takimi jak elektryk, operator koparki, wulkanizator, kierowca samochodu dostawczego, kierowca samochodu ciężarowego, marynarz w żegludze śródlądowej;
2.  które posiadają konkretne umiejętności zawodowe, np. kosmetyczka, opiekun w domu pomocy społecznej, recepcjonista, brukarz, tynkarz, glazurnik, monter/składacz mebli, frezer, mechanik maszyn i urządzeń, szwaczka, cieśla; 

3. z kierunkowym wykształceniem i potwierdzonym doświadczeniem zawodowym: wychowawca w placówkach oświatowych, wychowawczych i opiekuńczych; nauczyciel upośledzonych umysłowo (olinofrenopedagog), fizjoterapeuta, specjalista do spraw marketingu i handlu; 

4. o niższych lub podstawowych umiejętnościach, np. robotnik gospodarczy, praczka.

Trudności ze znalezieniem osób spełniających wymagania ofert pracy wynikają często ze zbyt ogólnych lub nadmiernych oczekiwaniach pracodawcy. Poniżej kilka przykładów:

- sprzedawca - z obsługą kasy fiskalnej, obsługą komputera, doświadczeniem zawodowym, wykształceniem zawodowym handlowym bądź średnim zawodowym, średnim informatycznym, rolniczym, ogrodniczym, znajomością branży np. meblarskiej, znajomością języka niemieckiego lub angielskiego, prawem jazdy kat. B, itp., 

- przedstawiciel handlowy - z doświadczeniem zawodowym, wykształceniem wyższym technicznym lub średnim technicznym, prawem jazdy kat. C, znajomością branży rolniczej: maszyn i produktów do produkcji rolnej, części zamiennych do maszyn rolniczych, znajomością branży motoryzacyjnej, chemii gospodarczej i motoryzacyjnej, usług telekomunikacyjnych, reklamy, znajomością lub doświadczeniem w branży farb przemysłowych, ze znajomością języka rosyjskiego, języka niemieckiego, itp., 

- szwaczka - z umiejętnością szycia, obsługą różnego rodzaju maszyn krawieckich, szyciem pokrowców na meble tapicerowane, szycie odzieży lekkiej, owerlok, szycie na maszynie dwuigłowej, itp., 

- kucharz - z doświadczeniem zawodowym, z wykształceniem średnim gastronomicznym, ze znajomością kuchni regionalnych, kuchni polskiej, dań z ryb, bufetu śniadaniowego, posiadanie dokumentów potwierdzających kwalifikacje, prawo jazdy kat. B, uprawnienia HACCP,

- technik ekonomista, technik prac biurowych - z doświadczeniem i znajomością przepisów prawnych i umiejętnością zastosowania ich w praktyce, rozliczanie podatku dochodowego, prowadzenie ksiąg rachunkowych produkcyjnych spółek handlowych, samodzielne prowadzenie księgowości wspólnot mieszkaniowych i spółdzielni;
- technik mechanik, technik rolnik, ślusarz, stolarz, technik elektryk - aktualne uprawnienia do wykonywania pracy w zawodzie;

- robotnik gospodarczy lub pracownik fizyczny - pracodawcy poszukiwali osób do pracy przy łodziach motorowych, ich konserwacji oraz naprawy; do wykonywania prac remontowych lub ogólnobudowlanych, do montażu reklam, robót drogowych; do prac przy produkcji gier planszowych przy czym pracodawca poszukiwał umiejętności szycia; do pracy przy rozbiórkach budynków, przy czym wymagano  posiadania prawa jazdy kat. C oraz  podstawowej wiedzy w zakresie mechaniki; pracodawcy oczekiwali również posiadania wykształcenia zawodowego ogólnobudowlanego, prawa jazdy kat. B; oraz umiejętności 
w zakresie wykonywania prac konserwatorskich, itp.
4.2. Zawody w równowadze.
Tabela 9. Informacja o zawodach w równowadze w powiecie mrągowskim w 2014 roku.
	Lp.
	Kod zawodu
	Nazwa zawodu

	1
	2
	3

	1.
	"432103"
	Magazynier

	2.
	"513101"
	Kelner*

	3.
	"513202"
	Barman

	4.
	"334306"
	Technik administracji*

	5.
	"723105"
	Mechanik samochodów osobowych

	6.
	"753402"
	Tapicer*

	7.
	"522305"
	Technik handlowiec*

	8.
	"911207"
	Sprzątaczka biurowa

	9.
	„912102”
	Praczka

	10.
	"351203"
	Technik informatyk*

	11.
	"711202"
	Murarz*

	12.
	"931301"
	Robotnik budowlany

	13.
	"713102"
	Malarz budowlany

	14.
	"962902"
	Dozorca

	15.
	"514101"
	Fryzjer*

	16.
	"712604"
	Monter instalacji i urządzeń sanitarnych*

	17.
	"723103"
	Mechanik pojazdów samochodowych*

	18.
	"621001"
	Drwal / pilarz drzew

	19.
	"751204"
	Piekarz*

	20.
	"834101"
	Kierowca ciągnika rolniczego

	21.
	"712601"
	Hydraulik

	22.
	"961302"
	Robotnik placowy

	23.
	„932101”
	Pakowacz

	24.
	"311504"
	Technik mechanik*

	25.
	"311924"
	Technik technologii odzieży*

	26.
	"713101"
	Malarz - tapeciarz*

	27.
	"752208"
	Stolarz meblowy

	28.
	„912202”
	Operator myjni

	29.
	"235107"
	Pedagog


        Źródło: Opracowanie własne na podstawie Załącznika 3 do Sprawozdania MPiPS-01.
Wśród zawodów zrównoważonych odnotowano te, w których urząd nie miał trudności
z realizacją ofert pracy w 2014 roku. Ma to związek z ilością ofert pracy w tych zawodach, jak również ilością osób posiadających wskazane kwalifikacje. 

W 2014 wśród zawodów zrównoważonych najbardziej dominowały zawody z grup: 
- „7 - Robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy” - murarz, hydraulik, monter instalacji i urządzeń sanitarnych, malarz-tapeciarz, malarz budowlany, mechanik pojazdów samochodowych, mechanik samochodów osobowych, piekarz, stolarz meblowy, tapicer; 
-  „9 - Pracownicy przy pracach prostych” sprzątaczka biurowa, robotnik budowlany, robotnik placowy, dozorca, praczka, operator myjni. 

W mniejszej ilości, ale również odnotowano równowagę wśród zawodów z  grup:

- „5 - Pracownicy usług i sprzedawcy” - kelner, barman, fryzjer, technik handlowiec;

- „3 - Technicy i inny średni personel” -  technik mechanik, technik technologii odzieży, technik rolnik, technik administracji, technik informatyk, 
- „6 - Rolnicy, ogrodnicy, leśnicy, rybacy” - drwal/pilarz drzew;
Przykłady zawodów odzwierciedlają charakterystykę lokalnego rynku pracy (sezonowość, turystyka i hotelarstwo, usługi, rolnictwo, ogrodnictwo i leśnictwo, itp.). 

W roku 2014 odnotowaliśmy najwięcej ofert dla: robotnik gospodarczy (212 ofert pracy), szwaczka (192 oferty pracy), sprzedawca (189 ofert pracy), kelner (74 oferty pracy), kelner (74 oferty pracy), pomoc kuchenna (62 oferty pracy), technik prac biurowych 
(53 oferty pracy), kucharz (51 ofert pracy), pokojowa (46 ofert pracy), pakowacz (43 oferty pracy), przedstawiciel handlowy (40 ofert pracy), stolarz (37 ofert pracy), kierowca samochodu ciężarowego (36 ofert pracy), robotnik budowlany (36 ofert pracy), magazynier (29 ofert pracy), recepcjonista (27 ofert pracy), murarz (26 ofert pracy), kierowca samochodu osobowego (18 ofert pracy), sprzątaczka biurowa (16 ofert pracy) i wiele innych (Tabela 
nr 6).

W wyżej wymienionych zawodach urząd pracy nie miał trudności z realizacją ofert, z powodu dużej ilości osób mogących podjąć zatrudnienie w związku z posiadanym doświadczeniem zawodowym. Osób w wymienionych zawodach oraz z motywacją do podjęcia pracy nie brakowało. Nie było trudności ze znalezieniem osób kwalifikujących się do prac prostych i pomocniczych, np. sprzątaczka biurowa, robotnik pomocniczy w przemyśle przetwórczym, dozorca, pakowacz.

4.3. Zawody nadwyżkowe.
Tabela nr 10. Informacja o zawodach nadwyżkowych w powiecie mrągowskim w 2014 roku.

	Lp.
	Kod zawodu
	Nazwa zawodu
	Średnia miesięczna liczba ofert pracy zgłoszonych w 2014 roku
	Średnia miesięczna liczba zarejestrowanych bezrobotnych 
w 2014 roku
	Średnia miesięczna nadwyżka (deficyt) podaży siły roboczej w 2014 roku
	Wskaźnik intensywności nadwyżki (deficytu) zawodów

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	„000000”
	Bez zawodu
	0
	94,1667
	94,1667
	0

	2.
	"522301"
	Sprzedawca*
	15,75
	27,917
	12,167
	0,5642

	3.
	"752205"
	Stolarz*
	3,0833
	6,0833
	3
	0,5068

	4.
	"512001"
	Kucharz*
	4,25
	12,417
	8,1667
	0,3423

	5.
	"931301"
	Robotnik budowlany
	3
	12,833
	9,8333
	0,2338

	6.
	"722204"
	Ślusarz*
	0,5
	7,0833
	6,5833
	0,0706

	7.
	"512002"
	Kucharz małej gastronomii*
	0,25
	5,4167
	5,1667
	0,0462

	8.
	"314207"
	Technik rolnik*
	0,0833
	5,75
	5,6667
	0,0145

	9.
	"753105"
	Krawiec*
	0,0833
	6,8333
	6,75
	0,0122


Źródło: Źródło: Opracowanie własne na podstawie Załącznika 3 do Sprawozdania MPiPS-01.

 Wśród zawodów nadwyżkowych odnotowano w większości te same zawody co 
w roku 2013, czyli te zawody, które w wyniku fluktuacji oraz sezonowości rokrocznie zasilają struktury osób bezrobotnych.  Ma to również związek ze specyfiką lokalnego rynku pracy, 
a więc w znacznej mierze w kierunkach takich jak: handel hurtowy i detaliczny, działalność związana z zakwaterowaniem i usługi gastronomiczne, naprawa pojazdów samochodowych, budownictwo, przetwórstwo przemysłowe (wg. sekcji PKD). 

W obrębie tych zawodów mimo ciągłego zapotrzebowania, odnotowuje się nadwyżkę lub tendencję długotrwałego pozostawania bez pracy. Może to też świadczyć o ogromnej konkurencji wśród osób starających się o zatrudnienie, gdyż pomimo tak wielu ofert pracy nie wszystkim udaje się ją podjąć (sprzedawca, kucharz, stolarz, robotnik budowlany). Nadwyżka wśród zawodów np. stolarz, robotnik budowlany, może wynikać z dezaktualizacji lub z niewystarczających umiejętności zawodowych lub specjalistycznych uprawnień, które w wyniku ich nie używania, tracą na swojej jakości. Kolejna zależność, która utrudnia dokonanie dogłębnej analizy w tym zakresie, to brak jednolitego nazewnictwa stanowiska pracy w ramach oferty pracy z zawodem. Dotyczy to wielu zawodów, np. handlowiec, kucharz małej gastronomii, technik hotelarstwa, asystent do spraw księgowości. Przedstawicielom tych zawodów udaje się podjąć pracę często na następujących stanowiskach pracy: sprzedawca, kasjer handlowy, pomoc kuchenna, kucharz, kelner, barman, recepcjonista, pracownik administracyjny, technik prac biurowych, sekretarka, itp. 

W dalszym ciągu największą nadwyżkę stanowią osoby bez zawodu.
V.    WNIOSKI
Analizując monitoring zawodów deficytowych i nadwyżkowych należy zwrócić uwagę, iż nie do końca precyzyjnie określa on strukturę zawodów nadwyżkowych i deficytowych. 

Wyniki przeprowadzonej analizy tylko w oparciu o statystykę urzędu pracy nie są w stanie określić rzeczywistej sytuacji na rynku pracy. Bardzo duże znaczenie ma tu również fakt, iż do urzędu pracy nie zgłaszane są przez pracodawców wszystkie wolne miejsca pracy, a wśród ofert pracy będących w dyspozycji urzędu pracy są również oferty subsydiowane i oferty stażu.
W oparciu o sporządzony ranking zawodów deficytowych i nadwyżkowych, analizę struktury zawodowej osób bezrobotnych, napływu osób bezrobotnych oraz ofert pracy zgłoszonych do Powiatowego Urzędu Pracy w Mrągowie nasuwają się następujące spostrzeżenia: 

· liczba bezrobotnych zarejestrowanych zmniejszyła się o 18,8 w stosunku do roku 2013; 
· stopa bezrobocia na koniec grudnia 2014r. znacznie spadła i wynosiła 19,9%, 
w powiecie mrągowskim, przy średniej dla kraju 11,5% oraz dla województwa 18,9%;

· najliczniejszymi grupami bezrobotnych, podobnie jak w latach ubiegłych, były bezrobotni bez zawodu, sprzedawcy, szwaczki, robotnicy budowlani, kucharze, pracownicy gospodarczy;
· na koniec roku zmniejszył się udział kobiet o 1,4 %  w stosunku do roku ubiegłego, na koniec grudnia kobiety stanowiły 45,7% ogółu zarejestrowanych;
· najbardziej sfeminizowane zawody to m.in. sprzedawca, kucharz, kelner, pomoc kuchenna, krawiec, sprzątaczka biurowa, pokojowa, technik ekonomista;
· do zawodów nadwyżkowych należą: sprzedawca, stolarz, kucharz, robotnik budowlany, ślusarz, kucharz małej gastronomii, technik rolnik oraz krawiec;

· wśród ogółu długotrwale bezrobotnych przeważają mężczyźni (52,3%) a wśród nich: robotnicy gospodarczy, murarze, ślusarze, stolarze, piekarze, technicy mechanicy, magazynierzy, stolarze meblowi, palacze, palacze pieców zwykłych, mechanicy pojazdów samochodowych;
· pracodawcy najczęściej poszukiwali pracowników w zawodach: robotnik gospodarczy, szwaczka, sprzedawca, kucharz, kelner, pomoc kuchenna, technik prac biurowych, pokojowa, praczka, pakowacz, przedstawiciel handlowy, stolarz, kierowca samochodu ciężarowego, robotnik budowlany, magazynier, recepcjonista.  Popyt na pracowników był znacznie wyższy niż liczba osób szukających zatrudnienia w tym zawodzie.

W ogólnym zestawieniu zawodów dominują zawody nadwyżkowe, które przewyższają liczbę zawodów deficytowych charakteryzujących się  niedoborem zasobów ludzkich nad podażą pracy. Pracodawcy w powiecie mrągowskim są coraz bardziej wymagający, swoim potencjalnym pracownikom stawiają wysokie wymagania co do kwalifikacji i umiejętności. 

Mimo deficytu siły roboczej w znaczącej liczbie zawodów nie wszystkie oferty mogły być 
w pełni zrealizowane. Wynika to głównie z braku dopasowania wymogów zgłaszanych ofert do rzeczywistego poziomu i rodzaju kwalifikacji zawodowych posiadanych przez osoby bezrobotne. Część osób bezrobotnych posiada kwalifikacje zdezaktualizowane i nie odpowiadające nowoczesnym standardom pracy.

Pomimo wysokiego  bezrobocia pracodawcy wciąż mają problemy ze znalezieniem odpowiednio wykwalifikowanych pracowników. Na rynku pracy istnieje niedopasowanie kwalifikacji bezrobotnych do zapotrzebowania pracodawców, prawie dwie trzecie bezskutecznie poszukujących pracy ma wykształcenie gimnazjalne i poniżej lub zawodowe. Najczęściej jednak brak aktywności zawodowej spowodowany jest niskimi kwalifikacjami lub wąską specjalnością.

Z liczby ogółem bezrobotnych 7,6% osób posiada orzeczenie o niepełnosprawności, wielu bezrobotnych ma przeciwwskazania do wykonywania zawodu. 

       
Wobec powyższego zachodzi z jednej strony konieczność odpowiedniego doboru 
i dopasowania rodzaju i kierunków szkoleń czy kształcenia w szkołach w tych zawodach, na które istnieje zapotrzebowanie na rynku pracy, a z drugiej strony od osób posiadających zbyt niskie kwalifikacje, ale poszukujących zatrudnienia, dużej elastyczności edukacyjnej 
i mobilności zawodowej oraz działań aktywizujących ze strony instytucji rynku pracy.
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