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WSTEP

Dziatalno$¢ Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkdw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej reguluje ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2016 r. poz. 645 z pdézn. zm.) oraz akty wykonawcze
do ustawy, a takze inne akty prawne o charakterze ogdélnym i szczegolnym, odnoszace sie posrednio
lub bezposrednio zaréwno do rynku pracy, jak i do kompetencji i obowigzkéw jednostek administracji
panstwowej i samorzadowe;j.

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie realizuje zadania panstwa w zakresie tagodzenia skutkow
bezrobocia, promocji zatrudnienia oraz aktywizacji zawodowej bezrobotnych oraz innych osdéb
poszukujacych pracy zamieszkatych na terenie pieciu gmin powiatu: Alwerni, Babic, Chrzanowa, Libigza
i Trzebini.

Sprawozdanie z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie za rok 2016 zostato opracowane
na podstawie sprawozdan statystycznych oraz przy wykorzystaniu informacji pochodzacych z rejestrow
wewnetrznych prowadzonych w Urzedzie. W niniejszym opracowaniu przedstawiono miedzy innymi
dziatania podjete w roku 2016 przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie oraz dokonano
charakterystyki sytuacji na lokalnym rynku pracy w roku 2016.

Rok 2016 byt przetomowy dla polskiego rynku pracy. Najnizsza od 25 lat stopa bezrobocia, rekordowe
poziomy zatrudnienia i rosngce ptace - to gtowne czynniki, ktore ksztattowaty rynek pracy w ubiegtym
roku. W koncu roku 2016 liczba bezrobotnych w Polsce wyniosta 1 335,2 tys. 0sob, czyli byta nizsza niz
rok wczesniej o 228,2 tys. 0sdb (tj. 14,6%). Liczba bezrobotnych poprzednio pracujgcych zmniejszyta
sie 0 13,1%, za$ liczba dotychczas niepracujgcych spadta o 22,6%. W koncu grudnia 2016 roku
w poréwnaniu do stanu sprzed roku poziom bezrobocia obnizyt sie we wszystkich wojewddztwach, a
spadek ksztattowat sie w przedziale od 8,1% w kujawsko-pomorskim do 19,3% w matopolskim. Stopa
bezrobocia w koncu 2016 roku wyniosta 8,3% i byta o 1,4 % nizsza niz przed rokiem. Wskaznik
bezrobocia w koncu grudnia 2016 roku obnizyt sie we wszystkich wojewddztwach. Najwyzszy spadek
stopy bezrobocia (0 2,1 %) odnotowano w wojewddztwie zachodniopomorskim, a najnizszy w kujawsko-
pomorskim, mazowieckim, opolskim i wielkopolskim (0 1,1 %).

Koniec roku 2016 to takze korzystne zmiany dla Matopolski. Od ponad dwdch lat w Matopolsce
bezrobocie wykazuje tendencje spadkowa. Na koniec roku 2016 w matopolskich urzedach pracy byto
zarejestrowanych 96 531 bezrobotnych, co jest najnizszg wartoscig od 1999 r. W ciggu roku liczba
bezrobotnych zmniejszyta sie o ponad 23 tys. 0sob, co oznacza spadek bezrobocia o prawie jedng piata.
Sytuacja w powiatach byfa znacznie lepsza niz przed rokiem - bezrobocie, liczone rok do roku, spadto
we wszystkich powiatach, najbardziej w powiecie myslenickim (o 34 %), suskim i wadowickim (po 31%).
Najwolniejszy spadek liczby bezrobotnych wystgpit w powiatach: wielickim (o 9%), nowotarskim,
tatrzanskim i krakowskim (po 10%). Spadek bezrobocia w najwiekszych miastach wojewddztwa wyniost:
w Krakowie 17%, w Tarnowie 12%, w Nowym Sgczu 17%.

Stopa bezrobocia w Matopolsce w koricu roku 2016 wyniosta 6,7% - 0 1,6 % mniej niz Srednio w Polsce,
co stawia wojewddztwo matopolskie na trzecim miejscu w kraju, za wielkopolskim i $lgskim.
Najwiekszy spadek stopy bezrobocia odnotowano w powiecie miechowskim (0,7 %), najwiekszy wzrost
w suskim (0,6 %).

W ostatnich dwdch dekadach na polskim rynku pracy gtéwnym wyzwaniem byta walka z bezrobociem
i zapewnienie miejsc pracy. W roku 2016 z kolei zauwazalne byly pierwsze oznaki rynku pracownika.
W zwigzku z tym, ze ofert zatrudnienia nie brakuje, kluczowym problemem stajg sie narastajgce deficyty
kadrowe i trudnosci z realizacja rekrutacji w firmach.
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l.  RYNEK PRACY

1. BEZROBOCIE W POWIECIE CHRZANOWSKIM W ROKU 2016

1.1 STAN I BILANS BEZROBOTNYCH

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie wedtug stanu na
koniec grudnia 2016 roku wynosita 4294 osdb. W stosunku do stanu na dzien 31 grudnia 2015 roku,
kiedy to liczba bezrobotnych wynosita 4851 osdb, poziom bezrobocia w powiecie chrzanowskim
zmniejszyt sie o0 557 osadb (tj. spadek o 11,5%), natomiast w poréwnaniu do 2014 roku zmniejszyt
sie az 0 1406 osob (spadek o 24,6%).

Ponizsza tabela przedstawia dynamike zmian poziomu bezrobocia jakg zanotowano na terenie powiatu
chrzanowskiego w latach 2010 - 2015, dla poréwnania z poziomem w wojewddztwie matopolskim oraz

w Polsce.

Tabela 1. Zmiana poziomu bezrobocia w latach 2010 - 2016

Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Powiat chrzanowski 5896 5664 6681 6994 5700 4851 4294
Matopolska 142 221 145 094 161 161 164 434 139 027 119 601 96 531
Polska 1954 706 1982 676 2136815 | 2157883 | 1825180 1564 200 | 1335200

Podobnie jak w

latach poprzednich nadal

odnotowuje sie przewage bezrobotnych kobiet
w o0golnej populacji zarejestrowanych osob bezrobotnych. Udziat kobiet w koncu 2016 roku
uksztattowat sie na poziomie 2333 i wynidst 54,3 % ogotu bezrobotnych (w 2015 r. byto 52,4%).

Wykres 1. Struktura bezrobotnych wg pici - stan na 31.12.2016 r.

meziczyzni
45,7%
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Na przestrzeni 2016 r. najwiekszy wzrost liczby bezrobotnych w stosunku do poprzedniego miesigca
odnotowano w styczniu — wiecej o 359 osob, tj. o 7,4%. Natomiast najwiekszy spadek liczby
bezrobotnych w stosunku do miesigca wczesniejszego nastgpit w kwietniu - mniej o 285 osob, tj. o
5,4%.

Tabela 2. Liczba bezrobotnych na koniec 2015 r. oraz w poszczegoélnych miesigcach 2016 r.

Miesiac Liczba Przyrost lub spadek poziomu bezrobocia
bezrobotnych w stosunku do poprzedniego miesigca
ogotem
w liczbach Dynamika
XII.2015 4851 X X
1.2016 5210 +359 +7,4
11.2016 5350 +140 + 2,7
II1.2016 5310 -40 -0,7
1V.2016 5025 - 285 -54
V.2016 4841 -184 -3,7
V1.2016 4597 -244 -5,0
VII.2016 4519 -78 -1,7
VII1.2016 4401 -118 -2,6
IX.2016 4246 - 155 -3,5
X.2016 4254 -8 +0,2
XI1.2016 4269 -15 + 0,4
XII.2016 4294 + 25 +0,6

Analizujgc dane dotyczace wzrostu i spadku liczby osob bezrobotnych zauwazamy, iz bezrobocie jest
Zjawiskiem sezonowym. Sezonowo$SC ta przejawia sie wzrostem bezrobocia w miesigcach
rozpoczynajacych i konczacych rok. Miesigce wiosenne sg okresami spadku liczby zarejestrowanych
bezrobotnych, co wynika miedzy innymi z rozpoczynania prac sezonowych w budownictwie i rolnictwie,
a takze rozpoczynania sie sezonu turystycznego. W koncu roku z powodu naptywu do bezrobocia 0sdb,
ktorym wygasajg wowczas umowy o prace oraz powrot do bezrobocia osdb wykonujacych subsydiowane
zatrudnienie liczba bezrobotnych wzrasta.

W roku 2016 spadek bezrobocia utrzymat sie od marca do wrzesnia czyli trwat 7 miesiecy.
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Wykres 2. Liczba bezrobotnych w latach 2000 — 2016 wg stanu na dzien
31 grudnia, na terenie dzialania Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie
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Badajgc poziom bezrobocia w powiecie chrzanowskim od roku 2000 stwierdzi¢ nalezy, ze najwyzszy
poziom bezrobocia zanotowano w roku 2003 kiedy to stopa bezrobocia osiggneta poziom 21,2%. Z kolei
najnizszg wartos¢ (9,6%) wskaznik bezrobocia osiggnat na koniec roku 2008.

Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze sytuacja na rynku pracy w powiecie chrzanowskim na koniec roku 2015
wyraznie sie poprawita. Spadkowy tren utrzymat sie takze w roku 2016. Liczba bezrobotnych
zarejestrowanych na koniec roku 2016 byta nizsza niz w analogicznym okresie roku 2015. Trzeba

zaznaczy¢, Zze poréwnywalny poziom bezrobocia ostatni raz miat miejsce w roku 2008.

Stan ptynnosci poziomu bezrobocia zalezy od dwdch czynnikow: naptywu czyli osdb rejestrujgcych sie
jako bezrobotne w danym okresie (tzn. osoby nowo zarejestrowane) oraz odptywu czyli liczby oséb
tracacych status bezrobotnego w tym samym czasie (tzn. osoby wyrejestrowane). Jezeli w pewnym
okresie czasu naptyw o0sob do bezrobocia przewyzsza odplyw to wowczas mamy do czynienia
Z przyrostem bezrobocia, gdy sytuacja jest odwrotna - ze zmniejszaniem sie bezrobocia.

W okresie 12 miesiecy 2016 roku do rejestrow Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie naptyneto
tacznie 7218 oso6b, ktdre uzyskaty status osoby bezrobotnej. Udziat kobiet w tej grupie uksztattowat
sie na poziomie 49,5% (3573 kobiety), co stanowito mniej niz potowe ogdlnego naptywu. Do dnia
rejestracji 910 osdb rejestrujgcych sie, nigdy nie pracowaty zawodowo tj. 12,6 % ogdtu naptywu.
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Wykres 3. Naptyw osob bezrobotnych na koniec 2015r. oraz w poszczegdlnych miesigcach
2016 .
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Najwiecej bezrobotnych zarejestrowato sie w miesigcu styczniu (799 os6b) i w marcu
(675 o0sdb). Z koncem roku wiele firm ma przestdj i na ten okres zwalnia pracownikéw, co moze wigzaé
sie z wiekszym naptywem do ewidencji. Najmniej rejestracji wystgpito w maju (502 osoby).

Niepokojgcym zjawiskiem byt bardzo wysoki udziat bezrobotnych powracajgcych do rejestrow po raz
kolejny. Na dzien 31.12.2016 r. liczba osob w tej kategorii wyniosta 6095, tj. 84,4% ogotu nowo
zarejestrowanych. Sytuacja ta $wiadczy o nietrwatosci podejmowanego zatrudnienia. Natomiast osoby
rejestrujace sie po raz pierwszy w liczbie 1123 stanowity niespetna 15,6%. Wskaznik ten utrzymuje sie
od wielu lat na zblizonym poziomie.

W pordéwnaniu z rokiem 2015, gdzie w Urzedzie zarejestrowato sie 8029 osob, liczba rejestrujgcych sie
bezrobotnych zmalata w badanym roku o 811 osdb, tj. spadek o 10,1%.

Wykres 4. Naptyw osob bezrobotnych w latach 2010 — 2016
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Analizujac naptyw osob bezrobotnych od roku 2010 stwierdzi¢ nalezy, ze warto$¢ zanotowana na koniec
roku 2016 byta najnizsza od 7 lat.

Najwiecej bezrobotnych zarejestrowato sie w roku 2010 i w 2013 natomiast rok 2015 i 2016 to lata
kiedy sytuacja na rynku pracy ulegta wyraznej poprawie.

W ciggu catego 2016 roku z ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie wylgczono ogétem
7775 os6b bezrobotnych, w tym 3814 kobiet.

Wykres 5. Odptyw os6b bezrobotnych na koniec 2015 r. oraz w poszczegdinych miesigcach
2016 .
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Najwiecej bezrobotnych wylaczono z ewidencji w  miesigcu  kwietniu (825 o0sdb)
i we wrzesniu (770 osob). Najmniej osob utracito status osoby bezrobotnej w miesigcach styczen (440
0sob) i luty (527 osdb).

Gtéwnym powodem wytgczen bezrobotnych z rejestrow bytlo w 2016 r. podjecie pracy, ktore
w omawianym okresie stanowito 41,2% wszystkich wytgczen (3206 osob). W poréwnaniu z rokiem
wczesniejszym liczba osdb wytgczonych z tego powodu obnizyta sie o 831 osob. Kategoria ta obejmuje
wszystkie formy podejmowania przez bezrobotnych zatrudnienia tzn. prace subsydiowane (m.in. prace
interwencyjne, roboty publiczne, podjecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej) oraz prace
niesubsydiowane.
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Wykres 6. Przyczyny wylaczen bezrobotnych z ewidencji w 2016 roku
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Syntetycznym miernikiem poziomu bezrobocia jest podawana w procentach stopa bezrobocia,
obliczana jako stosunek liczby zarejestrowanych do liczby oséb aktywnych zawodowo. Wskaznik ten
stosowany jest w badaniach bezrobocia rejestrowanego w urzedach pracy.

Rysunek 2. Stopa bezrobocia wedtug wojewodztw —
stan w dniu 31 grudnia 2016 r.
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Na koniec roku 2016 stopa bezrobocia w powiecie chrzanowskim uksztaltowata sie na poziomie
10,5% i w poréwnaniu do konca roku 2015 obnizyta sie o 1,4 punktu procentowego. Oznacza to, ze
stopa bezrobocia w powiecie chrzanowskim byta o 3,8 punktu procentowego wyzsza od wskaznika
zanotowanego w Matopolsce oraz 0 2,2 punktu procentowego wyzsza od stopy bezrobocia w Polsce
(8,3% na koniec roku 2016).

Stopa bezrobocia w Matopolsce w koncu grudnia 2016 roku wyniosta 6,7% - o 1,6 pkt. proc. mniej niz
$rednio w Polsce, co stawia wojewddztwo matopolskie na trzecim miejscu w kraju, za wielkopolskim
i $laskim. Zrdznicowanie stopy bezrobocia w powiatach jest prawie czterokrotne: od 3,6% w Krakowie
do 13,9% w powiecie dabrowskim. W 8 powiatach warto$¢ stopy byta nizsza od wojewddzkiej,
a w 13 - od ogolnopolskiej.
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W poréwnaniu z analogicznym okresem 2015 roku stopa bezrobocia spadfa we wszystkich powiatach.
Najwiekszy spadek stopy bezrobocia wystgpit w powiatach: limanowskim (o 3,4 p. proc.), olkuskim
(o 3,3 p. proc.) oraz nowosadeckim (o 3,1 p. proc.).

1.2. STRUKTURA BEZROBOCIA

1.2.1 BEZROBOTNI W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

W koncu grudnia 2016 roku w powiecie chrzanowskim status osoby w szczegodlnej sytuacji na
rynku pracy posiadato 3611 oséb bezrobotnych, co oznacza, ze 84 na 100 bezrobotnych spetniato
kryteria by by¢ zaliczonym do tej kategorii. Trzeba zaznaczy¢, ze jedna osoba moze spetniac kryteria by
jednoczesnie by¢ zakwalifikowang do kilku grup w szczegdlnej sytuaciji.

Bezrobotni, bedacy w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy to grupa oséb wymagajgca specyficznego
wsparcia oraz kompleksowego i zindywidualizowanego podejscia. Osoby te, ze wzgledu na okreslone
uwarunkowania majg duze problemy ze znalezieniem pracy, a tym samym z wyjsciem z bezrobocia.

Ponizsza tabela zawiera dane dotyczace osdb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy na koniec grudnia
2016 roku:

Kategorie bezrobotnych Stan ogotem Udziat w liczbie

w szczegolnej sytuacji na rynku pracy na koniec bezrobotnych
grudnia 2016 ogotem

Do 30 roku zycia 1098 25,6%

- w tym do 25 roku zycia 535 12,5%

Dtugotrwale bezrobotni 2401 55,9%

Powyzej 50 roku zycia 1220 28,4%

Korzystajqce ze swiadczen pomocy spotecznej 95 2,2%

Posiadajacy co najmniej jedno dziecko do 6 roku
zycia 504 11,7%

Posiadajacy co najmniej jedno dziecko
niepeinosprawne do 18 roku zycia 5 0,1%

Niepeilnosprawni
224 5,2%

Do analizy sytuacji bezrobocia wsrdd osob tej kategorii zostaty wybrane te grupy, w ktdrych wskazniki
bezrobocia sg najwyzsze.

Najbardziej liczng zbiorowos¢ tworzg diugotrwale bezrobotni (2401 osdb), tj. 55,9% ogdtu
zarejestrowanych, osoby bezrobotne do 30 roku zycia (1098 osoéb, tj. 25,6%) oraz osoby
bezrobotne powyzej 50 roku zycia (1220 osob, tj. 28,4%).

Grupe dtugotrwale bezrobotnych tworzg osoby, ktdre pomimo tego, ze sg zdolne do pracy i deklarujg
chec jej podijecia, nie znajdujg faktycznego zatrudnienia z réznorakich powoddéw oraz ktére czesto ze
wzgledu na niskie wyksztatcenie i diugi czas pozostawania bez pracy majg znaczne problemy z
ponownym wejsciem na rynek pracy. Bezrobotni dtugotrwale od lat stanowig najwyzszy odsetek wsrod
0sob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Wg danych na koniec 2016 roku w ewidencji
Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie figurowato 2401 (55,9%) bezrobotnych. W stosunku do roku
poprzedniego ich liczba zmniejszyta sie 0 300 0séb (o0 11,2%), a odsetek w ogdle bezrobotnych pozostat
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na zblizonym poziomie. Kobiety w grupie dtugotrwale bezrobotnych stanowity 56,1% ogdtu (1347
0s0b). Natomiast sposrdd wszystkich bezrobotnych w tej kategorii osoby z prawem do zasitku stanowity
zaledwie 0,1% (3 osoby).

Bezrobotni do 30 roku zycia potocznie okreslani s mianem oséb mtodych na rynku pracy. Sytuacja
w tej grupie jest trudna, poniewaz pomimo miodego ich wieku, a takze czesto wysokiego poziomu
wyksztatcenia jakie nabyli drogg edukaciji, nie ma dla nich pracy. Czestym powodem, ktdry wyklucza ich
z rynku zatrudnienia jest kryterium do$wiadczenia zawodowego, ktérego nie zdazyli naby¢ po
zakonczonej edukacji. Dlatego tez, duza cze$¢ sSrodkdw finansowych wydatkowanych przez urzedy pracy
na réznego rodzaju aktywne formy pomocy bezrobotnym, skierowana jest wtasnie do oséb mtodych.

Z danych prezentowanych w statystyce chrzanowskiego urzedu pracy wynika, iz na koniec 2016 roku
zarejestrowanych byto 1098 osdb bezrobotnych do 30 roku zycia (25,6%), a wiec o 307 os6b mniej niz
przed rokiem. Zmniejszyt sie réwniez ich odsetek w ogdle bezrobotnych o 3,4 p. proc.

Takze w przypadku osdb do 25 roku zycia odnotowano pozytywne zmiany — zmniejszyta sie zaréwno
liczba bezrobotnych w tej kategorii 0 128 osdb, jak i udziat w ogdle bezrobotnych — 0 1,2 p. proc.

Udziat kobiet w grupie bezrobotnych do 30 roku zycia wynidst 63,7%. Osoby, ktorym przystugiwato
prawo do pobierania zasitku stanowity w grupie bezrobotnych do 30 roku zycia 9,1% (100 osdb).

Do poprawy sytuacji na rynku pracy osob mtodych z pewnoscig przyczynita sie prowadzona polityka
nakierowana na pomoc mtodym bezrobotnym, ktorzy w my$l ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy znajduja sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.

Osoby powyzej 50 roku zycia to specyficzna grupa bezrobotnych na rynku pracy, ktdra ze wzgledu
na swodj wiek i kompetencje niejednokrotnie jest grupg defaworyzowang na rynku pracy. Brak
zatrudnienia wérdd bezrobotnych w tej kategorii to juz powszechne zjawisko.

Z danych zebranych przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie wynika, ze w koncu 2016 roku
zarejestrowanych byto 1220 oséb w tej kategorii wiekowej (28,4%). W poréwnaniu do roku
poprzedniego ich liczba spadta o 111 osoéb (tj. o 8,3%). Wzrdst jednak udziat procentowy tej grupy w
ogolnym bezrobociu w stosunku do 2015 roku o 1 punkt procentowy. W strukturze bezrobotnych
powyzej 50 roku zycia kobiety stanowig nizszy odsetek niz mezczyzni — wg stanu na koniec 2016 roku
tworzyty one 40,5% ogotu bezrobotnych. Bezrobotni z prawem do zasitku, wsrod bezrobotnych 50+
stanowity z kolei 15,6% (191 osdb).

1.2.2. BEZROBOTNE KOBIETY

Bezrobocie kobiet to jeden z wielu kluczowych probleméw lokalnego rynku pracy. Wérdd jego przyczyn
mozna wymieni¢ m.in. brak odpowiednich kwalifikacji oraz przerwe w zatrudnieniu spowodowang
wychowaniem dzieci, co niesie za soba wydtuzajaca sie bezczynnos¢ zawodowg i w znacznym stopniu
zmniejsza szanse kobiet na ponowng aktywizacje zawodowa.

Na koniec grudnia 2016 roku w ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie zarejestrowane
byly 2333 kobiety. Odsetek bezrobotnych kobiet w ogdlnej liczbie bezrobotnych wynidst 54,3%.
Oznacza to, ze w stosunku do 2015 r. liczba bezrobotnych kobiet zmniejszyta sie 0 241 oséb natomiast
wzrost udziat kobiet w liczbie bezrobotnych ogétem — o 1,2 p. proc.
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Wykres 7. Ogolna liczba bezrobotnych, w tym kobiet w latach 2010 - 2016
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Przewaga kobiet w strukturze bezrobotnych powiatu chrzanowskiego utrzymuje sie na zblizonym
poziomie na przestrzeni ostatnich lat. Wyjatek stanowit 2011 rok, w ktérym udziat liczebnosci kobiet w
strukturze bezrobotnych wyraznie wzrost i osiggnat poziom 56,5%.

Na przestrzeni dwunastu miesiecy roku 2016 do rejestracji w Urzedzie Pracy zgtosity sie 3573
bezrobotne kobiety, co stanowito 49,5% ogdtu naptywu z tego okresu. Wskaznik ten byt mniej
korzystny niz w 2015 roku, poniewaz zwiekszyt sie o 1,2 punktu procentowego.

W 2016 roku z ewidencji wytaczonych zostalo 3814 bezrobotnych kobiet tj. 49% wszystkich
wyrejestrowan. Najczestszg przyczyng wytaczen z ewidencji bezrobotnych kobiet byto podjecie pracy.
W badanym okresie prace podjeto 1661 kobiet, tj. 51,8% ogdtu bezrobotnych wytgczonych z powodu
podjecia pracy.

Przy wysokim poziomie bezrobocia wsrdd kobiet (54,3%) mozna wnioskowac, iz to one czescigj niz
mezczyzni pozostajg bierne zawodowo. Znajduje to odzwierciedlenie w nierdwnowadze jaka jest
notowana wsrdd osob dtugotrwale bezrobotnych, gdzie wskaznik przektada sie na niekorzys$¢ kobiet.
Wsrod 2333 kobiet pozostajgcych w ewidencji Urzedu, az 1347 osdb to kobiety dtugotrwale bezrobotne
(57,7% ogotu zarejestrowanych kobiet).

1.2.3. BEZROBOTNI Z PRAWEM DO ZASItKU

Na koniec grudnia 2016 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie uprawnionych do pobierania
zasitku byto 497 osob, co stanowito zaledwie 11,6% ogotu zarejestrowanych. Oznacza to, ze tylko co
dwunasta zarejestrowana osoba bezrobotna korzystata z zasitku. W poréwnaniu z analogicznym
okresem roku poprzedniego sytuacja oséb bezrobotnych pobierajgcych zasitek jest nieznacznie gorsza,
poniewaz wéwczas udziat bezrobotnych z prawem do zasitku w ogoélnej ich liczbie wynosit 12,5%.

Na malejacg liczbe uprawnionych do pobierania zasitku wplyw ma przede wszystkim utrzymujaca sie
wysoka liczba zarejestrowanych oséb dtugotrwale bezrobotnych, ktére nie spetniajg kryteriéw branych
pod uwage przy przyznawaniu zasitkdw. Osoby takie pozostajg w rejestrze urzedu pracy przez ponad
12 miesiecy w okresie ostatnich dwdch lat. A co do zasady, bezrobotny ma prawo do zasitku dopiero
wtedy, jezeli w okresie 18 miesiecy poprzedzajgcych dzien jego zarejestrowania tgcznie przez okres co
najmniej 365 dni byt zatrudniony i wypracowat co najmniej minimalne wynagrodzenie.

13|Strona



Wykres 8. Liczba bezrobotnych posiadajacych prawo do zasitku w latach 2010 - 2016
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Analizujgc  strukture  os6b  uprawnionych do pobierania  zasitku dla  bezrobotnych
w odniesieniu do wyodrebnionych grup bezrobotnych mozna powiedzie¢, iz najwiecej korzystajgcych
z zasitku to osoby:

» zamieszkate na wsi — 192 bezrobotnych (38,6% ogotu z prawem do zasitku),
e powyzej 50 roku zycia — 191 bezrobotnych (38,4% ogétu z prawem do zasitku),
» 0osoby do 30 roku zycia — 100 bezrobotnych (20,1% ogotu z prawem do zasitku).

Wykres 9. Bezrobotni z prawem do zasitku w poszczegolnych miesigcach 2016 roku
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Z powyzszego wykresu wynika, ze w 2016 roku najwiecej oséb uprawnionych do pobierania zasitku dla
bezrobotnych odnotowano w miesigcu styczniu — 694 osoby, a najmniej w pazdzierniku — 445 osdb.

Do najbardziej charakterystycznych cech bezrobocia nalezy m.in. staty, wysoko utrzymujacy sie
procent os6b bezrobotnych nie posiadajacych prawa do zasitku. Osoby bez prawa do zasitku
na dzien 31.12.2016 r. stanowity 88,4% ogétu zarejestrowanych bezrobotnych (3797 osdéb).

1.2.4. BEZROBOTNI ZAMIESZKALI NA WSI

Mieszkancy wsi s grupg szczegdlnie zagrozong bezrobociem, oprécz bezrobocia rejestrowanego
(odnotowanego w ewidencji bezrobotnych) wystepuje na tych terenach réwniez bezrobocie ukryte,
ktdre jest przede wszystkim wynikiem, iz czeS¢ ludnosci wiejskiej nie jest uprawniona do rejestrowania
sie w urzedach pracy, poniewaz posiada gospodarstwa rolne o powierzchni wiekszej niz przewidujg
przepisy prawne.
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Na koniec 2016 roku w ewidencji figurowato 1485 osdb bezrobotnych zamieszkatych na terenach
wiejskich, stanowity one 34,6% ogotu zarejestrowanych. Udziat kobiet w tej populacji wynosit 52,6%
wszystkich zarejestrowanych mieszkancéw wsi (782 kobiety). Warto podkresli¢, iz w poréwnaniu z
analogicznym okresem roku poprzedniego liczba bezrobotnych mieszkaficow wsi zmniejszyta sie o 177
osdb, tj. 10,6%.

Wykres 10. Liczba os6b zamieszkujacych tereny wiejskie w latach 2010 - 2016
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Analizujac liczbe bezrobotnych zamieszkatych na wsi w powiecie chrzanowskim w latach 2010 - 2016
nalezy zauwazy¢, ze najwiecej bezrobotnych w tej kategorii zarejestrowanych byto w 2013 roku
natomiast najmniej w roku 2016. Liczba bezrobotnych zamieszkatych na wsi od roku 2010 do 2013
systematycznie rosta natomiast od roku 2014 mozna zauwazyC systematyczny spadek liczby
bezrobotnych.

W ciggu 2016 r. naplyw bezrobotnych mieszkancow wsi wyniost 2487 o0so6b
i stanowit 34,4% catego naptywu do ewidencji bezrobotnych. Zdecydowana wiekszos¢ rejestrujgcych
sie w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie mieszkancow wsi — 83,2% (2069 osdb) zarejestrowato
sie po raz kolejny. Liczba 0séb rejestrujgcych sie po raz pierwszy wynosita 16,8% (418 osob).

W badanym okresie z ewidencji bezrobotnych wylgczone zostaly 2664 osoby zamieszkate na wsi.
Najczestszg przyczyng odptywu z bezrobocia byto podjecie pracy - prace podjeto 1154 bezrobotnych
mieszkancow wsi.

Prawo do zasitku wg stanu na dzien 31.X11.2016 r. posiadato 192 bezrobotnych zamieszkatych
na wsi (12,9% osdb zarejestrowanych z terendw wiejskich).

1.2.5. BEZROBOTNI WEDtUG GMIN

W skiad powiatu chrzanowskiego wchodzi pie¢ gmin: Alwernia, Babice, Chrzandw, Libigz
i Trzebinia.

Dane dotyczace liczby bezrobotnych mieszkarcéw powiatu chrzanowskiego przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 3. Liczba bezrobotnych wedlug gmin powiatu chrzanowskiego w latach 2010-2016
- stanu na dzien 31 grudnia

Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Chrzanow 2495 2343 2751 2926 2286 1965 1758

Trzebinia 1687 1648 1895 1994 1681 1442 1260
Libiaz 908 855 1041 1068 870 726 628
Alwernia 446 489 583 567 494 420 361
Babice 360 329 411 439 369 298 287

Analizujgc zmiany w liczbie bezrobotnych w poszczegdlnych gminach powiatu chrzanowskiego stwierdzi¢
nalezy, ze na koniec roku 2016 odnotowano spadek liczby bezrobotnych we wszystkich gminach w relacji

do roku 2015. Najwiekszy spadek liczby bezrobotnych miat miejsce w gminie Chrzandw, natomiast
najmniejszy w gminie Babice.

Wykres 11. Struktura bezrobotnych zamieszkatych na terenie powiatu chrzanowskiego —
stan na dzien 31 grudnia 2016 roku
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Wedtug stanu na koniec grudnia 2016 roku naijliczniejsza liczba bezrobotnych zarejestrowanych w
Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie zamieszkiwata na terenie miasta i gminy Chrzanow —
1758 0so0b (40,9% ogdtu bezrobotnych) oraz miasta i gminy Trzebinia — 1260 o0s6b (29,3%).
Najmniejszg zas grupe tworzyli bezrobotni z gminy Babice — 287 osob (6,7%).

1.2.6. BEZROBOTNI WEDtUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY

Czas pozostania bez pracy obejmuje aktualny okres pozostawania bez pracy od momentu ostatniej
rejestracji osoby, liczony w petnych miesigcach.

W okreSleniu liczby o0s6b bezrobotnych w podziale na czas pozostawania bez pracy

w miesigcach przyjeto szes¢ kategorii, a mianowicie sg to bezrobotni: do 1 miesigca, 1-3 miesiecy, 3-6
miesiecy, 6-12 miesiecy, 12-24 miesiecy oraz powyzej 24 miesiecy.
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Tabela 4. Liczba i struktura bezrobotnych w powiecie chrzanowskim wedlug czasu
pozostawania bez pracy — stan na dzien 31 grudnia 2016 r.

Czas pozostawania bez pracy
do1l 1-3 3-6 6-12 12-24 pow. 24
miesigca miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy
Powiat chrzanowski 437 864 611 673 738 971
Miasto i Gmina Chrzanéw 177 318 256 281 304 422
Miasto i Gmina Trzebinia 112 275 168 202 206 297
Miasto i Gmina Libiaz 73 128 92 91 108 136
Miasto i Gmina Alwernia 43 80 49 57 63 69
Gmina Babice 32 63 46 42 57 47

Najtrudniejszg sytuacje dotyczacg powrotu do pracy posiadajg bezrobotni, ktdrzy byli zarejestrowani w
Urzedzie nieprzerwanie od 12 do 24 miesiecy i powyzej 24 miesiecy. Na koniec 2016 roku te dwie
grupy stanowity 37% ogodtu zarejestrowanych bezrobotnych. tacznie ich liczba wyniosta 1709 os6b.

W analizowanym okresie liczng grupe stanowity rowniez osoby pozostajgce bez pracy od 1 do 3
miesiecy. W ewidencji tut. Urzedu osoby te stanowity 20,1% ogdtu bezrobotnych. O tak duzej liczbie
decyduja réznorodne uwarunkowania m.in. wiek, wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe. Najmniejsza
grupa byty osoby pozostajgce w rejestrach do 1 miesigca — 10,2%.

Szczegotowe dane  dotyczace czasu  pozostawania bez pracy 0sOb  bezrobotnych,
w ostatnich latach prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 12. Liczba osob bezrobotnych wedtug czasu pozostawania bez pracy
w latach 2010 - 2016
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Badajgc zmiany w liczbie bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy w latach 2015-2016 stwierdzi¢
nalezy, ze spadek liczby bezrobotnych dotyczyt wszystkich kategorii podziatu tej grupy osob.

Najwiekszy spadek liczby bezrobotnych nalezy zaobserwowac w kategorii os6b pozostajgcych bez pracy
w okresie od 12 do 24 miesiecy (spadek o 249 0s6b) natomiast najmniejszy spadek dotyczyt oséb
pozostajgcych bez pracy do 1 miesigca (spadek o 35 osob).

Nalezy zauwazy¢, ze im dtuzej osoby pozostajg bez pracy, tym majg mniejsze szanse na jej ponowne
uzyskanie, poniewaz zdobyte wczesniej wiadomosci i doswiadczenia czesto ulegajg dezaktualizacji.
Bezrobocie nie jest tylko efektem ztej sytuacji gospodarczej, ale ma réwniez przyczyny strukturalne.
Czesc¢ bezrobotnych to osoby, ktérych kwalifikacje nie odpowiadajg potrzebom pracodawcéw. W miare
wydtuzania sie czasu pozostawania bez pracy zanikajg aktywne postawy poszukiwania pracy.

1.2.7. BEZROBOTNI WEDtUG WIEKU

Analizujac strukture bezrobotnych wedtug wieku mozna zauwazy¢, ze znaczace problemy na rynku pracy
majg osoby mtode rozpoczynajgce swoja kariere zawodowg. W przypadku mtodych ludzi na ich trudnosci
zwigzane ze zdobyciem pracy wptywa szereg czynnikdw - poczawszy od braku doswiadczenia
zawodowego, niewielkiej praktyki w poruszaniu sie po rynku pracy, konczac na posiadanym przez nich
wyksztatceniu nieadekwatnym do potrzeb rynku pracy. Pracodawcy czesto niechetnie zatrudniajg osoby
mtode nie posiadajace doswiadczenia zawodowego, gdyz czesto wigze sie to z potrzebg praktycznego
przygotowania do wykonywania zawodu tych pracownikdw.

Tabela 5. Liczba i struktura bezrobotnych w powiecie chrzanowskim wedlug wieku - stan
na dzien 31 grudnia 2016 r.

Wiek
od od od od od 60 lat
18-24 lat | 25-34 lat | 35-44 lat | 45-54 lat | 55-59 lat | i wiecej

Powiat chrzanowski 535 1180 985 828 499 267
Miasto i Gmina Chrzanéw 199 481 401 345 219 113
Miasto i Gmina Trzebinia 152 339 292 246 146 85
Miasto i Gmina Libigz 81 180 151 118 65 33
Miasto i Gmina Alwernia 52 96 90 62 46 15
Gmina Babice 51 84 51 57 23 21

Pod koniec 2016 roku, najliczniejsza grupe ws$rod  bezrobotnych  zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie stanowity osoby w wieku 25-34 lata czyli 1180 osdb
(27,5% ogdtu wszystkich zarejestrowanych). Wsrod mtodych ludzi wielu byto takich, ktdérzy jeszcze
nigdy nie pracowali i nie posiadali stazu pracy, ktdry zwiekszytby ich szanse na rynku pracy. Brak
doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci poteguje u nich problemy z poszukiwaniem
pracy.

W dalszej kolejnosci byty osoby w przedziale wiekowym 35-44 lat, ktore stanowily na koniec
omawianego okresu 22,9% ogotu wszystkich zarejestrowanych (985 osob). Najmniej liczng grupg byty
osoby w wieku przedemerytalnym, tj. 60 lat i wiecej, ktorzy osiggneli nieliczng czes$¢ zarejestrowanych
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i stanowili 6,2% ogdlu bezrobotnych (267 o0sdb). Szczegdtowe dane dotyczace wieku osdb
bezrobotnych, w ostatnich latach prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 13. Bezrobotni wg wieku w latach 2010 — 2016
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Biorac pod uwage zmiany w liczbie bezrobotnych wg wieku w roku 2015 i 2016 stwierdzi¢ nalezy, ze
spadek liczby bezrobotnych dotyczyt wszystkich kategorii podziatu tej grupy osob.

Najwiekszy spadek liczby bezrobotnych nalezy zaobserwowac w kategorii oséb w wieku od 25 do 34
lat (spadek o 244 osoby) natomiast najmniejszy spadek dotyczyt osdb w wieku od 35 do 44 lat (spadek
0 17 osob).

1.2.8. BEZROBOTNI WEDtUG POZIOMU WYKSZTALCENIA

Cecha decydujacag o szansach bezrobotnych na pozyskanie zatrudnienia jest poziom ich wyksztatcenia
oraz dodatkowe kwalifikacje i umiejetnosci. Brak kwalifikacji lub niewystarczajgce kwalifikacje czesto
uniemozliwiajg zdobycie pracy. Nalezy jednak zauwazy¢, iz bezrobocie dotyka rowniez osoby
posiadajgce wyksztatcenie wyzsze.

Pracodawcy przed zatrudnieniem pracownika zwracajg uwage nie tylko na jego kwalifikacje,
doswiadczenie ale takze na posiadane przez niego dodatkowe atuty/umiejetnosci, takie jak: znajomos¢
jezykow obcych, umiejetnos¢ obstugi sprzetu komputerowego, posiadanie prawa jazdy itp.

W okreSleniu liczby oséb bezrobotnych w podziale na ich wyksztatcenie przyjeto pie¢ kategorii,
a mianowicie sg to bezrobotni z wyksztatceniem: wyzszym, policealnym i Srednim zawodowym, Srednim
ogolnoksztatcagcym, zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i nizszym.
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Tabela 6. Liczba i struktura bezrobotnych w powiecie chrzanowskim wedtug
poziomu wyksztatcenia - stan na dzien 31 grudnia 2016 r.

Wyksztalcenie
policealne srednie . . .
. ., . , zasadnicze | gimnazjalne
wyzsze i Srednie ogolnokszt . e .
zawodowe i ponizej
zawodowe alcace
Powiat chrzanowski 598 991 457 1096 1152
Miasto i Gmina Chrzanow 250 398 177 425 508
Miasto i Gmina Trzebinia 163 298 139 328 332
Miasto i Gmina Libiaz 96 135 60 183 154
Miasto i Gmina Alwernia 41 90 42 88 100
Gmina Babice 48 70 39 72 58

Kolejny rok podtrzymuje charakterystyczng ceche bezrobocia w powiecie chrzanowskim, jaka jest niskie
kwalifikacje zawodowe osob zarejestrowanych w Urzedzie.

Najwiekszg grupe na koniec 2016 r. stanowity osoby z wyksztalceniem gimnazjalnym
i nizszym - 1152 osoby (26,8 % z ogdtu bezrobotnych). Zdecydowang wiekszoscig
w tej grupie stanowili mezczyzni, ktorzy na koniec badanego okresu stanowili wartos¢ 54,7% z ogotu
bezrobotnych posiadajgcych wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze. Ponadto 64,6% o0sob z tym
wyksztatceniem to osoby dtugotrwale bezrobotne, a 21,8% to bezrobotni do 30 roku zycia.

Na drugim miejscu pojawity sie osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym — 25,5% ogdlnej
liczby bezrobotnych. Oznacza to, ze na koniec grudnia 2016 r. w ewidencji bezrobotnych pozostawato
1096 oso6b z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (mniej niz rok wczesniej o 168 osdb). Z kolei
bezrobotni z wyksztatceniem wyzszym stanowili 13,9%.

Szczegotowe dane dotyczace poziomu wyksztatcenia osdb bezrobotnych, w ostatnich latach prezentuje
ponizszy wykres.

20|Strona



Wykres 14. Liczba oséb bezrobotnych wedlug poziomu wyksztatcenia
w latach 2010 — 2016
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Z analizy powyzszych danych wynika, ze w poréwnaniu do 2015 roku odnotowano spadek liczby oséb
we wszystkich poziomach wyksztatcenia.

Najwiekszy  spadek liczby bezrobotnych nalezy zaobserwowaC w kategorii 0sdb
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (spadek o 168 osdb) natomiast najmniejszy spadek dotyczyt
0s0b z wyksztatceniem wyzszym (spadek o 91 osdb).

1.2.9. BEZROBOTNI WEDtUG STAZU PRACY

Jednym z najczestszych wymogow pracodawcow przy wyborze kandydatow do pracy, jest posiadanie
odpowiedniego doswiadczenia zawodowego. Dlatego tez mniejsze trudnosci ze znalezieniem pracy maja
osoby posiadajace staz pracy w okreslonym zawodzie.

Szczegotowe dane dotyczace stazu pracy posiadanego przez osoby bezrobotne z powiatu
chrzanowskiego przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 7. Liczba i struktura bezrobotnych w powiecie chrzanowskim wedtug stazu pracy -
stan na dzien 31 grudnia 2016 r.

Staz pracy
do od1 od5 | od10 | 0d20 | 5.5 | peg
1 roku do 5 lat do 10 do 20 do 30 wiecej stazu
lat lat lat ce)
Powiat chrzanowski 822 1024 678 647 478 190 455
Miasto i Gmina Chrzanéw 336 412 274 273 189 78 196
Miasto i Gmina Trzebinia 239 291 203 194 149 64 120
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Miasto i Gmina Libigz 135 157 102 94 64 20 56

Miasto i Gmina Alwernia 53 103 55 55 37 17 41

Gmina Babice 59 61 44 31 39 11 42

Analiza struktury bezrobotnych wedtug posiadanego stazu pracy na koniec 2016 roku wykazuje, ze
najliczniejszg grupg byli bezrobotni posiadajgcy doswiadczenie zawodowe od 1 do 5 lat i ktdrzy
osiggneli warto$¢ na poziomie 23,8% do ogdtu zarejestrowanych (1024 osoby), co jest spadkiem o
14,7% w porédwnaniu do 2015 r.

Ponadto dosc¢ znaczng grupe, stanowili bezrobotni ze stazem pracy krotszym niz 1 rok — 822 osoby
(19,1% do ogdtu poziomu bezrobocia). Z kolei najmniej liczng grupg byly osoby z ponad 30-letnim
stazem pracy stanowigcy 4,4% ogotu (190 bezrobotnych).

Szczegdtowe dane dotyczace stazu pracy osdb bezrobotnych, w ostatnich latach prezentuje ponizszy
wykres.

Wykres 15. Liczba os6b bezrobotnych wedtug stazu pracy w latach 2010 — 2016
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Biorac pod uwage zmiany w liczbie bezrobotnych wg stazu pracy w roku 2015 i 2016 stwierdzi¢ nalezy,
ze spadek liczby bezrobotnych dotyczyt wszystkich kategorii podziatu tej grupy osab.

Najwiekszy spadek liczby bezrobotnych nalezy zaobserwowac w kategorii 0sob ze stazem pracy od 1
roku do 5 lat (spadek o 177 osdb) natomiast najmniejszy spadek dotyczyt osob ze stazem pracy od 5
do 10 lat (spadek o 30 osdb) oraz osdb ze stazem dtuzszym niz 30 lat (spadek o 31 osdb).

22|Strona



PODSUMOWANIE

Podsumowujgc powyzszg analize stwierdzi¢ nalezy, ze rok 2016 byt kolejnym dobrym rokiem dla rynku
pracy w powiecie chrzanowskim.

W 2016 roku obserwowano zmniejszanie sie liczby zarejestrowanych bezrobotnych. Populacja
bezrobotnych zarejestrowanych w chrzanowskim urzedzie pracy wyniosta w grudniu 2016 roku 4294
osoby, tj. 0 557 0s6b (11,5%) mniej niz na koniec 2015 roku. Z kolei w ciggu ostatnich dwdch lat liczba
bezrobotnych zmniejszyta sie az 0 1406 osdb, tj. 0 24,6%. Na koniec roku 2016 bezrobocie osiggneto
poziom poréwnywalny do tego jaki zanotowano w roku 2008, czyli z poczatkowego etapu niekorzystnych
zmian wywotanych na rynku pracy przez spowolnienie gospodarcze. Podobnie jak w 2015 roku, wzrosty
notowane byty tylko w ciggu dwdch pierwszych i dwoch ostatnich miesigcach roku. W pozostatym
okresie miat miejsce wyrazny spadek. W catym 2016 roku liczba bezrobotnych ksztattowata sie na
znacznie nizszym poziomie niz w ciggu ostatnich kilku lat.

Takie zmiany, widoczne zaréwno w powiecie chrzanowskim, w Matopolsce jak i w catym kraju, stanowity
kontynuacje tendencji zapoczatkowanych w 2014 roku. Na koniec 2016 roku stopa bezrobocia wyniosta
w powiecie chrzanowskim 10,5% i byta nizsza o 1,4 p. proc. od wartosci stopy zanotowanej na koniec
roku 2015.

Podobnie jak w 2015 roku, relacja pomiedzy liczebnoscig osdb rejestrujgcych sie jako osoby bezrobotne,
a wielkoscig populacji 0séb opuszczajgcych rejestr Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie, byta
korzystna. Liczba osdb wyrejestrowanych w ciggu 2016 roku byta o 557 0s6b (7,7%) wyzsza niz liczba
0s06b naptywajacych do ewidencji bezrobotnych. W poréwnaniu z rokiem 2015 zmniejszyta sie co prawda
grupa 0sob wyrejestrowanych, ale jednoczesnie nadal silnie malat naptyw nowych bezrobotnych.

Najbardziej liczng zbiorowos$¢ na koniec roku 2016 tworzyli dtugotrwale bezrobotni (2401 osdb), tj.
55,9% o0gotu zarejestrowanych, kobiety (2333 osoby) osoby bezrobotne do 30 roku zycia (1098 osdb,
tj. 25,6%) oraz osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia (1220 osob, tj. 28,4%).

W poréwnaniu do analogicznego okresu roku 2015 zanotowano spadek liczby bezrobotnych w kazdej
Z powyzej wymienionych kategorii. Analizujgc udziat poszczegolnych kategorii w liczbie bezrobotnych
ogotem stwierdzi¢ nalezy, ze tylko w przypadku osob powyzej 50 roku zycia nastapit wzrost udziatu -
0 1 p. procentowy.

W strukturze bezrobotnych pod wzgledem wieku najwiekszy udziat miaty osoby miedzy 25 a 34 rokiem
zycia (27,5%) oraz miedzy 35 a 44 rokiem zycia (22,9%), a wiec osoby w mobilnym wieku
produkcyjnym. Pod wzgledem wyksztatcenia najliczniejszg grupe bezrobotnych stanowity osoby
z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym (26,8%) oraz zasadniczym zawodowym (25,5%). Znaczna
czes$¢ osOb posiadata zerowe lub niewielkie, krotsze niz rok, doSwiadczenie zawodowe liczone stazem
pracy (29,7% ogétu bezrobotnych). Ponadto 22,6% ogodtu bezrobotnych pozostawato bez pracy dtuzej
niz 2 lata.
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II. ZADANIA W ZAKRESIE PROMOCII ZATRUDNIENIA,
tAGODZENIA SKUTKOW BEZROBOCIA, AKTYWIZAC)I
ZAWODOWEJ

Slowniczek pojec:

CAZ - Centrum Aktywizagi Zawodowej w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie
EFS — Europejski Fundusz Spofeczny

EURES - Europejskie Stuzby Zatrudnienia

KFS — Krajowy Fundusz Szkoleniowy

KIS — Klub Integracji Spofecznej

OHP — Ochotniczy Hufiec Pracy

OPS — Osrodek Pomocy Spotecznej

OTK — Ogoinopolski Tydzieri Kariery

PAI - Program Aktywizacgja i Integracja

PFRON - Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych

PO WER - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj

PUP — Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie

RPO WM — Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego

SEPI — Samorzadowa Elektroniczna Platforma Informacyjna, to kompleksowe rozwigzanie
informatyczne umozliwiajgce podmiotom administracji publicznej bezpieczny i natychmiastowy dostep
do niezbednych informacji

WRZOS - Wspdinota Robocza Zwiazkow Organizacji Socjalnych

WUP — Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie

1. POLITYKA RYNKU PRACY — PODSTAWOWE UStUGI RYNKU PRACY

1.1 POSREDNICTWO PRACY

1.1.1 OFERTY PRACY

Na rynku pracy w Polsce w 2016r., odnotowaty sie pozytywne zmiany — wzrost gospodarczy, spadek
liczby bezrobotnych, wzrost zatrudnienia pracownikow, co rowniez przektada sie na nasz lokalny rynek
pracy. Rosnie znaczenie pracownika, a pracodawcy majg coraz wieksze trudnosci w rekrutowaniu
odpowiednich kandydatéw do pracy na okres$lone stanowiska. Wobec powyzszego mozna powiedziec,
ze wystepuje rynek pracownika, ktéry ma duzy wptyw na liczbe ofert pracy i ich realizacje.
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2013 R. 2014 R. 2015R. 2016 R.

m oferty pracy niesubssydiowanej m oferty pracy subsydiowanej

Wykres 16. Oferty pracy zgloszone w latach w 2013 - 2016

W 2016 roku pracodawcy zgtaszali nadal wiecej ofert pracy niz w latach poprzednich. Wptyneto 4802
miejsc pracy tj. o 14% wiecej niz w roku 2015. Wiekszos¢ stanowity oferty pracy niesubsydiowanej 3282
tj. 68 % z ogotu ofert.

Zwiekszony naptyw miejsc pracy przy jednoczes$nie mniejszej liczbie osob rejestrujgcych sie jako
bezrobotne spowodowat wiekszg dostepnos¢ ofert pracy. Na jedna zgtoszong oferte pracy w 2016r.
przypadat jeden bezrobotny, gdzie jeszcze cztery lata temu byly to trzy osoby. CzeS¢ ofert pracy nie
jest jednak realizowana. Wynika to zaréwno z faktu, iz nie ma osdb o odpowiednich kwalifikacjach,
zmotywowanych do podjecia pracy, jak i oferowane wynagrodzenia przez pracodawcow sg dosc niskie.

Najczesciej pracodawcy potrzebowali pracownikow do prac zwigzanych z produkcjg jak: operator
maszyn, pakowacz, pracownik produkcji, co stanowi 1/3 ogétu ofert niesubsydiowanych. Dotyczyto to
gtéwnie pracy w lokalnych zaktadach pracy, ktdre zatrudniajg wiekszg ilos¢ pracownikdow — produkcja
czesci do samochoddw (Valeo), produkcja wyrobow cukierniczych (Dan Cake Polonia), produkcja
wyrobow z aluminium (Sapa), produkcja wyrobdw z tworzyw sztucznych (Thermoplast) oraz produkcja
miesa (Zaktady Miesne Unimies). Przy tego typu stanowiskach pracodawcy nie stawiali wymagan, poza
checig do pracy i gotowoscig do pracy w systemie zmianowym. Mniejszg grupe ofert stanowity te
z zaklkaddw pracy zajmujacych sie przetwérstwem miesa i drobiu, m.in.: rozbieracz — wykrawacz,
czy ubojowy. W badanym okresie sprawozdawczym odnotowano réwniez, jak co roku, znaczne
zapotrzebowanie na pracownikow w branzy handlowej, budowlanej i ustugowej. Znaczna cze$¢ ofert
pracy dotyczyta kierowcow samochodéw ciezarowych. Zawody najczesciej pojawiajgce sie w ofertach
niesubsydiowanych prezentuje ponizszy wykres.
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pracownik produkcji, operator maszyn, pakowacz
sprzedawca, kasjer handlowy, handlowiec
robieracz-wykrawacz, ubojowy

kierowca kat.C, C+E

pracownik wykonywujgcy prace proste
pracownik ochrony

robotnik budowlany

brukarz

elektryk

pracownik przygotowujacy positki typu fast food
magazynier

operator obrabiarek sterowanych numerycznie
specjalista ds.marketingu i handlu
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Wykres 17. Oferty pracy niesubsydiowanej w najliczniejszych zawodach w 2016 roku

1.1.2. PODIJECIA PRACY

1500

W 2016 r. zmalata liczba podjec¢ pracy w stosunku do roku poprzedniego, o ponad 1000 oséb.
Nalezy jednak zwroci¢ uwage, iz dotyczg one wytgcznie podjec pracy dokonywanych przez bezrobotnych
samodzielnie. W pierwszej kolejnosci bowiem powracajg na rynek pracy najbardziej zmotywowane
osoby, nie oczekujgce dodatkowego wsparcia. Natomiast wiekszo$¢ osdb bezrobotnych nalezy do grup
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, wymagajacych réznorodnej formy pomocy w drodze do podjecia

pracy.
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Wykres 18. Podjecia pracy w latach w 2013 - 2016

Powyzszy wykres przedstawia ilos¢ podjec pracy za posrednictwem urzedu, jak i samodzielnie, gdzie
ilos¢ podje¢ pracy za posrednictwem urzedu w roku 2016 jest na poziomie zblizonym do roku
poprzedniego tj. wiecej o 36 0sdb, natomiast ilos¢ podje¢ samodzielnych maleje z uwagi na malejaca
liczbe osdb bezrobotnych.

1.1.3. WSPOLPRACA Z PRACODAWCAMI

W  tut. rejestrze  pracodawcow na  koniec grudnia  2016r.  figurowato  ponad
2800 firm, z czego 409 to nowi pracodawcy, ktorzy po raz pierwszy korzystali
z ustug tut. Urzedu. Wsréd tych firm byli takze inwestorzy, tworzgcy nowe miejsca pracy, jak McDonalds
w Chrzanowie, czy INPLAST sp. z 0.0. w Chrzanowie — zajmujgca sie produkcjg komponentéw z tworzyw
sztucznych.

Posrednicy pracy promujg oferowane ustugi i pozyskujg oferty pracy, bezposrednio u pracodawcow.
W 2016r. zrealizowano 304 wizyty u przedsiebiorcow, w wyniku czego pozyskano 626 oferty
pracy. Ponadto organizujemy badz uczestniczymy w przedsiewzieciach skierowanych do pracodawcow.
W kwietniu uczestniczyliSmy w Europejskich Dniach Pracodawcy. Z konsultacji indywidualnych
skorzystato ogétem 20 pracodawcow. Mieli oni okazje uzyskac informacje m.in. na temat form wsparcia
w zatrudnianiu os6b miodych, mozliwosci wykorzystania Srodkdw Krajowego Funduszu Szkoleniowego
na rzecz podnoszenia kwalifikacji zatrudnionych pracownikéw oraz uzyskac informacje od ekspertow
z ZUS. W pazdzierniku 2016r. uczestniczyliSmy w spotkaniu dla pracodawcdw, zorganizowanym przez
Agencje Rozwoju Matopolski Zachodniej S.A. w Chrzanowie, majgcym na celu przekazanie informacji
o instrumentach i ustugach rynku pracy. Nasze ustugi promowaliSmy rowniez podczas Dni Alwerni
i Powiatu Chrzanowskiego. Uczestniczylismy takze w targach pracy, organizowanych przez PUP
Jaworzno.

Od wrzesnia do listopada 2016r. tut. Urzad przeprowadzit badania ankietowe wsrdd pracodawcow na
temat biezgcego poziomu zatrudnienia oraz planowanych zmian w tym zakresie. Do wypetnienia ankiety
zostato zaproszonych 115 przedsiebiorstw, z czego 86 wziely udziat w badaniu. Wyniki
przeprowadzonego badania bedg opublikowane w marcu 2017 r.

Z roku na rok sukcesywnie wzrasta liczba organizowanych gietd pracy, gdyz jest to forma posrednictwa
pracy pozwalajgca na szybkie i skuteczne realizowanie zgtoszonych ofert pracy. W 2016r.
zorganizowalismy 26 gietd pracy, w ktorych uczestniczyto 575 osob.

1.1.4. ZAGRANICZNE OFERTY PRACY

W 2016 roku poprzez sie¢c EURES do tut. Urzedu wplyneto 5427 miejsc pracy (w 2015r. — 3647,
w 2014r. — 2310). Jedna czwarta wszystkich ofert EURES (1356) to oferty wytypowane przez pracownika
PUP, pozostate — przestane przez WUP, blisko 40% (2122) stanowity oferty do Niemiec, po 13% do
Czech (730) i Holandii (737), a 10% do Wielkiej Brytanii (569). Pracodawcy zagraniczni w szczegolnosci
zgtaszali zapotrzebowania na stanowiska zwigzane z branza przemystowg (monter, spawacz, elektryk,
$lusarz, robotnik budowlany, operator CNC, pracownik magazynu), branzg gastronomiczno-hotelarskg
(animator sportowy, dzieciecy, kelner, barman, kucharz, recepcjonista), a takze w branzy zwigzanej z
opiekg nad osobami starszymi (pielegniarka, opiekun domowy, opiekun o0s6b starszych,
niepetnosprawnych). Pojawialy sie rowniez zapotrzebowania na stanowiska dotyczace prac sezonowych,
zwigzanych ze zbiorem truskawek, malin, pora, pieczarek, sataty czy uprawg kwiatéw itp.

Szczegdlne zapotrzebowanie na pracownikdw jako opiekundéw osdb starszych wykazujg takze agencje
zatrudnienia. W tutejszym Urzedzie odbyly sie spotkania z przedstawicielami agencji Interkadra
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z Krakowa, Aterima Med z Krakowa Promedica24 z Krakowa oraz Go.Work.pl z Katowic. Najwiecej
opiekundw potrzebnych jest w Niemczech.

1.1.5. ZATRUDNIANIE CUDZOZIEMCOW

Z uwagi na fakt, iz w niektdrych branzach wcigz brakuje rak do pracy, a wynagrodzenie oferowane przez
pracodawcow nie zacheca Polakéw do podjecia pracy, wzrasta z roku na rok zainteresowanie
pracodawcow zatrudnianiem cudzoziemcéw, gtéwnie z Ukrainy. W poprzednim roku odnotowano
znaczny wzrost zainteresowania wsrdd lokalnych pracodawcow zatrudnieniem obcokrajowcow. Dla 76
pracodawcow z terenu powiatu chrzanowskiego zarejestrowano 720 os$wiadczen o zamiarze
powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi. W poréwnaniu do roku poprzedniego tj. 361
oswiadczen w 2015r., to wzrost 100%. Dotyczyto to prawie wytgcznie obywateli Ukrainy. Najwieksza
ilos¢ skfadajg pracodawcy z branzy transportowej — na stanowisko kierowcy samochodu ciezarowego
na trasach miedzynarodowych. Pozostate zarejestrowane stanowiska to gtdwnie — rzeznik — wedliniarz
oraz pracownicy budowlani.

Najwiecej oSwiadczen ztozyly nastepujace firmy: POLCAT TRANS sp. z 0.0. Ptaza (transport), RUBIN
S.A. Myslachowice (produkcja miesa wotowego), SMEETS FERY Polska sp. z 0.0. Trzebinia (transport),
PERITUS Chrzandw (transport), Hurtownia Drobiu KOKO Mtoszowa (produkcja drobiu) oraz RETRANS
sp. j. Regulice (transport).

Ponadto pracodawcy, ktérzy zamierzali zatrudni¢ cudzoziemcdéw na dituzej niz pdt roku, sktadali oferty
pracy w celu wydania opinii dotyczacej mozliwosci zrekrutowania na okreslone stanowisko obywateli
polskich. W 2016 roku 51 pracodawcow zgtosito oferty pracy przeznaczone dla cudzoziemcow, na 900
miejsc pracy. Najwiekszg ilos¢ ztozyli pracodawcy poszukujacy pracownikdw na nastepujace stanowiska:
pracownik produkcji w branzy miesnej, kierowcy samochodu ciezarowego na trasach miedzynarodowych
oraz robotnicy budowlani.

1.1.6. ZWOLNIENIA GRUPOWE

W 2016 roku zawiadomienie o przewidywanych zwolnieniach grupowych ztozyto 10 zaktaddw pracy,
z czego tylko 2 dotyczyty mieszkancow powiatu chrzanowskiego. Obejmowaty one nastepujace firmy:

e Bank BPH S.A. — 2 osoby (doradcy klienta)
e Ustugi Komunalne Sp. z 0.0. w Trzebini — 47 osdb (kierowcy, operatorzy sprzetu ciezkiego,
konserwatorzy, elektromonterzy, malarze, pracownicy biurowi)

W sierpniu 2016r. tut. Urzad uczestniczyt w spotkaniu ze zwalnianymi pracownikami z Ustug
Komunalnych Sp. z 0. 0. w Trzebini. Celem spotkania byto przekazanie informacji na temat mozliwych
form pomocy dla zwalnianych pracownikéw — warunki rejestracji w urzedzie, Swiadczone ustugi, a takze
zapoznanie z aktualnymi ofertami pracy. Sposrod 47 osob przewidzianych do zwolnienia, 12 oséb
uczestniczyto w spotkaniu. Obecnie zarejestrowato sie 18 osob.

1.1.7. POSREDNICTWO PRACY DLA OSOB BEZROBOTNYCH
W minionym roku doradcy klienta przeprowadzili 7289 wywiadéw z osobami bezrobotnymi, ktdre
zakonczyty sie ustaleniem profilu pomocy. Na dzien 31.12.2016r. byto 4068 bezrobotnych z ustalonym

profilem pomocy, w tym z profilem I (przewidziany dla oséb aktywnych) byto 28 oséb bezrobotnych,
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z profilem II (przewidziany dla oséb wymagajgcych wsparcia) — 2472, co stanowi 61% wszystkich
sprofilowanych oraz z profilem III (dla os6b oddalonych od rynku pracy) - 1568, co stanowi 38%
wszystkich sprofilowanych. Najwiekszg liczbe oséb stanowi grupa bezrobotnych, ktére wymagajg
wsparcia ze strony urzedu pracy i zastosowania dostepnych ustug oraz instrumentéw rynku pracy.

W 2016r. doradcy klienta przeprowadzili z osobami bezrobotnymi tacznie 50474 spotkan.
W trakcie wizyt kazdemu bezrobotnemu przedstawiono informacje o ofertach pracy oraz innych
mozliwosciach pomocy, z tego:

e wydano 7489 skierowan do pracy,

e 575 0s6b wrzieto udziat w zorganizowanych na terenie urzedu 26 gietdach pracy,

e 5871 osobom przygotowano indywidualny plan dziatania, z czego blisko 34% tj. 1999 oséb

przerwato realizacje z powodu podjecia pracy,
e 1410 0sdb skorzystato z ustug EURES.

1.1.8. POSREDNICTWO PRACY DLA NIEPELNOSPRAWNYCH

Oferty pracy wytgcznie dla osdb niepetnosprawnych, stanowig niewielki procent wszystkich ofert pracy
wpltywajacych do tut. Urzedu. W 2016r. stanowity okoto 2% z ogdtu (122 wolne miejsca pracy). W
porownaniu do 2015 roku, gdzie bylo 155 wakatdw, odnotowano spadek ofert pracy dla osob
niepetnosprawnych o ponad 20%. Najczesciej dotyczyty nastepujgcych stanowisk: sprzataczka,
pracownika ochrony mienia, pracownik produkgji, pracownik biurowy czy recepcjonista.

W ramach aktywizacji bezrobotnych osdb niepetnosprawnych w 2016r. tut. Urzad skierowat 18 osdb do
obycia stazu, 11 osdb do prac spotecznie-uzytecznych i 15 os6b do udziatu w szkoleniach. Ponadto
8 0sob podjeto prace w ramach subsydiowanego zatrudnienia (prace interwencyjne, roboty publiczne.),
a 4 osoby rozpoczeto dziatalno$¢ gospodarczg, korzystajac ze Srodkow finansowych z tut. Urzedu.

1.2 UStUGI PORADNICTWA ZAWODOWEGO | INFORMACIJI ZAWODOWEJ

W 2016 roku poradnictwem zawodowym w rdéznych formach objeto tacznie 1384 osoby.
W ramach poradnictwa zawodowego udzielono porad indywidualnych dla 1116 osdb, jednak liczba wizyt
w ramach tych porad to 1165. W ramach poradnictwa grupowego zorganizowano 29 grup
warsztatowych, w ktorych fgcznie wzieto udziat 221 osdb. Zorganizowano takze szkolenie z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy (wczesniej szkolenie w klubie pracy). W szkoleniu tym uczestniczyto
7 0séb.

W potowie roku 2016 ponownie w przepisach pojawita sie mozliwo$¢ stosowania informacji zawodowej
w formie indywidualnej i grupowej, z czego doradcy zawodowi zaczeli korzystac.

OKRES REALIZACII
ROK 2015
PORADNICTWO ZAWODOWE I INFORMACJA za“f::;::f“k":z:;'nie ROK 2016
ZAWODOWA 3 O
byta przewidziana
w ustawie)
2513 1384
Poradnictwo indywidualne 1920 1116
Poradnictwo grupowe 584 221
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Szkolenie z zakresu umiejetnosci

. . 9 7

poszukiwania pracy
Indywidualna informacja zawodowa | = --——-- 21
19

Grupowa informacjazawodowa | = -

(w ramach 2 grup)

Tabela 8. Ustugi poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej w 2015r. i w 2016 r.

Charakterystyka ustug indywidualnego poradnictwa zawodowego

Poradnictwo zawodowe
Wyszczegolnienie Liczba klientow Liczba klientow
indywidualnego poradnictwa indywidualnego
w 2015 roku poradnictwa
w 2016 roku
ogotem bezrobotni 1892 1116
kobiety 983 564
poszukujacy pracy 3 1
kobiety 0 0
bezrobotni do 25 roku zycia | bezrobotni 525 324
kobiety 284 174
bezrobotni powyzej 50 roku | bezrobotni 362 252
zycia kobiety 156 121
bezrobotni powyzej 12 bezrobotni 399 185
miesiecy kobiety 229 104
niepetnosprawni bezrobotni 73 49
kobiety 35 22
Wyksztatcenie wyzsze bezrobotni 279 165
kobiety 212 113
Wyksztatcenie policealne bezrobotni 451 280
i Srednie zawodowe kobiety 246 161
Wyksztatcenie $rednie bezrobotni 262 148
ogolnoksztatcace kobiety 168 86
Wyksztatcenie zasadnicze bezrobotni 438 258
zawodowe kobiety 163 94
Wyksztatcenie gimnazjalne i | bezrobotni 462 252
ponizej kobiety 194 106

Tabela 9. Ustugi indywidualnego poradnictwa zawodowego w 2016 r.

Dodatkowo z poradnictwa zawodowego skorzystato 12 innych osob. Sg to np. takie osoby, ktorym
cofnieto rejestracje z powodu przyznania wstecz renty lub innych $wiadczen czy tez zbiegu ubezpieczen.

W 2016 roku z indywidualnego poradnictwa skorzystato 1116 oséb. Jest to liczba nizsza niz w 2015
roku. Wynika to m. in. z ogdlnego spadku liczy osdb bezrobotnych, a takze z mnigjszej ilosci
pracownikéw petnigcych funkcje doradcy klienta indywidualnego. Wiele oséb pozostajgcych w rejestrze
korzystato juz z ustug doradcy i aktualnie wymagajg wsparcia ofertami, albo sg to czesto osoby, ktére
wymagajg wsparcia innych instytucji pomocowych.

Podobnie jak w poprzednich latach do$¢ réwno rozktada sie procentowo korzystanie
z poradnictwa pod wzgledem pitci.
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Z kolei niewielkg cze$¢ stanowity osoby zarejestrowane ze statusem poszukujgcych pracy, jedynie 1
osoba. Wynika to miedzy innymi z faktu, iz sg to czesto osoby zatrudnione i poszukujgce dodatkowego
zatrudnienia, znajq wiec rynek pracy, pobierajg Swiadczenia np. rentowe, badz w zwigzku z istniejgcymi
przepisami muszg byc¢ zarejestrowane, czesto nie wymagajg wsparcia doradczego.

Charakterystyka ustug grupowego poradnictwa zawodowego

Poradnictwo grupowe

L Liczba grup | Liczba grup Liczba osob Liczba osob

Wyszczegolnienie w 2015 w 2016 uczestniczacych | uczestniczacych
w poradzie w poradzie
w 2015 roku w 2016 roku

ogotem 67 30 584 221
bezrobotni X X 575 219
poszukujacy pracy X X 2 X
bezrobotni do 25 roku X X 196 131
zycia
bezrobotni powyzej 50 X X 138 23
roku zycia
bezrobotni powyzej 12 X X 209 42
miesiecy
niepetnosprawni X X 51 28

Tabela 10. Ustugi poradnictwa grupowego

W roku 2016 zorganizowano 30 (o 37 mniej niz w 2015 roku) grup warsztatowych. Wynika to po raz
kolejny z faktu wprowadzenia funkcji doradcy klienta i innych dodatkowych zadan tychze pracownikdw,
a takze mniejszej liczby doradcow zawodowych oraz 0sob bezrobotnych. Doradcy prowadzacy warsztaty
w ramach poradnictwa zawodowego starajg sie koncentrowaC na stworzeniu dokumentow
aplikacyjnych, predyspozycjach klienta, a takze na dopasowaniu odpowiedniej formy pomocy dla osoby.

Liczba zrealizowanych edycji
Lp. Tytut zajec w 2016 r.

1 Sposoby radzenia sobie ze stresem 1

2 Postaw na siebie — samozatrudnienie gwarancja 1
pracy

3 Wiasna firma 2

4 Networking w poszukiwaniu pracy

5 Co? Gdzie? Jak? 19

6 Trening kompetencji spotecznych 1

7 Porada dla os6b niepetnosprawnych we 2
wspotpracy z WRZ0OS

8 Zasady dobrej komunikacji 1
Radzenie sobie z sytuacjg bezrobocia 1

Tabela 11. Tematy zajec¢ poradnictwa grupowego
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W roku 2016 z ustug grupowego poradnictwa zawodowego skorzystato 221 osob. W minionym roku
mozna po raz kolejny wskazac, iz grupg dominujgca, uczestniczgcg w poradnictwie grupowym byty
osoby mtode do 25 roku Zycia, ktore chetnie uczestniczyty w poradach zaraz po rejestracji, aby okresli¢
swojg Sciezke zawodowa, zapoznac sie z najlepszymi dla nich formami wsparcia oraz przygotowania
profesjonalnych dokumentéw aplikacyjnych.

Efektywnos¢

Efektem poradnictwa zawodowego jak, jest rozwigzanie problemu zawodowego, z ktoérym klient
kierowany jest do doradcy czy tez z ktérym sam sie zgtasza. Czesto nie jest to wiec tylko podjecie pracy,
ale np. zwiekszenie motywagji klienta, stworzenie dokumentéw aplikacyjnych, okreslenie predyspozycii,
czy tez Sciezki rozwoju zawodowego, co czesto wymagane jest w ramach projektow unijnych. Moze by¢
weryfikowane przy pomocy réznych narzedzi np. ankiet ewaluacyjnych, wywiaddw, opinii, ale przede
wszystkim sg to informacje zwrotne uzyskane bezposrednio od klientdw. Niestety nie zawsze taka
informacje zwrotng uzyskujemy, dlatego mimo wszystko przedstawiamy twarde efekty poradnictwa
zawodowego w tabeli zamieszczonej ponizej.

Liczba osé6b / % os6b aktywizowanych sposraod
i korzystajacych
Efekt poradnictwa zawodowego z indywidualnego poradnictwa zawodowego
ROK 2016
Ogolna liczba 0sdb, ktora skorzystata 1116
z poradnictwa zawodowego
Podjecie pracy 436
szkolenie 66
Dotacje na wtasng dziatalnos$¢ gospodarczg 43
taczna liczba osdb, ktdre podjety prace lub zostaty 545
zaktywizowane po poradnictwie zawodowym
% 0s0b zaktywizowanych sposrdd korzystajacych z 48.8%
poradnictwa zawodowego !

Tabela 12. Efektywnosc¢ poradnictwa zawodowego

Z pewnoscig najbardziej pozadanym efektem pracy doradcdw jest podjecie pracy przez ich klienta czy
tez zatozenie przez niego dziatalnosci gospodarczej. Pamietac nalezy jednak, ze do doradcy trafiaja
osoby z najwiekszymi deficytami i ze poradnictwo zawodowe czesto rozpoczyna proces, a droga do
sukcesu moze by¢ daleka i trwa¢ nawet kilka miesiecy. Pamieta¢ nalezy takze, ze czesto po rozmowie
w  motywacyjnym procesie doradczym klienci doradcow opuszczajg ewidencje takze
z innych powoddw np. na wiasny wniosek lub niezgtoszenie sie na wyznaczony termin itp. Tego typu
sytuacje nalezy rowniez traktowac jako efekt procesu doradczego.

Promocja i dodatkowe dziatania podejmowane w ramach poradnictwa zawodowego

Warto zwrdci¢ uwage, iz praca doradcy nie opiera sie tylko na pracy z klientem. W ramach dodatkowych
obowigzkéw podejmowali inne dziatania np.:

e wspOtpraca z OPS celem sprawniejszej aktywizacji wspolnych klientdw:
- wspoOtpraca z KIS w Trzebini,
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- spotkania informacyjno — konsultacyjne z pracownikami OPS dotyczgce biezgcych spraw oraz
SEPI, a takze programu PAI,

e wspoOtpraca z kuratorami, sprawna wymiana informacji i praca nad aktywizacja wspolnych
klientow;

e wspdtpraca z OHP, udziat w Targach Pracy, wspdlne prelekcje dla mtodziezy

e opracowywanie monitoringu zawodow nadwyzkowych i deficytowych,

e opracowanie barometru zawodow,

e wspOtpraca ze szkotami, spotkania z mtodzieza gimnazjalng
i ponadgimnazjalng, prowadzenie prelekcji dotyczacych rynku pracy, mozliwosci dalszego
ksztatcenia i zawodow przysziosci czy sposobdw rekrutacji pracownikéw,

o wspotpraca z WRZOS celem aktywizacji osob niepetnosprawnych,

e wspotpraca z Zaktadem Karnym w Trzebini, realizacja poradnictwa grupowego dla oséb, ktore
niebawem majg opusci¢ ten zakifad,

e Program Regionalny ,Gwarancja 50+” — promocja, rekrutacja, prowadzenie warsztatow
inspiracyjnych, wspoétpraca z wolontariuszami, wspdtpraca z WUP,

e opracowanie sprawozdan dotyczacych aktywizacji 0séb z chorobami psychicznymi,

¢ opiniowanie nowych kierunkéw ksztatcenia dla szkot,

e kierowanie 0sOb bezrobotnych i poszukujgcych pracy na badania lekarskie, umozliwiajgce
wydanie opinii o przydatnosci zawodowej do kierunku szkolenia.

e Tydzien z Matopolskimi Urzedami Pracy — porady grupowe,

e wigczenie sie w obchody ,Dnia uczenia przez cate zycie” poprzez organizacje porady grupowej,

e OTK porada grupowa, indywidualne konsultacje z doradcami zawodowymi,

e wiaczenie sie w organizacje Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczoéci poprzez konsultacje
indywidualne i porade grupowa oraz spotkania z przedsiebiorcami.

1.3. ORGANIZACJA SZKOLEN

W 2016 roku Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie umozliwit 322 osobom
(w tym 126 kobietom) uzyskanie, podniesienie lub uzupetnienie kwalifikacji zawodowych (poprzez udziat
w szkoleniach, sfinansowanie kosztow studidow podyplomowych oraz kosztdow egzamindw)
wykorzystujac do tego Srodki z Funduszu Pracy, z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, z czego:

» 42 osoby skorzystaty z bonu szkoleniowego;

» 7 0s0b uczestniczyto w szkoleniu z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy;

> 212 0s6b uczestniczyto w szkoleniach grupowych;

> 49 0sob zostato skierowanych na szkolenie indywidualne;

> 3 osoby otrzymaly dofinansowanie kosztow studiow podyplomowych

> 9 0s0b otrzymato wsparcie w postaci sfinansowania kosztdw egzaminu.

Nalezy doda¢, iz niektore osoby bezrobotne skorzystaty ze szkolen dwukrotnie
w roku ubiegtym. Taka sytuacja miata migejsce w przypadku czesci bonéw szkoleniowych a takze
w ramach programu Gwarancja 50+, w ktérym 30 oséb ukonczyto szkolenie inspirujgce, a nastepnie 10
z nich skorzystato dodatkowo ze szkolenia indywidualnego.

W 2016 roku Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie na dziatania aktywizacyjne zwigzane podniesieniem,
uzupetnieniem lub zmiang kwalifikacji wydatkowat tacznie kwote: 576.400,00 z Funduszu Pracy
i Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz kwote: 8.375,00 zt. z Paristwowego Funduszu Rehabilitacji
Os6b Niepetnosprawnych. Szczegdétowe informacje dot. zrodet finansowania szkolen, studidéw
podyplomowych i kosztéw egzaminu przedstawia ponizszy wykres.
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Wykres 19. Zrodta finansowania szkolen

Analizujgc powyzszy wykres mozna stwierdzi¢, iz gtdwnym Zzrodtem finansowania dziatan zwigzanych
z ksztatceniem ustawicznym (tj. szkolen, studidw podyplomowych i egzamindw) w roku 2016 byt
fundusz pracy (315.752,99 zt. co stanowito ponad 54% wydatkéw). W ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego wydatkowano tacznie 260.647,01 zt. co stanowito blisko 44,5% tacznych wydatkow.
Natomiast Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych ma niewielki udziat
w finansowaniu kosztoéw szkolen — jedynie 1,5%.

W ramach powyzszych wydatkdw sfinansowano koszty szkolen grupowych, szkolen indywidualnych oraz
koszty szkolen realizowanych w ramach bondw szkoleniowych:

> SZKOLENIA GRUPOWE — 212 0s0b;
- Fundusz Pracy — 128 o0s6b
- RPO — 44 osoby,
- POWER — 40 osob.

W ramach szkolen grupowych finansowanych ze Srodkéw unijnych zaaktywizowano 88 o0sdob
bezrobotnych kierujgc je na nastepuje szkolenia: kelner — barman z jez. ang.; monter nawierzchni
drogowych — brukarz; uprawnienia elektryczne do 1 kV; operator wozka widlowego, obstuga kasy
fiskalnej, spawacz blach i rur spoinami pachwinowymi met. Mag i Tig.

Ponadto zorganizowano 3 szkolenia ze Srodkow funduszu pracy tj. Pierwsze kroki w biznesie — czyli
organizacja i prowadzenie wiasnej firmy, obstuga kasy fiskalnej oraz szkolenie inspirujgce dla
uczestnikdw programu Gwarancja 50+.

> SZKOLENIA INDYWIDUALNE — 49 os0b:
- Fundusz Pracy — 25 0séb,
- RPO - 20 0s0b,
- PFRON — 4 osoby.

Podobnie jak w latach ubiegtych najczesciej realizowanymi kierunkami szkolen w trybie indywidualnym
byly: prawo jazdy kat. C, CE , kwalifikacja wstepna dla kierowcow, operator sprzetu ciezkiego, spawacz

oraz operator wozka widtowego.

> BONY SZKOLENIOWE — 42 osoby:
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- Fundusz Pracy — 20 osdb,
- POWER — 22 osoby.

Zgodnie z § 84 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
22 maja 2014r., powiatowy urzad pracy gromadzi dane oraz dokonuje analizy skutecznosci
i efektywnosci organizacji szkolen, uwzgledniajac nastepujace wskazniki:

1. Liczbe i odsetek oséb, ktére ukonczyly szkolenia z  wynikiem  pozytywnym,
w stosunku do rozpoczynajacych szkolenia;

2. Liczbe i odsetek osob przeszkolonych w poszczegdinych kategoriach wyrdznionych wedtug:
kryterium statusu w rozumieniu ustawy, ptci, wieku, poziomu wyksztatcenia, miejsca zamieszkania
i przynaleznosci do grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy;

3. Liczbe i odsetek osdb zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu szkolenia;

4. Koszt ponownego zatrudnienia osob przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych kosztow
szkolen do liczby os6b zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu szkolenia;

5. Przecietny koszt szkolenia i przecietny koszt osobogodziny szkolenia;

6. Liczbe i odsetek osdb, ktore zdaty egzamin, uzyskaty licencje, ukonczyly szkolenie finansowane z
pozyczki szkoleniowej lub ukonczyty studia podyplomowe, w stosunku do oséb, ktdre otrzymaty
wsparcie w tej formie;

7. Liczbe i odsetek oséb zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po zdaniu egzaminu,
uzyskaniu licencji, ukonczeniu szkolenia finansowanego w ramach pozyczki szkoleniowej oraz po
ukonczeniu studiéw podyplomowych.

W 2016 roku Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie umozliwit 310 osobom bezrobotnym i poszukujgcym
pracy (w tym 122 kobietom) udziat w szkoleniach, wykorzystujgc do tego $rodki z Funduszu Pracy,
z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych,
Z czego

» 42 osoby skorzystaty z bonu szkoleniowego;

» 7 0s0b uczestniczyto w szkoleniu z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy;

» 212 0s6b uczestniczyto w szkoleniach grupowych;

> 49 0sob zostato skierowanych na szkolenie indywidualne.

Liczba i odsetek osob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym,
w stosunku do rozpoczynajacych szkolenia.

Szkolenia z wynikiem pozytywnym ukonczylo 297 osob, co stanowi ponad 95,8% wszystkich
uczestnikdw. Powyzsze dane obrazuje ponizszy wykres.
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Liczba i odsetek oséb, ktore ukonczyty szkolenie z wynikiem pozytywnym

400
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Wykres 20. Liczba i odsetek osoéb, ktore ukonczyly szkolenia w 2016r. z wynikiem
pozytywnym

Liczba i odsetek osdb przeszkolonych w poszczegdlnych kategoriach wyréznionych wedtug:
kryterium statusu w rozumieniu ustawy, pici, wieku, poziomu wyksztatcenia, miejsca

zamieszkania i przynaleznosci do grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy.

Wiek (lata)
Ukonczyto
z wynikiem 18-24 % 25-34 % 35-44 % 45i %
pozytywnym wiecej
297 55 18,52 112 [37,71 51 17,17 79 26,60
Tabela 13. Osoby przeszkolone wedtug wieku
79: 27% 55; 18%

112; 38%

18-24 25-34 35-44 45 i wiecej

Wykres 21. Liczba os6b przeszkolonych wg kryterium wieku.
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Analizujgc powyzszy wykres oraz tabele mozna stwierdzi¢, iz w omawianym okresie sprawozdawczym
najliczniejsza grupe przeszkolonych stanowity osoby w wieku od 25 do 34 lat. Stanowili oni prawie 38%
wszystkich os6b kofczacych szkolenie. Osoby bezrobotne we wskazanym wieku wykazujg najwieksza
chec¢ aktywizacji i rozwoju poprzez uczestnictwo w szkoleniach. Powodem takiej sytuacji moze by¢ fakt,
iz coraz bardziej popularna staje forma aktywizacji jaka sg bony szkoleniowe. Dajg one mozliwos¢
osobom bezrobotnym wyboru instytucji szkoleniowej a dzieki temu skraca sie okres realizacji wniosku.

Wyksztalcenie
Ukonczyto .
z wynikiem Srednie
pozytywnym Wyzsze | % (policealne, % | Zawodowe % .GlmnaZJaIne %o
LO i podstawowe
i Srednie
zawodowe)
297 56 |18,86 113 38,05 66 22,22 62 20,88

Tabela 14. Osoby przeszkolone wedtug poziomu wyksztatcenia

Liczba i odsetek oséb przeszkolonych

wg kryterium wyksztatcenia

GIMNZJALNE | PONIZEJ

ZAWODOWE

SREDNIE

WYZSZE

!
0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00%

Wykres 22. Struktura osob przeszkolonych wg kryterium wyksztatcenia.

Z powyzszych danych wynika, iz wérdd osob, ktére w 2016r. ukonczyty szkolenia najliczniejszg grupe
stanowity osoby z wyksztatceniem Srednim, w tym $rednim ogdlnoksztatcgcym, $rednim zawodowym
oraz policealnym. Najmniejsze zainteresowanie szkoleniami wykazywaty osoby z wyksztatceniem
wyzszym. Powodem takiej sytuacji jest fakt, iz osoba konczaca studia wyzsze czesto posiada juz
kwalifikacje umozliwiajgce podjecie zatrudnienia lub korzysta z innej formy aktywizacji przewidzianej
ustawa np. subsydiowanego zatrudnienia lub decyduje sie na otwarcie wtasnej dziatalnosci gospodarczej
po otrzymaniu jednorazowych $rodkéw z PUP na otwarcie wiasnej firmy.
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. Bezrobotni . .
Ukonc.:z.y fo do 30 roku Dtugotrwale Zamieszkali Bezrobotni Niepetn
Z wynikiem . % . % . % pow. 50 % ospraw %
zycia bezrobotni na wsi . :
pozytywnym roku zycia ni
297 131 41’1 116 396'0 101 3‘1’0 58 12’5 14 4,71

Tabela 15. Osoby przeszkolone wedtug przynaleznosci do jednej z grup ryzyka na rynku pracy.

Osoby przeszkolone wg. przynaleznosci do grup szczegdlnego ryzyka na rynku pracy

4,71%

19,53%

34,01%

B Bezrobotni do 30 roku zycia B dtugotrwale bezrobotni
I Zamieszkali na wsi Bezrobotni pow. 50 roku zycia
B Niepetnosprawni

Wykres 22. Struktura osdb przeszkolonych wg przynaleznosci do poszczegéinych grup
ryzyka na rynku pracy.

W 2016r. wsrod o0sdb znajdujgcych sie w  szczegdlnej sytuacji na rynku  pracy,
w szkoleniach najmniej licznie reprezentowane byty osoby niepetnosprawne. Stanowity one zaledwie
niecate 5% ogoétu uczestnikow szkolen. Wigze sie to z faktem, iz zarejestrowanych w tut. urzedzie oséb
Z tej kategorii 0sob jest stosunkowo niewiele. Wsrdd absolwentdw szkolen najliczniejsza grupe w 2016r.
stanowity osoby mtode tj. do 30 roku zycia. Stanowity one az 44,11 % wszystkich uczestnikow szkolen.
Warto zauwazy¢, iz osoby zamieszkujace na wsi s mniej sktonne do podejmowania réznych form
aktywizacji w tym szkolen. Wigze sie to w duzej mierze z utrudnieniami w zakresie dojazdu na miejsce
odbywania szkolenia.
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Liczba i odsetek zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu szkolenia

Liczba oséb podejmujacych zatrudnienie w ciggu 3 miesiecy od zakoriczenia szkolenia

UKONCZY£O SZKOLENIA  PODJELO ZATRUDNIENIE
DO 3 M-CY PO
ZAKONCZENIU SZKOLENIA

Wykres 23. Liczba osdb podejmujacych zatrudnienie w ciggu 3 miesiecy po zakonczeniu
szkolenia.

Z grupy 297 osob, ktére ukonczyly szkolenia w przeciggu catego 2016 roku, prace zarobkowg lub
dziatalno$¢ gospodarczg w ciggu 3 miesiecy po zakonczeniu kazdego szkolenia podjety 152 osoby, co
stanowi 51,18% 0sob przeszkolonych.

Ze wzgledu na efektywnos¢ podjec zatrudnienia na uwage zastugujg nastepujace szkolenia:

Nazwa szkolenia Efektywnos¢ podjec pracy
w %
Prawo jazdy kat. C, CE, D 78,5
Operator sprzetu ciezkiego: 75,0
Kwalifikacja wstepna dla kierowcow 66,66
Uprawnienia SEP 50,0
Spawacz 36,8

Tabela 23. Efektywnosc¢ szkolen organizowanych w roku 2016

Z powyzszej tabeli wynika, iz z uwagi na wysoka efektywnos$¢ podje¢ pracy racjonalnym wydaje sie
powtdrzenie niektorych szkole w roku biezgcym, np. szkolenia uprawniajgce do wykonywania zawodu
kierowcy czy elektryka.

Koszt ponownego zatrudnienia osob bezrobotnych

Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych liczony jest jako stosunek poniesionych kosztow
szkolen do liczby 0sdb zatrudnionych w ciggu 3 miesiecy od dnia ukonczenia szkolenia.
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W roku 2016 tgczny koszt szkolen finansowanych z Funduszu Pracy oraz Europejskiego Funduszu
Spotecznego wynidst 558.300,00 zt. Zatrudnienie uzyskaly facznie 152 osoby. Koszt ponownego
zatrudnienia os6b przeszkolonych wyniodst srednio 3.673,03 zi.

Przecietny czas trwania szkolen.

liczba os6b
konczacych Od 31 do 80 0d 81 do 0d 151 do
szkolenia | D° 30 90dz. godz. 150 300 godz.
ogotem
297 118 91 28 60

Tabela 24. Przecietny czas trwania szkolenia.

od 151 do 300
godz. ; 60; 20%

do 30 godz; 118;
40%

do 30 godz

M od 31 do 80 godz.

od 31 do 80

godz.; 91; 31% M od 81 do 150 godz.

M od 151 do 300 godz.

Wykres 24. Przecietny czas trwania szkolenia

Jak przedstawia powyzszy wykres w roku 2016r. najwiecej osob skorzystato ze szkolen, ktorych zakres
programowy obejmowat nie wiecej niz 30 godzin. Stanowity one 39,73% wszystkich o0sob
przeszkolonych. Byty to gtéwnie osoby, ktére ubiegaty sie w tut. Urzedzie o jednorazowe $rodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej i zostaty skierowane na szkolenie z zakresu prowadzenia wtasnej
firmy.

Przecietny koszt szkolenia

Przecietny koszt szkolenia liczony jest jako stosunek poniesionych kosztéw szkolen do liczby osdb
rozpoczynajgcych szkolenia zakonczone w badanym okresie.

W 2016 roku faczny koszt szkolen finansowanych ze $rodkéw Funduszu Pracy oraz Europejskiego
Funduszu Spotecznego wyniost 558.300,00. Szkolenia ukonczyto tgcznie 297 oséb uprawnionych do
szkolenia. Przecietny koszt szkolenia 1 osoby wynidst 1.879,79 zt.
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Liczba i odsetek os6b, ktérym sfinansowano z Funduszu Pracy koszty studiow
podyplomowych

W roku 2016 3 osoby bezrobotne otrzymaty dofinansowanie kosztéw studiéw podyplomowych z czego
dwie podjety prace w trakcie studiéw. Podjety one studia podyplomowe w nastepujgcych kierunkach:
1. Zarzadzanie zasobami ludzkimi;

2. Rachunkowos¢ finansowa;

3. Grafika komputerowa i podstawy technik poligraficznych.

taczne wydatki w ramach powyzszej formy aktywizacji w roku 2016 wyniosty: 17.100,00 zi.
Liczba i odsetek osdb, ktorym sfinansowano z Funduszu Pracy koszty egzaminéw

W roku ubiegtym tut. Urzad sfinansowat 9 osobom bezrobotnym koszty egzaminéw z zakresu:
» egzamin czeladniczy w zawodzie fryzjer — 1 osoba;
» egzamin czeladniczy w zawodzie piekarz -1 osoba;
> egzamin z zakresu obstugi urzgdzen transportu bliskiego — 7 osob.

taczne wydatki w ramach powyzszej formy aktywizacji wyniosty: 3.569 zi.

1.4. KRAJOWY FUNDUSZ SZKOLENIOWY

W roku 2016 tut. Urzad realizowat wsparcie w zakresie finansowania lub wspodffinansowania kosztow
ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i/lub pracodawcy w ramach érodkéw KFS. Srodki te
przeznaczone byty na finansowanie kosztow:
> kursow i studiow podyplomowych,
> egzamindw umozliwiajgcych uzyskanie dyplomow potwierdzajgcych nabycie umiejetnosci,
kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,
> badan lekarskich i psychologicznych wymaganych do podjecia ksztatcenia lub pracy zawodowej
po ukonczonym ksztatceniu.

Warto zauwazy¢, iz od 2016 r. zostaty wprowadzone zmiany: o dofinansowanie kosztow w ramach KFS
mogli ubiegac sie wszyscy zainteresowani rozwojem zawodowym bez wzgledu na wiek (do roku 2015 —
tylko dla osdb powyzej 45 roku zycia). Na wniosek pracodawcy finansowane byty koszty w wysokosci
do 80 %, a w przypadku mikro przedsiebiorcow — do 100% (w obu przypadkach, zgodnie z przyjetymi
zasadami nie wiecej niz 150 % przecietnego wynagrodzenia na jednego uczestnika w danym roku).

W 2016 r. PUP w Chrzanowie dysponowat $rodkami finansowymi na realizacje powyzszego wsparcia
w kwocie 496.500,00 zi co pozwolito sfinansowac koszty ksztatcenia ustawicznego dla 259 osob.
W ramach powyzszych srodkéw z ksztatcenia ustawicznego skorzystaty:

» 134 osoby w ramach limitu podstawowego Krajowego Funduszu Pracy (370.000,00 zt);

> 125 os6b w ramach rezerwy Krajowego Funduszu Pracy (126.500,00 zt).

W poréwnaniu do roku 2015 (limit 350.000,00 z}) nastgpit ponad 1,5-krotny wzrost Srodkow na
realizacje pow. dofinansowania, co przetozyto sie na wzrost liczby uczestnikow pow. dziatarn o 17 %
(w roku 2015 — 221 os6b).

Z powyzszego dofinansowania skorzystato 22 pracodawcéw, w tym 8 mikro przedsiebiorcéw. Kierunki

ksztatcenia ustawicznego w ramach KFS cieszace sie najwiekszym zainteresowaniem w roku 2016:
Obstuga woézkow widtowych i suwnic, Hakowy, Uprawnienia SEP, Szkolenia z zakresu podatkdw
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i ksiegowosci, Szkolenia zakresu prawa pracy i kadr, Studium produkcji artykutdw piekarniczych
i cukierniczych, Kursy prawo jazdy kat. C, Szkolenia z zakresu opieki farmaceutycznej, Warsztat pracy
dziennikarza.

Warto zauwazy¢, iz Sredni koszt ksztatcenia ustawicznego przypadajgcy na jednego uczestnika wynidst
1.833,24 zt i jest o prawie 500,00 zt wyzszy niz w roku 2015 (1.360,51 zt). Wigze sie to z faktem
zwiekszenia maksymalnej wysokosci Srodkéw przeznaczonych na 1 uczestnika wsparcia — z poziomu
100 % przecietnego wynagrodzenia w roku 2015 do 150 % przecietnego wynagrodzenia w roku 2016.

2. INSTRUMENTY RYKU PRACY

2.1. REFUNDACJA KOSZTOW WYPOSAZENIA | DOPOSAZENIA STANOWISKA
PRACY DLA SKIEROWANEGO BEZROBOTNEGO

Kwota wyptacanej w 2016 r. z Funduszu Pracy refundacji przypadajacej na jednego pracodawce
w ramach tworzonego stanowiska pracy wyniosta maksymalnie 15.000,00 zt. Dla pracodawcéw
zatrudniajgcych osoby powyzej 50 roku zycia maksymalna wysoko$¢ refundacji wyniosta 18.000,00 zt.
W 2016 r. gtdwnym Zrédtem finansowania kosztow doposazenia stanowiska pracy byty Srodki przyznane
algorytmem czyli Fundusz Pracy, w ramach ktérego dokonano refundacji kosztéw doposazenia lub
wyposazenia 58 stanowisk pracy. Z dodatkowo pozyskanych przez Urzad srodkdw w ramach Rezerwy
Ministra zostato utworzonych 17 stanowisk pracy. taczny wysoko$¢ wydatkowanych $rodkéw dla 75
powstatych stanowisk pracy 1.145.995,00 zt w 2016 r.

Liczba zaktywizowanych osob w latach 2014-2016

Forma wsparcia 2014 2015 2016
Doposazenia 69 66 miejsc pracy 75 miejsc pracy
(102 osoby aktywizowane) (109 aktywizowanych)

Podziat srodkow Funduszu Pracy, w tym rezerwy MPiPS, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, przeznaczonych na realizacje refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy w 2015 i 2016 roku

Zadania limit srodkow udziat limit sSrodkow udziat procentowy
finansowych procentowy finansowych 2016
Fundusz Pracy 2015 Fundusz Pracy
2015 2016
Doposazenia 1.139.000,00 10,% 1.314.000,00 11,4%

Wysokos¢ srodkow na refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego w 2016 roku i liczbe 0séb przedstawia ponizsza tabela.
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Lp. | Wyszczegolnienie Liczba os6b Limit 2016

1 Fundusz Pracy 58 894.000,00

2 Rezerwa Ministra Art. 49 16 240.000,00

3 Rezerwa Ministra 30-50 6 90.000,00

4 Rezerwa Ministra 6 90.000,00
Razem: 86 1.314.000,00

2.2. SRODKI NA ROZPOCZECIE DZIAtALNOSCI GOSPODARCZEIJ

W roku 2016 udzielono 146 dotacji dla oséb bezrobotnych na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
z Funduszu Pracy na ftaczng kwote 2.585.552,19 =zt Udzielono réwniez dla 2 osob
niepelnosprawnych srodkdw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (na taczng kwote 36.665,00 zt.)

W 2016 r. PUP w Chrzanowie z Funduszu Pracy (algorytmu) przeznaczyt kwote w wysokosci 841.000,00
zt. oraz pozyskat dodatkowe $rodki na dotacje w kwocie 1.883.531,00 zt w ramach — EFS, RM oraz
Programu Regionalnego Gwarancja 50+ , co pozwolito na zawarcie uméw z 146 osobami.

Najwiekszg  popularnoscig  wsérod  osdb  bezrobotnych  zakladajgcych  swojg  firme
w 2016 r. cieszyty sie ustugi, w szczegdlnosci:

¢ remontowo - budowlane (25 dotacji);

o stolarskie (15 dotacji)

¢ mechanika pojazdow samochodowych (13 dotagji)

e sprzatajace (8 dotacji)

e prawnicze (6 dotacje).

¢ kosmetyczne (5 dotacji)

o fotograficzne (5 dotacji)

Wyptacono rowniez dotacje na podjecie dziatalnosci w zakresie: nauki i szkolenia
w zakresie nurkowania, psychologii transportu, tanecznych i fitness, ustugi rekodzieta artystycznego,
produkcja $wiec dekoracyjnych, ustugi cateringowo dietetyczne — catering dieta pudetkowa, trening
personalny.

Program jednorazowych dotacji cieszy sie bardzo duzym zainteresowaniem wsrdd osob bezrobotnych
zarejestrowanych w tut. Urzedzie.

Na uwage zastuguje informacja, iz w dwunastu kolejnych latach, tj. 2004 — 2016, przy udziale
udzielonych dotacji powstato tgcznie 1 912 firm (fgczna wyptacona kwota — 30.079.471,00 zi).
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Liczba zaktywizowanych oséb w latach 2014-2016

Forma wsparcia

2014

2015

2016

Srodki na rozpoczecie
dziatalnosci
gospodarczej

144

138

(w tym 2 dotacje PFRON)

148

(w tym 2 dotacje z PFRON)

Podziat srodkéw Funduszu Pracy, w tym rezerwy MPiPS, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, przeznaczonych na realizacje umow w ramach srodkéw na rozpoczecie
dzialalnosci gospodarczej w 2015 i 2016 roku

Zadania limit sSrodkow udziat limit srodkow udzial procentowy
finansowych procentowy finansowych 2016
Fundusz Pracy 2015 Fundusz Pracy
2015 2016
Dotacje 2.581.100,00 23,8% 2.724.531,00 23,7%

Wysokos¢ srodkdw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w 2016 roku i liczbe osdb z nich
korzystajacych przedstawia ponizsza tabela.

Lp. | Wyszczegolnienie Liczba osob Limit 2016
1 Dotacje-Fundusz Pracy 47 841.000,00
2 Dotacje —PO WER 42 801.100,00
3 Dotacje Program Regionalny 50+ 5 90.000,00
4 Dotacje -RPO 37 722.431,00
5 Dotacje — Rezerwa Ministra Art. 49 10 180.000,00
6 Dotacje — Rezerwa Ministra 30-50 5 90.000,00
Razem: 146 2.724.531,00

2.3. PRACE INTERWENCYJNE

W 2016 r. w ramach prac interwencyjnych zatrudnienie podjeto 181 osd6b bezrobotnych, tj. 0 16 %
wiecej niz w roku 2015 (156 osdb). tgcznie na te forme wsparcia przeznaczono kwote 1.041.785,65

zi.

W ramach powyzszych srodkéw dokonano aktywizacii:
129 os6b w ramach $rodkéw Funduszu Pracy (limit 774.785,65 zi);
46 osdb w ramach projektu ,Aktywizacja osob w wieku 30 lat i wiecej pozostajacych bez pracy
w powiecie chrzanowskim (II)” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego (limit 192.000,00 z});
6 0s0b w ramach $rodkéw rezerwy MRPIPS dla 0sob do 25 roku zycia (limit 25.000,00 zt).

>
>

>

Ponadto w ramach powyzszego limitu, kwota 50.000,00 zt zostata przeznaczona na kontynuacje prac
interwencyjnych z roku 2015 realizowanych w ramach programu Gwarancja 50+.

Wsrdd uczestnikdéw programu najwiekszy udziat stanowity osoby do 30 roku zycia (42 %) oraz osoby
dtugotrwale bezrobotne (22 %). Ponadto, co pigta osoba zatrudniona w ramach prac interwencyjnych
byta osobg bez kwalifikacji zawodowych (36 osdb). Warto zauwazy¢, iz udziat oséb powyzej 50 roku
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zycia w ogdlnej liczbie osdb skierowanych do zatrudnienia wynidst 22 % (39 osdb) i jest 0 10 p.p. wyzszy
niz w roku 2015 (12 %).

Wedtug stanu na dzien 31.01.2017 r. efektywno$¢ prac interwencyjnych, liczona jako iloczyn liczby osdb,
ktore podjety zatrudnienie w okresie do 3 miesiecy od daty ukonczenia prac interwencyjnych do liczby
0sob, ktore ukonczyty prace interwencyjne w roku 2016 wynosi 85 %.

2.4. ODBYWANIE STAZU U PRACODAWCY

Staz to nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do wykonywania pracy przez
wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania stosunku pracy z pracodawca. Korzystanie ze stazu
pozwala wiec zdoby¢ do$wiadczenie zawodowe, stwarzajgc tym samym wieksze szanse na uzyskanie
zatrudnienia. Na staz trwajgcy do 6 miesiecy moze zosta¢ skierowany kazdy bezrobotny. Bezrobotny,
ktory nie ukoniczyt 30 roku zycia moze zostac skierowany do odbycia stazu przez okres do 12 miesiecy.

Staze moga by¢ organizowane u pracodawcow, jednoosobowych przedsiebiorcéw niezatrudniajgcych
pracownikéw oraz w organizacjach pozarzgdowych, w rolniczych spétdzielniach produkcyjnych lub u
petnoletnich 0sob fizycznych, zamieszkujgcych i prowadzacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
osobiscie i na wiasny rachunek, dziatalno$¢ w zakresie produkgcji roslinnej lub zwierzecej, w tym
ogrodniczej, sadowniczej, pszczelarskiej i rybnej, w pozostajgcych w ich posiadaniu gospodarstwach
rolnych obejmujacych obszar uzytkéw rolnych o powierzchni przekraczajgcej 2 ha przeliczeniowe lub
prowadzacych dziat specjalny produkcji rolnej. O skierowanie na staz mozna ubiegac sie w powiatowym
urzedzie pracy. Mozna takze samodzielnie znalez¢ pracodawce, ktory podejmie sie organizacji miejsca
stazu.

Staz w naszym powiecie jest najpopularniejszg formg aktywizacji zawodowej, z ktdrej chetnie korzystaja
zarowno pracodawcy jak i osoby bezrobotne. Podczas odbywania stazu osoby bezrobotne otrzymuja
stypendium w wysokosci 120% kwoty zasitku dla osob bezrobotnych.

Najczesciej realizowane byly staze w zawodach:
e sprzedawca,
e pracownik biurowy,
e pracownik budowlany,
o fryzjer,
e magazynier,
e kosmetyczka.

W 2016 roku Powiatowy Urzad Pracy skierowat do odbycia stazu ze Srodkéow Funduszu Pracy,
Europejskiego Funduszu Spotecznego tacznie 656 osob bezrobotnych (z czego 29 os6b w ramach
bonu stazowego). Natomiast 196 0s6b bezrobotnych z roku 2015 kontynuowato staz w 2016 roku (z
czego 24 osoby w ramach bonu stazowego). Na dzien 31.12.2016 r. 568 os6b zakonczylo realizacje
programu stazu, z czego prace podjeto 442 osoby.

Efektywnos¢ zatrudnieniowa na dzien 31.12.2016 r. wynosi ok. 78 %.
W 2016 roku Urzad dysponowat kwotg 4.706.119,20 zt na realizacje programu stazu. Szczegétowe

informacje dotyczace zrddet finansowania stazy oraz liczby skierowanych oséb w roku ubieglym
przedstawia ponizsza tabela.
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Liczba
2016 Kwota w z} Udziat procentowy | skierowanych
osob
FP 1 073 500,00 22,81 171
RM I 288 700,00 6,13 76
RM I1 60 000,00 1,27 12
GW 50+ 122 619,00 2,61 11
KONSERWATOR 45 000,00 0,96 5
POWER 1 735 800,20 36,88 222
RPO 970 000,00 20,61 130
BON STAZOWY 410 500,00 8,72 29
RAZEM 4706 119,20 100,00 656

Tabela 25. Zrédta finansowania stazy w 2016r. (w zi)

BON STAZOWY;
410 500,00

RM II; 60 000,00
RPO; 970 000,00

RM |; 288 700,00

FP; 1 073 500,00

KONSERWATOR;
45 000,00

POWER;
1735 800,20

Wykres 25. Zrédta finansowania stazy w 2016r. (w zt)

Analizujgc powyzszy wykres i tabele mozna stwierdzi¢, iz gtéwnym zrédtem finansowania stazy w roku
ubiegtym byty Srodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwoj oraz Regionalnego Programu Operacyjnego. Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie
pozyskat w ramach PO WER kwote 1.735.800,20 zt. co stanowito ponad 36% wszystkich $rodkéw
przeznaczonych na realizacje stazy. Oznacza to, iz co trzecia osoba korzystajgca ze stazu byta
uczestnikiem PO WER.

W ramach RPO na organizacje stazy zaplanowano kwote 970.000,00 zt. (ok. 23% ogdlnej kwoty
przeznaczonej na finansowanie stazy).

Natomiast w ramach $rodkéw przyznanych Algorytmem w dyspozycji byta kwota 1.073.500,00 zt.
Dodatkowo tutejszy Urzad pozyskat réwniez Srodki z Rezerwy Ministra na kwote 348.700,00 zt oraz na
programy regionalne tj. dla oséb po 50 roku zycia ,Gwarancja 50+” w kwocie 122.619,00 zt oraz
»~Konserwator” w kwocie 45.000,00 zt.
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Réwniez w roku 2016 realizowany byt program specjalny ,PERFEKCYINE.PL” w ramach $rodkow
Fundusz Pracy, ktorego stazem zostato objetych 6 kobiet. Celem programu specjalnego byta poprawa
zdolnosci do zatrudnienia oraz podniesienie aktywnosci zawodowej poprzez nabycie odpowiednich
kwalifikacji zawodowych dla kobiet dtugotrwale bezrobotnych, nieposiadajgcych kwalifikacji
zawodowych, ktdre korzystajg ze $wiadczerh pomocy spotecznej.

2.5. ROBOTY PUBLICZNE

Program robdt publicznych cieszyt wiekszym zainteresowaniem niz w roku poprzednim ze strony
organizatorow. W roku 2015 do zatrudnienia w ramach tego wsparcia skierowano 11 0sdb bezrobotnych,
natomiast w roku 2016 — 15 osob.

W ramach robdt publicznych dzieki wsparciu Funduszu Pracy realizowano prace konserwatorsko-
malarskie przy obiektach komunalnych, prace porzadkowo-pielegnacyjne i gospodarcze. Prace byty
wykonane w gminach, co cieszyto sie zainteresowaniem zaréwno uczestnikdw jak i organizatora. Uznane
zostato w Srodowisku lokalnym za nowatorskie podejscie skierowane do bezrobotnych mieszkancow
danej gminy.

Prace w ramach ww. zatrudnienia wykonywane byty gtéwnie na rzecz gmin. W 2016 roku na ten cel
przeznaczono kwote w wysokosci 110.000,00 zi.

Liczba zaktywizowanych osdb w latach 2014-2016

Forma wsparcia 2014 2015 2016

Roboty publiczne 2 11 15

publicznych w 2015 i 2016 roku

Podziat srodkow Funduszu Pracy, w tym rezerwy MPiPS przeznaczonych na realizacje robot

Zadania limit srodkow udziat limit sSrodkow udzial procentowy
finansowych procentowy finansowych 2016
Fundusz Pracy 2015 Fundusz Pracy
2015 2016
Roboty publiczne 110.300,00 1,0% 110.000,00 0,96%

2.6. PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

W 2016 r. zostaly zawarte porozumienia dot. organizacji prac spotecznie uzytecznych z piecioma
gminami powiatu chrzanowskiego tj. Alwernia, Babice, Chrzandw, Libigz i Trzebinia. Do wykonywania
prac spofecznie uzytecznych skierowane zostaty osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, korzystajgce
ze Swiadczen pomocy spotecznej. Sredni czas trwania programu to 6 miesiecy.

W 2016 r. przystgpiliSmy réwniez jak w roku poprzednim do realizacji prac spotecznie uzytecznych
w ramach Programu Aktywizacja i Integracja. Dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej
i Integracji spotecznej kierowano do oséb bezrobotnych z profilem pomocy III, korzystajgcych ze
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$wiadczen pomocy spotecznej w szczegdlnosci realizujgcych kontrakt socjalny. Celem programu sg
dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej bezrobotnych.

Skierowano do wykonywania prac spotecznie uzytecznych tacznie 125 os6b bezrobotnych
z czego w ramach PAI uczestniczylo — 20 osob.

Realizacja Programu Aktywizacja i Integracja trwata 2 miesigce i przeprowadzono tgcznie dwie edycje
programu. Pierwsza edycje PAI realizowano w ramach porozumienia z gming Libigz aktywizujgc tacznie
5 0séb. W ramach pozyskanych dodatkowo $rodkéw z rezerwy Funduszu Pracy, zorganizowano kolejng
edycje PAI w porozumieniu z gminami: Trzebinia i Chrzandw oraz przy wspdtudziale Fundagji Inicjatyw
Spotecznych z Lublina, ktorej powierzono realizacje zadania publicznego w zakresie integracji spotecznej
uczestnikdw PAI. Aktywizowano tgcznie 15 oséb. W ramach prac spotecznie uzytecznych osoby
bezrobotne kierowane byty do wykonywania prac na stanowiskach: robotnik gospodarczy, sprzataczka,
opiekun osoby starszej.

Kwota przeznaczona na realizacje prac spotecznie uzytecznych w 2016 roku wynosita 126.400,00 zi
w tym 8.900,00 zt na realizacje Programu Aktywizacja i Integracja.

Liczba zaktywizowanych oséb w latach 2014-2016

Forma wsparcia 2014 2015 2016
Prace spotecznie 106 195 125
uzyteczne

spotecznie uzytecznych w 2015 i 2016 roku

Podziat srodkow Funduszu Pracy, w tym rezerwy MPIPS przeznaczonych na realizacje prac

Zadania limit Srodkow udziat limit $rodkow udziat
finansowych procentowy finansowych procentowy
Fundusz Pracy 2015 Fundusz Pracy 2016
2015 2016
Prace spotecznie 159.000,00 1,5% 126.400,00
uzyteczne (w tym
PAI)

2.7. DODATKOWE INSTRUMENTY ADRESOWANE DO BEZROBOTNYCH DO 30
ROKU ZYCIA

2.7.1. BON SZKOLENIOWY

Osoby do 30 roku zycia, ktore otrzymaty bon szkoleniowy braty udziat najczesciej
w nastepujgcych szkoleniach: prawo jazdy kat. C i D oraz kwalifikacja wstepna dla kierowcow.

W 2016 roku przeznaczono na ten cel kwote w wysokosci 211.006,65 zt. tgcznie skorzystaty — 42
osoby, w tym

e Fundusz Pracy — 20 osdb,

e PO WER — 22 osoby.
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2.7.2. BON NA ZASIEDLENIE

W 2016 roku wsparcie finansowe w postaci bonu na zasiedlenie otrzymato 11 osob bezrobotnych, w
tym 1 osoba dtugotrwale bezrobotna i 4 osoby do 25 roku zycia. W poréwnaniu do roku 2015 nastgpit
znaczny wzrost zainteresowania tg formg wsparcia, co obrazuje ponizszy wykres.

llos¢ osdb, ktdre otrzymaty bon na
zasiedlenie

12

10 -

8 1 2015 rok
61 ® 2016 rok
4 6

)

0

2015 rok 2016 rok

tacznie na bon na zasiedlenie w 2016 roku wydatkowano kwote 85.463,70 zt. Wszystkie wydatki
finansowane byly z Funduszu Pracy. W ramach otrzymanych Srodkéw 9 osob podjeto zatrudnienie/inna
prace zarobkowa, a 2 osoby podjety dziatalno$¢ gospodarczg poza miejscem dotychczasowego
zamieszkania.

2.7.3. BON STAZOWY

Na wniosek bezrobotnego do 30 roku zycia starosta moze przyznac bon stazowy stanowigcy gwarancje
skierowania do odbycia stazu u pracodawcy wskazanego przez bezrobotnego na okres 6 miesiecy, o ile
pracodawca zobowigze sie do zatrudnienia bezrobotnego po zakonczeniu stazu przez okres 6 kolejnych
miesiecy. Osoba, ktdra otrzymuje bon stazowy moze wzig¢ udziat w stazu tylko na podstawie
skierowania z powiatowego urzedu pracy.

Przyznanie bonu nastepuje na podstawie ustalenia indywidualnego planu dziatania. Pracodawcy, ktory
zatrudni bezrobotnego po odbytym stazu przez deklarowany okres 6 miesiecy, starosta wyptaca premie
w wysokosci 1513,50 zt.

W 2016 roku Powiatowy Urzad Pracy skierowat do odbycia stazu w ramach bonu stazowego fgcznie
29 os06b bezrobotnych. Natomiast 24 osoby bezrobotne z roku 2015 kontynuowato staz w 2016 rok
w ramach bonu stazowego. Na organizacje bonu stazowego zaplanowana zostata kwota w wysokosci
410.500,00 zt.
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2.7.4. BON ZATRUDNIENIOWY

W 2016 roku wsparcie w postaci Bonu zatrudnieniowego otrzymato 5 oséb bezrobotnych, w tym
2 osoby do 25 roku zycia i 1 osoba dlugotrwale bezrobotna. Zainteresowanie tg formag wsparcia,
w poréwnaniu do roku ubiegtego, nieznacznie spadto.

Wydatki na Bon zatrudnieniowy
w 2016 roku wg zrodet finansowania

11 663,10 zt

Rezerwa Ministra do 25
roku zycia

M Fundusz Pracy

41 111,75 zt

tacznie na bon zatrudnieniowy w 2016 roku przeznaczono kwote 52.774,85 zl, z czego 11.663,10 zt
stanowity Srodki Rezerwy Ministra dla osob do 25 roku zycia, pozostatg cze$¢ stanowig Srodki Funduszu
Pracy. Umowy zawarte w 2016 roku sg kontynuowane w roku biezgcym.

2.8 DOFINANSOWANIE DO WYNAGRODZENIA ZA ZATRUDNIENIE
SKIEROWANEGO BEZROBOTNEGO POWYZEJ 50 ROKU ZYCIA

W 2016 r. w ramach dofinansowania do wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego
zatrudnienie podjeto 25 osob bezrobotnych, w tym 2 osoby powyzej 60 roku zycia oraz 12 osob
dtugotrwale bezrobotnych. Poréwnujac dane z ostatnich 3 lat kalendarzowych, zainteresowanie tg forma
wsparcia systematycznie wzrasta, co przedstawia ponizszy wykres.

llos¢ osob rozpoczynajgcych zatrudnienie
w ramach dofinansowania wynagrodzenia za
zatrudnienie skierowanego bezrobotnego powyzej
50 roku zycia

50

0y

2014 2015 2016
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2.9. REFUNDACJA KOSZTOW WYNAGRODZENIA ORAZ SKtADEK NA
UBEZPIECZENIE SPOtECZNE NA PODSTAWIE ART. 150F USTAWY O PROMOCIJI
ZATRUDNIENIA | INSTYTUCJACH RYNKU PRACY

W 2016 r. w ramach refundacji wynagrodzenia oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne dla
skierowanych oséb do 30 roku zycia zatrudnienie znalazty 184 osoby bezrobotne (w tym 20 podmian).
Ta forma zostata po raz pierwszy przyjeta do realizacji w 2016 roku, cieszyta sie bardzo duzym
zainteresowaniem ws$rédd pracodawcow, ktorymi zostato zawartych 141 umdw. tacznie na te forme
wsparcia w 2016 roku przeznaczono kwote 2.076.300,00 zi.

2.10. REFUNDACJA KOSZTOW PONIESIONYCH NA SKtADKI NA UBEZPIECZENIA
SPOLECZNE NALEZNE OD PRACODAWCY ZA SKIEROWANYCH DO PRACY
BEZROBOTNYCH DO 30 ROKU ZYCIA

W 2016 r. w ramach refundacji kosztow poniesionych na sktadki na ubezpieczenia spoteczne nalezne
od pracodawcy za skierowanych do pracy bezrobotnych do 30 roku zycia, ktdrzy podejmuja zatrudnienie
po raz pierwszy w zyciu, nie byty zawierane zadne umowy. W catym roku zostaty skierowane 2 osoby
w ramach tzw. podmian do uméw zawartych w poprzednim roku.

3. PROJEKTY/PROGRAMY REALIZOWANE PRZEZ PUP CHRZANOW
W 2016 ROKU

W 2016 roku PUP w Chrzanowie pozyskat dodatkowe $rodki z Europejskiego Funduszu spotecznego oraz
$rodki Funduszu Pracy z Rezerwy Ministra.

¥3czna suma pozyskanych przez Referat Realizacji Programéw Rynku Pracy Srodkow to 9.069.148,74
zt, z czego 4.929.529,74 zt stanowi EFS, a 1.089.200 zt srodki Funduszu Pracy pozyskane w ramach
rezerwy Ministra, 407.619,00 zt to kwota pozyskana w ramach programow regionalnych, 2.076.300,00
zt to Srodki na realizacje refundacji wynagrodzenia i sktadek ZUS dla osob bezrobotnych do 30 roku
Zycia na zasadach okresSlonych w art. 150f ustawy o promocji zatrudnienia, 496.500,00 zt to Srodki
Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Ponizsza tabela pokazuje podziat $Srodkéw pochodzgce z PFRON.

Podziat Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych przeznaczonych na realizacje

aktywnych programéw rynku pracy
w 2015 i 2016 roku

Zadania limit srodkow udziat limit Srodkow udziat
finansowych PFRON | procentowy finansowych procentowy
2015 2015 PFRON 2016
2016
Staze i szkolenia 44.700,00 47% 21.200,00 30%
Dotacje 40.000,00 42%% 37.000,00 53%
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Koszty zatrudnienia 10,800,00 11% 11.800,00 17%
pracownika pomagajacemu
niepetnosprawnemu w pracy

RAZEM 95.500,00 100% 70.000,00 100%

3.1. AKTYWIZACJA OSOB MtODYCH POZOSTAJACYCH BEZ PRACY W POWIECIE
CHRZANOWSKIM (1)” - PROGRAM OPERACYINY WIEDZA, EDUKACJA | ROZWO! -
PO WER

Kwota na rok 2016: 243.000,00 zi
Okres realizacji: 1 stycznia 2015 - 31 marca 2016r.

W projekcie wzieto udziat tgcznie 431 oséb miodych do 30 roku zycia. W 2016 roku kontynuowano
realizacje stazy. W efekcie koncowym az 169 oséb podijeto efektywne zatrudnienie, to znaczy na okres
minimum 3 miesiecy lub za stawke réwng co najmniej ptacy minimalnej. Efektywnos$c
zatrudnieniowa dla catego projektu wyniosta 47,47%.

3.2. ,AKTYWIZACJA OSOB MtODYCH POZOSTAJACYCH BEZ PRACY W POWIECIE
CHRZANOWSKIM (11)” — PROGRAM OPERACYINY WIEDZA, EDUKACJA | ROZWO)J
- PO WER

Kwota na rok 2016: 2.519.906,85 z}, w 2017 r — 243.000 ziotych.
Okres realizacji: 1 stycznia 2016 — 31 marca 2017

W ramach $srodkow unijnych, wsparcie otrzymaty osoby bezrobotne, w wieku do 30 lat. Formy wsparcia
realizowane w ramach projektu zostaty uzaleznione od predyspozycji kandydata i wytycznych jego
Indywidualnego Planu Dziatania, opracowanego przy wspotudziale doradcy klienta. Wsparcie w ramach
projektu zostato skierowane do 329 osob. Wszystkich uczestnikow projektu objeto posrednictwem
pracy. 222 osoby skierowano do odbycia stazy, 40 osob realizowato szkolenia, a 45 0séb rozpoczeto
dziatalno$¢ gospodarczg dzieki Srodkom unijnym. Nie zabrakto tez nowych form wsparcia dedykowanych
dla oséb mtodych 22 uczestnikéw projektu realizowato bon szkoleniowy.

Osoby do 25 roku zycia wsparcie otrzymaty do 4 miesiecy od dnia rejestracji w PUP. Pierwszenstwo w
rekrutacji miaty osoby diugotrwale bezrobotne, tzn. takie ktore nie podjety zatrudnienia w ostatnich 6
miesigcach w przypadku osob do 25 roku zycia i w 12 miesigcach dla osob w wieku 25-30 lat. Oséb
dtugotrwale bezrobotnych w projekcie byto 110. Pierwszenstwo w dostepnosci wsparcia miaty rowniez
mtode osoby niepetnosprawne i 6 takich osdb przystapito do projektu.

Na dzien 31.12.2016 r. udziat zakonczyto 290 osdb. 45 o0sdb rozpoczeto prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, a sposrdd pozostatych 245 oséb, az 122 oséb podjeto efektywne zatrudnienie, to znaczy
na okres minimum 3 miesiecy lub za stawke réwng co najmniej ptacy minimalnej. Efektywnos¢ projektu
ogdtem wyniosta 49,79% na koniec roku 2016. Catkowita efektywnos$¢ projektu znana bedzie po jego
zakonczeniu, tj. 31 marca 2017.

Projekt realizowany jest w ramach Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych.
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3.3. ,AKTYWIZACJA OSOB W WIEKU 30 LAT | WIECEJ POZOSTAJACYCH BEZ
PRACY W POWIECIE CHRZANOWSKIM (1)” — REGIONALNY PROGRAM
OPERACYINY WOJEWODZTWA MAtOPOLSKIEGO — RPO WM

Kwota na rok 2016: 159 000 z}
Okres realizacji: 1 stycznia 2015 — 31 marzec 2016

W projekcie wzieto udziat tgcznie 203 osoby, z czego 60 to uczestnicy powyzej 50 roku zycia. W 2016
roku kontynuowano realizacje stazy, a takze przyznano 5 dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. W efekcie koficowym 65 osdb podjeto efektywne zatrudnienie, to znaczy na okres
minimum 3 miesiecy lub za stawke réwng co najmniej ptacy minimalnej. Efektywnos$c
zatrudnieniowa dla catego projektu wyniosta 40,12%.

3.4. ,,AKTYWIZACJA OSOB W WIEKU 30 LAT | WIECEJ POZOSTAJACYCH BEZ
PRACY W POWIECIE CHRZANOWSKIM (11)” — REGIONALNY PROGRAM
OPERACYINY WOJEWODZTWA MALtOPOLSKIEGO — RPO WM

Kwota na rok 2016: 2.007.622,89 zi, w 2017 r. — 366.000 ziotych.
Okres realizacji: 1 stycznia 2016 — 31 maja 2017

W ramach unijnych $rodkdw, wsparcie otrzymujg osoby w wieku powyzej 30 lat, ze szczegdlnym
uwzglednieniem osob diugotrwale bezrobotnych, 50+, niepetnosprawnych i z niskimi kwalifikacjami.
Przewidziane dla nich formy wsparcia bedg uzaleznione od predyspozycji kandydata i wytycznych jego
Indywidualnego Planu Dziatania, opracowanego przy wspotudziale doradcy klienta. Zaplanowano m.in.:
posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe oraz jedng forma finansowang w ramach projektu, tzn.:
staz, szkolenie, prace interwencyjne lub dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej.

Do konca 2016 roku z programu skorzystato 270 osob, z czego do 31.12. 2016 zgodnie z zaplanowang
Sciezkg wsparcia udziat zakonczyto 207 osob. 32 osoby rozpoczely prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, a sposrod pozostatych 175 osdb, az 79 oséb podjeto efektywne zatrudnienie, to znaczy
na okres minimum 3 miesiecy lub za stawke réwng co najmniej ptacy minimalnej. Efektywnos¢ projektu
ogotem wyniosta 45,14% na koniec roku 2016. Catkowita efektywnos¢ projektu znana bedzie po jego
zakonczeniu, tj. 31 maja 2017.

3.5. PROGRAM REGIONALNY ,,GWARANCJA 50+”

Kwota: 725 238 zl, z czego na rok 2016: 362.619,00 zi

Okres realizacji projektu: 2015-2016

Celem gtéwnym: programu jest wsparcie nieaktywnych zawodowo oséb po 50 roku zycia. Wsparciem
objetych zostato 60 oséb z powiatu chrzanowskiego.

Zalozenia:

Program realizowany bedzie przez 12 urzeddw pracy. Obok PUP Chrzandw s to: GUP Krakdw, PUP
Limanowa, PUP Myslenice, PUP dla Powiatu Nowosadeckiego, PUP Olkusz, PUP Os$wiecim, PUP
Proszowice, SUP w Nowym Sgczu, PUP Tarnéw, UPP Krakdw, PUP Wadowice. W catym programie wzieto
udziat 850 osdb.
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Program zgodnie z zaplanowang $ciezkg zakonczyto 51 0s6b, z czego 2 osoby rozpoczety prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej. Z pozostatych 49 osdb, 23 znalazly zatrudnienie. Efektywno$¢ programu
wyniosta zatem 46,94%, na wymaganych 30%, co w tej grupie wiekowej jest wynikiem bardzo dobrym.

3.6. PROGRAM REGIONALNY ,KONSERWATOR”

Kwota: 45.000,00 zi
Okres realizacji projektu: 2016

Program aktywizacji 5 oséb z grup znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy przy
pracach zwigzanych z ochrong tradycji kulturowej, zachowaniem i rewitalizacjg substancji zabytkowej
oraz ochrong krajobrazu kulturowego.

Osoby realizowaty staze w Muzeum Nadwislanski Park Etnograficzny w Wygietzowie, Stowarzyszeniu
Mito$nikéw Ziemi Trzebinskiej ,,COR”, Miejskim Klubie Sportowym Siersza i w Muzeum w Chrzanowie.
Jedna osoba zostata po stazu zatrudniona na umowe o prace.

3.7. REZERWA MINISTRA RODZINY, PRACY | POLITYKI SPOtECZNEJ

W 2016 roku Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w ramach dodatkowych $rodkéw Funduszu Pracy z
rezerwy Ministra realizowat programy dedykowane dla 0oséb bezrobotnych wymagajacych szczegdlnego
wsparcia. Na ten cel pozyskano Srodki w kwocie 1.089.200 zt.

W 2016 roku kwota Srodkéw rezerwy Ministra jest okoto 500 tys. ztotych mniejsza w poréwnaniu do
roku 2015 z uwagi na duze zaangazowanie w aktywizacje osob bezrobotnych srodkéw pochodzacych z
programOw unijnych. Pozyskana kwota zaspokoita zapotrzebowanie na formy wsparcia dla
poszczegodlnych grup bezrobotnych.

ROK 2015
1 640 600 z

ROK 2016
1 089 200 zt

W ramach Rezerwy Funduszu Pracy zrealizowano nastepujace programy:

=

Rezerwa skierowana do oséb w wieku 30-50 lat, na kwote 180.000 zt.

2. Rezerwa skierowana do  o0séb, spetniajgcych  warunku art. 49  ustawy
0 promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy na kwote 833.700 zi,

3. Rezerwa dla bezrobotnych realizujgcych roboty publiczne 25.500 zt.
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tacznie w ramach powyzszych programéw udzielono wsparcia dla 129 osdb bezrobotnych, z wyzej
wymienionych grup.

4. PARTNERSTWO LOKALNE

Partnerstwo lokalne polega na aktywizowaniu catych spotecznosci i zachecaniu ich do wspdtpracy przy
definiowaniu lokalnych problemdéw i rozwigzywaniu ich na poziomie gminy, miasta czy powiatu.
Swiadomos¢, ze oddolne inicjatywy mozna zrealizowad, a lepsze efekty osiaga sie poprzez wspdtprace
a nie spory, motywuje do wytezonej pracy i podejmowania nowych zadan. Kluczowym zadaniem na
poziomie lokalnym jest wiec zachecenie partneréw lokalnych do wspdlnego dziatania i pokazanie im
korzysci, jakie z tego wynikajg. Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia
2004 roku wiaczyta instytucje partnerstwa lokalnego do instytucji rynku pracy jako realizujgce inicjatywy
partnerow rynku pracy, tworzone na rzecz realizacji zadan okreSlonych ustawg i wspierane przez organy
samorzadu terytorialnego.

W ramach zawartych porozumien realizowane s3 inicjatywy dotyczace aktywizacji zawodowej uczniéw i
absolwentéw, miedzy innymi zasad podejmowania dziatalnosci gospodarczej, predyspozycji zawodowej
uczniéw, ustug i instrumentdw proponowanych przez Urzad, pomocy w zakresie aktywnego
poszukiwania pracy w celu przygotowania do wejscia na lokalny rynek pracy.

Zajecia prowadzone w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych majg na celu przyblizy¢ mtodym
ludziom pojecie rynku pracy i mechanizmdw nim rzadzacych. Najwiekszym zainteresowaniem cieszg sie
tematy dotyczace  okresSlenia  wiasnych  predyspozycji  zawodowych, wyboru  Sciezki
edukacyjnej, pozadanych przez pracodawcdw umiejetnosci oraz nowych pojawiajgcych sie na rynku
zawodow. Nauka kreatywnosci w prowadzeniu wiasnej dziatalnoSci gospodarczej na podstawie
gry Chitopska Szkota Biznesu oraz rozwijanie kompetencji spotecznych graczy, zajecia dotyczace
rekrutacji w formie assessment center to praktyczne wykorzystanie zdobytej wiedzy. Biblioteka filmow
i poradnikdbw o zawodach (z cyklu Kalejdoskop Zawoddéw oraz Spacery po Zawodach); testy
predyspozycji zawodowych, motywacji, zainteresowan zawodowych, to pomoc uczniom w wyborze
kierunku ksztatcenia i przysztego zawodu.

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie promuje rowniez dziatania zwigzane z organizacjg i uczestnictwem

w roznych grupach tematycznych w ktorych uczestnicza m.in. partnerzy oraz instytucje rynku pracy

majace na celu aktywizacje spoteczno — zawodowg wspdlnego klienta. W ramach zadania realizowane

sg m.in. nastepujgce inicjatywy:

o Umowa partnerska na rzecz aktywizacji spotecznej i zawodowej bezrobotnych powiatu
chrzanowskiego zawarta z Osrodkami Pomocy Spofecznej, gdzie celem Partnerstwa jest
usprawnienie procesu aktywizacji spotecznej i zawodowej o0sdb bezrobotnych, korzystajgcych
Z pomocy spotecznej na terenie powiatu chrzanowskiego.

e Porozumienie z lokalnym Zakladem Karnym w Trzebini przedmiotem porozumienia jest
przeprowadzenie przez pracownika urzedu zaje¢ w zakresie realizacji programu readaptacii
spotecznej skazanych poprzez aktywizacje zawodowg i promocje zatrudnienia pt. ,Praca szansa na
lepsze jutro”.

e Porozumienie pomiedzy Zespotem Kuratorskim Stuzby Sadowej w Chrzanowie dotyczace wymiany
informacji o osobach powierzonych kuratorskiemu dozorowi w celu skutecznej ich aktywizacji
zawodowej.

e Porozumienie ze Stowarzyszeniem WRZOS z Krakowa w celu przeciwdziatania marginalizacji
i wykluczeniu spotecznemu os6b z niepetnosprawnoscig oraz przygotowaniem ich do aktywnego
wejscia na rynek pracy.

Dodatkowo Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie promuje dziatania zwigzane z organizacjg
i uczestnictwem w roznych grupach tematycznych w ktdérych uczestnicza m.in. pracodawcy,
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przedsiebiorcy majgcymi na celu wymiane dobrych praktyk i nawigzywanie wspdlnych kontaktow oraz

stuzacych promocji przedsiebiorczosci. W ramach zadania realizowane sg m.in. nastepujgce inicjatywy:

o Spotkania informacyjne ,Kapitat na start i rozwdj biznesu”, organizowane w ramach Matopolskiego
Festiwalu Innowacji przez Zarzad Agencji Rozwoju Matopolski Zachodniej S.A. w Chrzanowie.

e Porozumienie z Chrzanowska 1zba Gospodarczg na rzecz promogji zatrudnienia i przeciwdziatania
bezrobociu oraz rozwoju przedsiebiorczosci w powiecie chrzanowskim, aktywizacja poprzez
wydarzenia promujgce przedsiebiorczos¢, jak rowniez rozwdj wolontariatu i ekonomii spotecznej.

e Porozumienie pomiedzy Gming Trzebinia i Agencgig Matopolski Zachodniej zawarte dla realizacji
programu dotyczacego wsparcia dla oséb dotychczas bezrobotnych, w tym absolwentéw szkot
wyzszych i $rednich, ktorzy zdecyduja sie na rozpoczecie witasnej dziatalnosci gospodarczej.

e Cykliczne dziatania w zakresie ,ABC dziatalnosci gospodarczej” majgce na celu promocje
przedsiebiorczoéci poprzez spotkania z osobami planujgcymi rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarczg,
przedsiebiorcami, Chrzanowskg Izbg Gospodarczg, ZUS i przedstawicielami Urzedu Skarbowego np.
,» Tydzier Przedsiebiorczosci”.

PODSUMOWANIE

Caty 2016 rok byt czasem intensywnych staran o pozyskanie dodatkowych srodkéw zaréwno
z Europejskiego Funduszu Spotecznego, jak i Rezerwy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, tak
by znaczaco zwiekszy¢ $rodki finansowe przeznaczone na aktywizacje zawodowa osdb bezrobotnych.
Urzad Pracy realizowat réwniez programy regionalne. Dzieki intensyfikacji dziatari udato sie pozyskac
dodatkowo 9.069.148,74 zI, czyli blisko o ponad cztery miliony ztotych wiecej niz wynosi algorytm
Funduszu Pracy, przydzielony Powiatowemu Urzedowi Pracy w Chrzanowie na ten cel.

« 5082 051,26 z
» 4 929 529,74 zt
REZERWA MINISTRA « 1089 200 z
PROGRAMY REGIONALNE » 407 619 zt
ART 150F « 2076 300 z
KFS » 496 500 zt
PFRON « 70 000 zt

14 151 200 zt

Tabela: Zrédta finansowania w 2016 roku

Powyzsza tabela pokazuje, ze w 2016 roku na realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego finansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Programu
Wiedza Edukacja Rozwoj przeznaczono okoto 5 min zt, a w obu tych projektach uczestniczyto ponad
600 osdb.

W ramach $rodkdw z Rezerwy MRPIPS pozyskano dodatkowe okoto 1,1 min ztotych, w czterech
realizowanych z rezerwy Ministra projektach uczestniczyt/y ponad 125 osob.
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Na uwage zastuguje rowniez wysoki poziom realizacji wsparcia ksztatcenia ustawicznego w ramach
$rodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Kwota w wysokosci okoto 500 tys. ztotych pozwolita na
wsparcie w ramach ksztatcenia ustawicznego dla ponad 250 pracownikdw zatrudnionych na terenie
naszego powiatu.

Dodatkowo $rodki Funduszu Pracy przeznaczone na refundacje kosztow zatrudnienia osdb do 30 roku
zycia pozwolity na zatrudnienie ponad 180 osdb bezrobotnych w ramach 141 zawartych uméw. Jak
pokazuje powyzsza tabela na realizacje programéw w 2016 roku przeznaczono tgczng kwote

w wysokosci ponad 14 min ztotych.
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I11. WYDATKI FINANSOWE POWIATOWEGO URZEDU PRACY

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w 2016 roku wydatkowat $rodki w wysokosci 26 145,8 tys. zt.
W odniesieniu do 2015 roku tgczna kwota wydatkow ulegta zwiekszeniu o 26,2 tys. zt tj. 0 1 %.
Szczegdtowy opis wydatkow przedstawia ponizsza tabela:

Wydatki z dziatalnosci Urzedu Pracy w 2015 i 2016 roku

Udziat % w
Wyszczegdlnienie e AR Dyna:nika wydatkach
w tys. zt w % ogotem

Wydatki ogotem 26 119,6 | 26 145,8 100,1

Ochrona zdrowia 3517,3 3079,3 87,5 11,7
Budzet 31451| 33886| 107,7 13,0
EFS (projekty konkursowe) 637.0 0,0
PFRON 87,6 66,0 75,3 0,3
Funduszu Pracy 18 732,6 19 611,9 104,7 75,0
zasitki dla
bezrobotnych 7711,8 6 636,9 86,1
programy
= przeciwdziatania 10 098,8 12 114,6 120,0
= | bezrobociu
2 . i
Witym : projekt 35698 42027 117,7
systemowy
pozostate wydatki 922,0 860,4 93,3

W przedstawionej powyzej tabeli wynika , iz dynamika wydatkéw ma tendencje zaréwno spadkowa jak
i wzrostowg . Nalezy jednak podkresli¢, ze w wydatki Funduszu Pracy na aktywizacje zawodowg osob
bezrobotnych wzrosty o 20,0 %, natomiast wydatki bierne takie jak zasitki dla bezrobotnych spadty az
0139 %
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Poroéwnanie wydatkéw Urzedu Pracy w latach 2015 - 2016

18732,6
Fundusz Pracy
19611,9
87,6
PFRON
66
637
EFS
0
3145,1
Budzet
3388,6
3517,3
Ochrona Zdrowia
3079,3
0 5000 10000 15000 20000 25000

2015-dane 2016-dane

Analizujac dane przedstawione na wykresie, obrazujgce strukture i wielko$¢ wydatkow Urzedu w latach
2015-2016 mozemy zauwazy¢ tendencje wzrostowg w ramach wydatkéow Funduszu Pracy, wydatkow
budzetowych, natomiast spadek zanotowaty wydatki dot. Srodkéw PFRON oraz Ochrony Zdrowia.

Wydatki Funduszu Pracy w 2016 roku ulegty zwiekszeniu w stosunku do 2015 roku o 879,3 tys. zt
tj. 04,7 %.

W pordwnaniu z rokiem 2015 wyptacono mniej zasitkdw dla osdb bezrobotnych o kwote 1 074,9 tys.
zt tj. 0 13,9 %. Nastgpit znaczny spadek liczby oséb uprawnionych do zasitku. Dla poréwnania liczba
0séb pobierajgcych zasitki w 2015 wynosita 2 414 natomiast liczba osob pobierajgcych zasitek
w 2016r. wyniosta 1 926 . Nastgpit spadek o 488 osdb tj. 20,2 %

Wydatki dotyczace programdw na rzecz promocji zatrudnienia , tagodzenia skutkéw bezrobocia
i aktywizacji zawodowej zwiekszyty sie o 2 015,8 tys. zt fj. 0 20,0%. Dokonujgc analizy wydatkow
aktywnych nalezy stwierdzi¢, iz nastgpito zwiekszone zapotrzebowania ze strony pracodawcéow jak
rowniez osob bezrobotnych. Wzrosto zainteresowanie robotami publicznymi, pracami interwencyjnymi,
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przygotowaniem zawodowym dorostych, stazami, dofinansowaniem wynagrodzen skierowanych
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia.

W ramach tych wydatkdw najwiekszg grupe stanowig wydatki na staz 4.101,4 tys zt tj.33,9 %, nastepng
grupe co do wielkosci wydatkéw stanowig $rodki przeznaczone na dofinansowanie podejmowania
dziatalnosci gospodarczej 2.585,5 tys. zt tj. 21,3%. W dalszej kolejnosci klasyfikujg sie wydatki na
refundacje wynagrodzen i sktadek od nich naliczanych dla oséb do 30 roku zycia 1 674,0 tys. zt. §.13,8
% oraz refundacje kosztow wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy 1 146,0 tys. zt tj. 9,5% .
Najmniejszg grupe wydatkéw stanowity Srodki przeznaczone na refundacje pracodawcom skfadek na
ubezpieczenie spoteczne zatrudnionych oséb do 30 roku zycia 1,9 tys. zt tj.0,01%.

Nalezy réwniez zwréci¢ uwage na wydatki w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego, ktdre
w 2016r wyniosty 474,8 tys. zt . W stosunku do 2015r nastgpit wzrost o 174,2 tys. zt tj. 158 %.
Pozostate wydatki fakultatywne i inne nielimitowane (np. dodatki aktywizacyjne) ulegty zmniejszeniu
0 61,6 tys. zt tj. 6,7 %.

Wydatki z PFRON-u przeznaczone zostaty na aktywizacje zawodowgq oséb niepetnosprawnych. Wydatki
w 2016r. ulegt zmniejszeniu w stosunku do 2015 roku o 21,6 tys. zt tj.24,7%.

Wydatki Budzetowe w 2016 roku ulegly zwiekszeniu w stosunku do 2015 roku o 243,5 tys. zt .
07,7 %.

Wydatki Ochrony zdrowia w 2016 roku ulegty zmniejszeniu w stosunku do 2015 roku o 438,0 tys.
zttj. 0 12,5 %. Spadek wydatkow na Ochrone zdrowia spowodowany jest zmniejszeniem liczby osob
bezrobotnych bez prawa do zasitku. Dla pordéwnania liczba $wiadczen na ubezpieczenie zdrowotne
w 2015r.wyniosta 59 881 S$wiadczen, natomiast w 2016r. wyniosta 52 340 $wiadczen ( spadek o 7 541
$wiadczen).

Nalezy réwniez zaznaczy¢ , iz kwota miesieczna sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oséb bez prawa do
zasitku nie ulegta zwiekszeniu i pozostata na poziomie 2015 roku. Powyzsze spowodowane byto brakiem
waloryzacji wysokosci zasitku dla osdb bezrobotnych, ktdry stanowi podstawe naliczenia wysokosci
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

Udziat procentowy poszczegoélnych wydatkow Urzedu w 2016r. obrazuje
ponizszy wykres:

11,7%

13,0%
0,3%

75,0%

B Ochrona Zdrowia M Budzet PFRON Fundusz Pracy

Najwiekszy udziat w wydatkach Urzedu maja wydatki Funduszu Pracy — 75 % a w tym wydatki na
programy na rzecz promogji zatrudnienia. Drugg grupe co do wielkosci wydatkdéw stanowig wydatki
Budzetowe 13,0% Trzecig grupe co do wielkosci wydatkéw stanowig wydatki na Ochrone Zdrowia
— 11,7 %, z przeznaczeniem na sktadki zdrowotne dla oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku.
Najmniejszg grupe wydatkdéw stanowig srodki PFRON-u — 0,3%.
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IV. EWIDENCJA SWIADCZEN, INFORMACJI ORAZ ODWOLANIA
OD DECYZIJI

1. REJESTRACJA OSOB BEZROBOTNYCH

Jednym z gtdwnych zadan realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie jest rejestracja
bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz prowadzenie postepowan administracyjnych, w wyniku ktérych
wydawane sg decyzje administracyjne oraz przyznawanie Swiadczen finansowych. Liczba bezrobotnych
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie na dzien 31.12.2016r. wynosita 4294
i w porownaniu do stanu z dnia 31.12.2015r. (4851) zmalata o 557 osob. Prawo do zasitku dla
bezrobotnych na koniec 2016r. posiadato 497 oséb. Dla poréwnania zasitek dla bezrobotnych na koniec
2015r. wyptacany byt 607 osobom.

Z dniem 27 maja 2013r. zostata uruchomiona ustuga elektronicznej rejestracji osob bezrobotnych
i poszukujacych pracy. W celu dokonania takowej rejestracji osoba ubiegajgca sie o zarejestrowanie
wypetnia wniosek o dokonanie rejestracji za posrednictwem formularza elektronicznego. Rejestracja jest
dostepna dla oséb posiadajgcych bezpieczny podpis elektroniczny, podpis potwierdzony profilem
zaufanym elektronicznej platformy ustug administracji publicznej lub podpis osobisty weryfikowany za
pomocg waznego certyfikatu podpisu elektronicznego. Rejestracja nastgpi z dniem zgtoszenia sie
w terminie wyznaczonym przez urzad. W przypadku niestawienia sie na wizyte rejestracyjna, rejestracja
nie dojdzie do skutku i wszystkie podane uprzednio dane osobowe zostang usuniete. Osoby, ktore nie
posiadajg zadnego z wymienionych wyzej podpisdw mogg przez internet dokonac zapisu do rejestracji
i za posrednictwem strony internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie wypetni¢
stosowny formularz pozwalajgcy dokonac rezerwacji terminu wedtug wskazéwek zawartych na stronie.

W roku 2016 z elektronicznej drogi rejestracji skorzystato: 10 osob posiadajacych podpis elektroniczny

oraz 99 osdb, ktore zapoczatkowaty proces rejestracji ustalajgc termin za posrednictwem formularza
elektronicznego. 0Od poczatku wprowadzenia tej ustugi miaty miejsce 34 rejestracje potwierdzone
podpisem elektronicznym, natomiast 585 oséb ustalito termin do dokonania czynnosci rejestracyjnych
wyrazajac przez to zamiar nabycia statusu osoby bezrobotnej.

Liczba osob rejestrujacych sie w PUP w okresie od stycznia do grudnia 2016 roku
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Liczba os6b rejestrujacych sie w PUP w okresie styczen — grudzien
Poréwnanie 2015r./2016r.
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W 2016 r. zarejestrowanych zostato 7218 osob. W poréwnaniu do roku poprzedniego zarejestrowato
sie 0 811 osoby mniej. ( 2015 - 8029 osob ).

Najwiecej osdb zostato zwolnionych z przyczyn lezacych po stronie pracodawcy (likwidacja stanowiska
pracy).

Sa to m.in. takie zaktady jak :

- TAURON Wytwarzanie S.A.

- ALVICO Sp. z o.0.

- Ustugi Komunalne ,, Trzebinia”

- Spotka Restrukturyzacji Kopaln S.A.

- banki.

W drugiej kolejnosci zarejestrowaty sie osoby, ktérym nie przedtuzono uméw o prace oraz osoby
rejestrujgce sie po raz kolejny.

Znaczna czeS¢ mezczyzn rejestrowata sie po pracy w zawodzie $lusarz, magazynier, spawacz. Wsrdd
rejestrujgcych sie kobiet przewazaty zawody sprzedawca i pracownik biurowy.
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Liczba os6b wytaczonych z ewidencji PUP w okresie od stycznia do grudnia 2016 roku

Liczba os6b wytaczonych z ewidencji PUP w okresie styczen — grudzien
Porownanie 2015r./2016r.
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W 2016r. wylgczono z ewidencji 7775 oséb. W poréwnaniu do 2015r. (8878 ) z ewidencji wytaczono o
1103 os6b mniej.
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l podjecie pracy - 2971 osob
l brak gotowosci - 1012 osob

podjecie dziatalnosci gospopdarczej - 235 osob

swiadczenie przedemerytalne - 129 oséb
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l renty i emerytury, osiggniecie wieku emerytalnego - 89 osob

W roku 2016 najczestszymi powodami wytgczen z ewidencji osob bezrobotnych byto podjecie pracy,
brak gotowosci do podjecia zatrudnienia jak rowniez wytgczenia z ewidencji na wniosek osoby
bezrobotnej. Wsrdd zatrudnienia osdb  bezrobotnych pracodawcy coraz czesSciej korzystajg
z subsydiowanych form np. prac interwencyjnych, refundacji kosztéw zatrudnienia bezrobotnego czy
dofinansowania do wynagrodzenia osoby zatrudnionej. Nie bez znaczenia jest mozliwos¢ podijecia
zatrudnienia w ramach bonu na zasiedlenie, gdy osoba bezrobotna znajdujac prace poza obecnym
miejscem zamieszkania ma mozliwos¢ migracji i refundacji kosztow zamieszkania.

2. ELEKTRONICZNA WERYFIKACJA UBEZPIECZEN

Nowym zadaniem jakie staneto przed Powiatowym Urzedem Pracy w Chrzanowie od lutego 2015r. jest
prowadzenie postepowan wyjasniajgcych w stosunku do osdb jednocze$nie posiadajgcych status
osoby bezrobotnej i ubezpieczenie z innego tytutu (zatrudnienie, S$wiadczenia OPS, dziatalnos¢
gospodarcza, wojsko). Jest to skutkiem mozliwosci generowania raportéw ZUS pod symbolami U1, U2
oraz U3 otrzymywanych za posrednictwem Systemu Syriusz. Urzad wielokrotnie korzysta z informacji
w nich zawartych. Przedstawiajg one szczegétowe dane dotyczace osoby bezrobotnej, w tym okresy
podlegania do ubezpieczenn z innych tytutdbw (zatrudnienie,  $wiadczenia  OPS, dziatalno$¢
gospodarcza, renta) i sg czesto kluczowymi w rozstrzyganiu spraw dotyczacych statusu osoby
bezrobotnej i prawa do zasitku. Na podstawie wykonanej weryfikacji zostaja wytworzone dokumenty,
ktére w zamiarze maijg likwidacje rozbiezno$ci miedzy okresami podlegania ubezpieczeniu w ZUS
i danymi w Urzedzie Pracy.

Raport z ustugi Ul dostarcza informacje o okresach ubezpieczen spotecznych i zdrowotnego (data
zgtoszenia, rodzaj ubezpieczenia wraz z informacjg czy dobrowolne, czy obowigzkowe, kod tytutu
ubezpieczenia, nazwa tytutu ubezpieczenia, NIP ptatnika), informacje o zasitkach i $wiadczeniach
wyptacanych przez ZUS z ubezpieczenia chorobowego i wypadkowego (rodzaj $wiadczenia, okres, za
ktdry przyznano $wiadczenie), informacje o $wiadczeniach z ubezpieczenia emerytalnego i rentowego
( w tym rodzaj $wiadczenia, na jaki okres przyznane, czy wysoko$¢ $wiadczenia przyznana w decyzji
wynosi potowe minimalnego wynagrodzenia)
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Raport z ustugi U2 wykazuje dane z ostatnich 18 miesiecy i dotyczy osdb, ktore juz posiadajg status
osoby bezrobotnej. Dostarcza informacje o okresach ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia
zdrowotnego, w tym rodzaj ubezpieczenia, kod tytutu ubezpieczenia, nazwa tytutu ubezpieczenia, NIP
ptatnika, informacje o zasitkach i Swiadczeniach wyptacanych przez ZUS z ubezpieczenia chorobowego
i wypadkowego, dane o $wiadczeniach z ubezpieczenia emerytalnego i rentowego.

Raport z ustugi U3 generowany jest w cyklach miesiecznych i zawiera od 150 do 200 os6b, co do ktérych
istnieje obowigzek dokonania analizy sytuacji i oceny czy istnieje podstawa do prowadzenia
postepowania  wyjasniajgcego. Obecnie Raport U3 uwidoczniony jest na karcie bezrobotnego
w Systemie Syriusz i ukazuje sie w formie komunikatu ,zbieg ubezpieczen”.

Wszystkie wyzej opisane rodzaje Raportdw powodujg konieczno$¢ prowadzenia krétko lub
dtugookresowych postepowan administracyjnych czesto wymagajacych zaangazowania innych instytucji
lub samych pracodawcow.

W miare uptywu czasu Raporty U1, U2, U3 zmniejszyty iloS¢ nieprawidtowosci zwigzanych z kolizjg
zatrudnienia i statusu osoby bezrobotnej. W gtéwnej mierze spowodowane jest to biezgcym
generowaniem raportow, a przez to Sledzeniem sytuacji bezrobotnych.

Z Raportu U3 miesiecznie wynika od 10 do 30 spraw podlegajacych sprawdzeniu i rozpatrzeniu.

3. DODATKI AKTYWIZACYJNE

Dodatek aktywizacyjny to Swiadczenie przystugujgce osobie bezrobotnej zarejestrowanej w powiatowym
urzedzie pracy i majgcej prawo do zasitku, ktdra podjeta samodzielnie lub w wyniku skierowania przez
ten urzad zatrudnienie lub inng prace zarobkowa.

W 2016r. w sprawach dodatkow aktywizacyjnych wydano 442 decyzji administracyjnych ( 2015r. — 509),
z tego 407 decyzje przyznajgce (2015r. — 462), 18 decyzji odmawiajacych prawa do tego $wiadczenia
(2015r. — 37) oraz 17 decyzji w sprawach skrdcenia dodatku aktywizacyjnego.

DODATKI AKTYWIZACYINE WEDLUG WYDANYCH DECYZ]I
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Gtéwnymi powodami odmowy prawa do dodatkéw aktywizacyjnych byto niespetnianie wymogdéw
formalnych wynikajacych z art. 48 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy {j.

- skierowanie przez PUP do pracy na peiny etat,
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- zatrudnienie u tego samego pracodawcy co przed rejestracja,

- nieposiadanie prawa do zasitku jako osoba bezrobotna bezposrednio przed podjeciem pracy.

4. ZASItKI TRANSFEROWE PRZYZNANE DECYZJA MARSZAtKA

Od 1 maja 2010 r. obowigzuja nowe zasady przyznawania $wiadczen dla bezrobotnych na zasadach
koordynacji systemdw zabezpieczenia spotecznego.

Obywatel panstwa unijnego powinien ubiegac sie o zasitek tam, gdzie ostatnio byt zatrudniony. Wyjatek
od tej reguly jest przewidziany w art. 71 ust. 1 pkt b) (ii) rozporzadzenie Rady (EWG) nr 1408/71
W sprawie stosowania systemdow zabezpieczenia spotecznego do pracownikdw najemnych, oséb
prowadzacych dziatalno$¢ na wiasny rachunek i do cztonkéw ich rodzin przemieszczajgcych sie we
Wspdlnocie. Zgodnie z tym przepisem pracownik moze ubiegac sie o zasitek w panstwie, do ktérego
powraca, czyli w kraju pochodzenia. Oznacza to, ze po zarejestrowaniu sie jako bezrobotny w
powiatowym urzedzie pracy moze on ubiegac sie o zasitek dla bezrobotnych w wojewddzkim urzedzie
pracy (WUP), chociaz ostatnio pracowat np. w Irlandii. Musi jednak spetni¢ warunek utrzymywania wiezi
z krajem w trakcie zatrudnienia w innym panstwie unijnym.

Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z datg 27.05.2014r. wprowadzita
nowe zasady wydawania decyzji administracyjnych przyznajacych prawo do zasitku osob, dla ktdrych
istnieje mozliwo$¢ zaliczenia okresu pracy za granica.

Obecnie Powiatowy Urzad Pracy dla osoby posiadajgcej zatrudnienie w kraju i za granicg przyznaje
prawo do zasitku zaliczajgc okres pracy w kraju, natomiast Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego po
potwierdzeniu zatrudnienie za granicg wydaje decyzje, w ktorej zwieksza wysokos$¢ Swiadczenia lub
wydtuza okres jego przystugiwania.

ZASIELKI PRZYZNANE DECYZJA MARSZALKA WOJEWODZTWA WG PANSTW
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Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego wydat 41 decyzje przyznajgce prawo do zasitku zaliczajgc
okresy zatrudnienia za granicg ( 2015r. - 34).

Krajami, w ktorych zatrudnienie miato wplyw na przyznanie prawa do zasitku to:

- Austria,

- Wielka Brytania,
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- Holandia,
- Niemcy,
- Wiochy,
- Irlandia,
- Czechy,
- Norwegia.

Natomiast 56 osobom odmdwiono prawa do zasitku po pracy za granica.

Nowa sytuacja jest to, iz 184 osoby ztozyly wnioski o umorzenie postepowania w sprawie przyznania
prawa do zasitku po pracy za granica.

W roku 2016 w tut. Urzedzie na podstawie dokumentu U2 dokonano transferu 17 zasitkow z zagranicy
do Polski oraz 2 transfery zasitku za granice.

5.DECYZJE ADMINISTRACYJNE | ZASWIADCZENIA

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie prowadzac postepowania administracyjne, wydat 18512 decyzji
administracyjnych, w tym dotyczacych zwrotu nienaleznie pobranych Swiadczen. W 2015 r. wydano
22552 decyzje administracyjne. Tak wiec w 2016r. wydano o 4040 mniej decyzji, co spowodowane byto
spadkiem ilosci rejestracji jako osoby bezrobotne i poszukujgce pracy.

Osoby bezrobotne zmieniajgc miejsce zamieszkania poza obszar dziatania PUP skfadajg wnioski
o0 przekazanie akt do innego Urzedu. W 2016 r. PUP przekazat 25 kompletéw akt zgodnie
z wiasciwoscig miejscowg Urzedow.

W procesie orzekania wydano 105 postanowien wskazujgcych podstawy przeprowadzenia postepowania
administracyjnego.

W zwigzku z konieczno$cig udokumentowania posiadania statusu osoby bezrobotnej i pobieranych
z tego tytutu Swiadczen czy tez podlegania do ubezpieczenia zdrowotnego Powiatowy Urzad Pracy
w Chrzanowie wydat 3841 zaswiadczen.

W ramach wspotpracy z innymi urzedami i instytucjami przekazano:
e 1257 informacji dotyczacych o0sob bezrobotnych instytucjom takim jak Sad, Policja,
Prokuratura, ZUS, Panstwowa Inspekcja Pracy,
e 179 informaciji dla Komornika Sadu,
e 53 pism windykacyjnych do ZUS w sprawie zwrotu nienaleznie pobranego zasitku.

6. ODWOLtANIA OD DECYZJI ADMINISTRACYJNYCH

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie prowadzenie
postepowan odwotawczych od decyzji wydanych w I instancji nalezy do zadan Wydziatu Organizacyjno —
Administracyjnego. Kodeks Postepowania Administracyjnego stanowi, ze od decyzji administracyjnych
przystuguje stronie prawo wniesienia odwotania w terminie 14 dni od daty jej doreczenia do organu II
instancji, w przypadku decyzji wydanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie organem wyzszego
stopnia jest Wojewoda Matopolski — Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego, Krakoéw ul. Basztowa 22, odwotania sktadane sg za posrednictwem Starosty — Dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie, ul. Stowackiego 8 .
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W 2016 roku do tut. Urzedu wptyneto 50 odwotan od decyzji administracyjnych z czego 14 zostato
rozpatrzonych w trybie art. 132 KPA co stanowi 28% ogo6tu wniesionych odwofan. Pozostate 36
wniesionych przez strony odwotan zostato przestanych wraz z aktami sprawy do organu II instancji tj.
Wojewody Matopolskiego co stanowi 72% ogétu.

Nazwa Tlos¢ s N
. . ) Tloé¢ decyzii Rozpatrzonych . ; . _
jednostki jwydanych decyzji zaskarzonych we whasnym | 1) TloscC decyzji zaskarzonych do Wojewody 36
organizacyjnej ogotem zakresie tj.
Powiatu , . na podstawie .
0, 0,
ogotem | udziat % art. 132 Kpa 2) Udziat procentowy 0,19 %
Utrzymanych Uchylonych Whiesionych
w mocy i z uchybieniem
umorzonych terminu i
postepowan odmdwiono
W sprawie rozpatrzenia
Powiatowy Urzad 20 3 4
Pracy 18 512 50 0,27 % 14 80.6% 8.3% 111%
w Chrzanowie ! 4 !

Rok 2015

Rok 2016

LICZBA ODWO&LAN / LICZBA UCHYLONYCH DECYZJI

™ liczba wniesionych odwotar

w llos¢ decyzji uchylonych

Odwotania od decyzji administracyjnych sktadane przez osoby bezrobotne dotyczg gtéwnie tematu
utraty statusu osoby bezrobotnej, z 50 odwotan wniesionych w 2016 roku 42 dotyczyty utraty statusu
osoby bezrobotnej. Ponadto w 2016 roku wniesiono odwotania od decyzji administracyjnych

w nastepujgcym zakresie:

O O 0O 0O O ©

Odmowa przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia — 2 odwotania
Utrata prawa do stypendium stazowego — 1 odwotanie
Odmowa przyznania stypendium z tytutu kontynuacji nauki — 1 odwotanie
Odmowa przyznania prawa do zasitku — 2 odwotania
Nienaleznie pobrane $wiadczenie - 1 odwofanie
Odmowa dodatki aktywizacyjnego - 1 odwotanie

Podsumowujgc temat odwotan od decyzji administracyjnych wydanych przez Staroste — Dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie nalezy zauwazyc¢ , ze w 2016r. Wojewoda Matopolski uchylit
o 50 % mniej decyzji niz w roku ubieglym. Byto to gtdwnie przyczyng zmiany linii orzecznictwa przez
Sady orzekajgce w zakresie statusu 0s6b bezrobotnych.
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V. POWIATOWY URZAD PRACY W CHRZANOWIE JAKO
JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA POWIATU CHRZANOWSKIEGO

1. ZATRUDNIENIE | SZKOLENIA PRACOWNIKOW

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie wedtug stanu na 31 grudnia 2016 roku zatrudnione byty
63 osoby. Podobnie jak w latach ubiegtych, Urzad nadal utrzymuje korzystng strukture zatrudnienia
wsrdd pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach kluczowych, tj. bezposrednio zwigzanych z obstuga
klienta, w tym petnigcych funkcje doradcy klienta. Rolg doradcy jest opieka nad klientem od momentu
jego pierwszej wizyty w urzedzie do chwili osiggniecia przez klienta zamierzonego celu, np. podjecia
zatrudnienia czy tez pozyskania odpowiedniego pracownika. Wedtug stanu na 31 grudnia 2016 roku
funkcje doradcy klienta petnito 31 pracownikdw, tj. o 2 osoby wiecej niz w roku 2015, co stanowi ponad
49% ogotu zatrudnionych. Odsetek pracownikdéw Urzedu posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie na koniec
2016r. ulegt zwiekszeniu i wynidst blisko 86%. W poréwnaniu do roku 2015, udziat procentowy oséb
posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie wzrdst o ponad 3 punkty procentowe.

Zatrudnieni w PUP w Chrzanowie na stanowiskach kluczowych
wg stanu na koniec okresu sprawozdawczego
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posrednicy pracy doradcy zawodowi  specjalisci ds. specjalisci ds.
rozwoju programow
zawodowego

N 2015 m2016

W stosunku do roku ubiegtego zwiekszeniu ulegta liczba osdb zatrudnionych na stanowisku posrednika
pracy, zmniejszyta sie liczba doradcow zawodowych i specjalistow ds. programdéw. Zmianie nie ulegt
poziom zatrudnienia specjalistbw ds. rozwoju zawodowego. Zmiana struktury zatrudnienia
spowodowana zostata, m. in. likwidacjg klubdw pracy oraz fluktuacjg kadr.

Od kilku lat pozytywnym sygnatem jest spadek poziomu bezrobocia, co m. in. przyczynia sie do obnizenia
liczby bezrobotnych przypadajgcych na jednego pracownika kluczowego. Mniejsza liczba klientow
pozwala pracownikom podnosi¢ efektywnosc i jakos¢ podejmowanych dziatan oraz sprzyja budowaniu
lepszych relacji z klientami poprzez bardziej zindywidualizowane podejscie do kazdego klienta. Wskaznik
liczby oséb bezrobotnych przypadajgcych na jednego pracownika kluczowego - petnigcego funkcje
doradcy klienta jest jednym z wazniejszych kryteridw oceny pracy urzeddw pracy jaki wprowadzita
reforma urzeddw pracy w roku 2014.
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Powyzsza tabela obrazuje korzystne zmiany w strukturze zatrudnieniowej jakie zaszty w ciggu ostatnich
2 lat zaréwno w skali kraju, jak tez w wojewddztwie i powiecie.

tacznie w ksztatceniu ustawicznym w 2016 r. uczestniczyto 54 pracownikdéw. Pracownicy podnosili
swoje kwalifikacje zawodowe w szkoleniach z zakresu, m. in.: windykacji naleznosci oraz postepowania
egzekucyjnego i zabezpieczajgcego, pomocy de minimis, zatrudniania cudzoziemcdw w Polsce, roli
doradcy klienta w procesie aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych, postepowania administracyjnego
oraz studiach wyzszych i podyplomowych. Dodatkowo urzednicy uczestniczyli w bezptatnych
seminariach i szkoleniach zwigzanych z zadaniami wykonywanymi przez Urzad.

Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie zwraca duzg uwage na systematyczne polepszanie jakosci
Swiadczonych ustug. Wiedza i odpowiednie umiejetnosci pracownikdw majg ogromne znaczenie
w relacjach z klientami. Poziom satysfakcji klienta weryfikowano poprzez badanie metodg ,, Tajemniczy
klient”. Ocenie poddane byty: proces obstugi petenta, standardy stanowiska pracy i informacja
telefoniczna. Srednia ocena z badania wyniosta 98% i byta wyzsza w stosunku do roku poprzedniego
0 5%.

Ponadto Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie przeprowadza badania ankietowe poziomu satysfakcji
i zadowolenia klientow PUP w Chrzanowie. Ankieta jest skierowana do o0sdb bezrobotnych,
poszukujgcych pracy, pracodawcow oraz innych klientow PUP.

Badanie ankietowe ma na celu okreslenie stopnia w jakim PUP i jego pracownicy spetniajg oczekiwania
klientow. Udziat w badaniu byt catkowicie anonimowy, a opinie zostang wykorzystane do usprawnienia
$wiadczonych ustug. Badanie przeprowadzane jest w formie anonimowej ankiety, w ktorej Klienci
udzielajg odpowiedzi na pytania, dotyczace réznych obszarow wspotpracy. Ankiety dostepne sg na
stronie internetowej Urzedu w wersiji on-line oraz na dzienniku podawczym w wersji papierowej.
Ankieta zawiera tgcznie 17 pytan, w tym pytania wielokrotnego wyboru. Jedno z pytan jest pytaniem
otwartym — osoba biorgca udziat w badaniu wyraza swojg opinie na temat udoskonalenia pracy
w Urzedzie.

W okresie od 1 stycznia 2016 roku do 31 grudnia 2016 roku ankiete wypetnito tacznie
32 interesantdw. Wyniki przeprowadzonego badania wskazujg na dostateczny poziom zadowolenia
ankietowanej grupy Kklientéw ze $wiadczonych ustug. Ponad potowa tj. 51,8% klientéw PUP
w Chrzanowie ocenita fachowo$¢ pracownikéw PUP na poziomie zadawalajgcym. Biorgc pod uwage fakt,
ze Powiatowy Urzedu Pracy ma do czynienia z trudnym klientem znajdujgcym sie niejednokrotnie
w skomplikowanej sytuacji zyciowej zwigzanej z utratg pracy nalezy ten wynik uzna¢ za
satysfakcjonujacy.

Jedno z pytan jakie zadaliSmy naszym klientom dotyczyto cech zauwazalnych u pracownikéw podczas
zatatwiania sprawy przez klientéw PUP. Najwiecej bo az 74,1% ogdtu badanych (20 osob) wskazato, iz
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najwazniejszym atutem podczas zatatwiania sprawy w Urzedzie jest kompetencja i fachowos$¢
pracownikéw. Z kolei dla 70,4% ankietowanych (19 osdb) najwazniejsza byta uprzejmosc i zyczliwos¢.
Natomiast 66,7% 0sOb stwierdzito, ze wyczerpujgca informacja uzyskana od pracownikow to rownie
wazna cecha.

W przeprowadzonym badaniu respondenci oceniali rowniez termin realizacji ustugi. Wyniki badan
podajg, ze 33,3% ankietowanych wskazato, iz termin ten jest zadawalajgcy. Zauwazy¢ nalezy réwniez,
ze 35,7% ankietowanych uwaza, ze praca Urzedu w ostatnim czasie ulegta polepszeniu.

Ankietowani w badaniu ponadto wskazywali, co nalezatoby zmieni¢, by usprawnic¢ prace w Urzedzie.
Wskazali oni pewne uwagi dotyczgce zmian, aby usprawnic prace PUP tj:

zwiekszenie liczby pracownikéw obstugujacych klientdw aby zmniejszy¢ kolejki
szybsza obstuga;

wieksze zaangazowanie osobiste pracownikéw;

podniesienia poziomu kwalifikacji pracownikow;

wydtuzenie godziny otwarcia Urzedu.

L

W poréwnaniu do poprzednich etapdw badan poziom zadowolenia klienta z ustug $wiadczonych przez
Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie nie ulegt wiekszym zmianom i utrzymuje sie na podobnym
poziomie.

Aby osiggng¢ wyzszy poziom zadowolenia i satysfakcji klientdw nalezy doktadaé wszelkich staran aby
zdefiniowac najwazniejsze wartosci dla klienta i kreowac je. Dlatego tez wyniki badania ankietowego
zostajg poddawane analizie w celu udoskonalenia organizacji jak réwniez jakosci ustug Urzedu.
Przeprowadzone badanie poziomu zadowolenia klienta Urzedu Pracy powinno by¢ rozpatrywane
w kategoriach niezaleznego zrodta informacji, ale mozna go rowniez potraktowac jako swego rodzaju
ciekawostke.

2. KONTROLA ZARZADCZA ORAZ KONTROLE WEWNETRZNE

W roku 2016 tgczna liczba kontroli umow zawartych pomiedzy podmiotami a tut. Urzedem wyniosta
164 z tego:

- doposazenia stanowisk pracy - 75 kontroli,

- umowy stazowe 66 kontroli,

- dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej 23 kontrole.

Przeprowadzone kontrole nie wykazaty nieprawidtowosci w zwigzku z przyznaniem dotacji na podjecie
dzialalnosci gospodarczej jak i rowniez w przypadku doposazenia stanowiska pracy dla osoby
bezrobotnej. Kontrole umoéw stazowych wykazaly : braki przeszkolenia z zakresu bhp na zasadach
przewidzianych dla pracownikdéw zgodnie z postanowieniami umowy oraz braki podpiséw w biezgcych
listach obecnosci.

W roku 2016 przeprowadzono takze:
1. Kontrole wewnetrzne wedtug planu kontroli z nastepujgcych zakresow:

a) Ocena poprawnosci przyznania $wiadczen z tyt. zasitku dla osdb bezrobotnych, wydawanie
decyzji administracyjnych

b) Zasady, realizacja, programu stazu w ramach bonu stazowego,

c) Zasady, realizacja, przyznawanie bonu na zasiedlenie,

d) Ocena poprawnosci przyznawania $wiadczen: stypendium z tyt. odbywania stazu, wyptata
zasitkdw dla bezrobotnych,

e) Udzielanie pomocy publicznej,

f) Zasady, przyznawanie bondw szkoleniowych,
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g) Profilowanie pomocy dla osdb bezrobotnych,

h) Zasady, przyznawanie bonéw na zasiedlenie,

i) Ocena poprawnosci wydawanych decyzji administracyjnych na podstawie wyptacanych
$wiadczen,

j) Zbiegi ubezpieczen wynikajace z analizy comiesiecznych raportéw ZUS U3.

2. Kontrole wewnetrzne o charakterze doraznym:
a) Wizualizacja urzedu (aktualizacja informacji zamieszczanych na tablicach ogtoszen),
b) Aktualizacja strony internetowej (podstawy prawne, druki do pobrania ),
c) Kontrole funkcjonalne (ocena wykonanie),
d) Kontrola zapoznania nowozatrudnionych pracownikéw z obowigzkami na danym stanowisku

pracy.

W roku 2016 opracowano roczny raport z monitoringu systemu kontroli zarzadczej za rok 2015, ktdry
zostat poprzedzony samooceng kontroli przy uzyciu kwestionariusza samooceny w zakresie stosowania
standardéw kontroli zarzadczej. Dokonano analiz i aktualizacji przyjetej strategii dla PUP w Chrzanowie
odpowiadajacej celom operacyjnym wprowadzonego Programu ,,Promocji zatrudnienia i aktywizacji rynku
pracy dla Powiatu Chrzanowskiego na lata 2011-2020” przygotowanego na podstawie ,Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Powiecie Chrzanowskim. Analiza i aktualizacja obejmowata trzy
czynniki sukcesu (obszary strategiczne) tj.

1.wspieranie procesu powstawania miejsc pracy,

2.rozwdj systemu szkolen dla osdb bezrobotnych i pracujacych,

3.doskonalenie dziatan z zakresu doradztwa zawodowego i posrednictwa pracy dla osdb bezrobotnych

i poszukujacych pracy, ktore realizowane sg przez cele strategiczne.

W ciaggu roku 2016 przeprowadzono takze analize aktualnosci dostepnych proceséw ich przebieg,
odpowiedzialne role, dostepne dokumenty oraz systemy IT) oraz przeprowadzono przeglad ryzyk ich profil,
charakter, potencjalng przyczyne oraz skutki ewentualnego zmaterializowa sie ryzyk przypisanych do
poszczegodlnych proceséw oraz celéw strategicznych stosujgc zasade identyfikacji ryzyk we wszystkich
procesach gtdwnych, niektdrych procesach pomocniczych oraz wybranych procesach zarzadczych zgodnie
Z przyjeta metodykg zarzadzania ryzykiem w PUP Chrzandw. W trakcie przegladu wykorzystano
doswiadczenia z przesztosci (Sledzenie powstatych strat), prognozy na przysztos¢ a takze inne istotne zrodta
informacji z przeprowadzonych kontroli i audytow. Dokonano réwniez szczegdtowej analizy stosowanych
mechanizmdw kontroli oraz analizy raportu z przeprowadzonej samooceny systemu kontroli zarzadczej w
PUP Chrzandéw.

Z oceny i monitoringu systemu kontroli zarzadczej oraz samooceny wynika, ze w sposdb zadowalajacy
funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.
1. W obszarze: zgodnosci dziatania z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi nie
stwierdzono nieprawidtowosci (procesy zarzadcze, gtdwne i pomocnicze).
2. W obszarze: skutecznosci i efektywnosci dziatania, nie stwierdzono nieprawidtowosci
( zarzadzanie procesowe, monitoring, coroczny przeglad strategii)
3. W obszarze: wiarygodnosci sprawozdan — nie stwierdzono nieprawidtowosci ( proces analityka
i sprawozdawczosc)
4. W obszarze: ochrony zasobow — nie stwierdzono nieprawidtowosci (proces: zarzadzania IT
i bezpieczenstwem informacji)
5. W obszarze: przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania — nie stwierdzono
nieprawidtowosci
6. W obszarze: efektywnosci i skutecznosci przepltywu informacji —nie stwierdzono
nieprawidtowosci
7. W obszarze: zarzadzania ryzykiem — nie wskazano nieprawidtowosci (analiza systemu PUP
Chrzandw - model strategii).
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3. ZAMOWIENIA PUBLICZNE

Zamowienia publiczne to element finanséw publicznych obejmujacy szczegdtowe rozwigzania dotyczace
procedur wydatkowania $rodkéw publicznych (sposobdw wytonienia wykonawcéw oraz zasad
zawierania uméw). Na gruncie prawa polskiego zasady udzielania zaméwien publicznych sg
sprecyzowane w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych.

Do stosowania przepisow o zamowieniach publicznych sg zobowigzane w szczegdlnosci podmioty
sektora finanséw publicznych, a takze m.in. inne podmioty o podobnym charakterze lub kontrolowane
w okreslony sposéb przez jednostki sektora finanséw publicznych, jesli nabywajg dostawy, roboty
budowlane lub ustugi.

Majac na uwadze wewnetrzny Regulamin udzielania zamoéwien publicznych Powiatowego Urzedu Pracy
w Chrzanowie, w 2016 roku przeprowadzono 23 postepowania, ktdrych szacowana warto$¢ zamowienia
nie przekroczyta 30 000 euro. (wzrost o 3 postepowania w poréwnaniu z rokiem ubiegtym). Byty to
postepowania dotyczace takich przedmiotéw zamdwienia jak:

odnowienie serwisdw urzgdzen zabezpieczajgcych sie¢ Urzedu,
dostawa materiatéw promocyjnych ,

$wiadczenie ustug pocztowych,

$wiadczenie ustug porzgdkowych,

ustugi zewnetrznej firmy informatycznej,

$wiadczenie obstugi prawnej dla Powiatowego Urzedu Pracy,
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,

zakup licencji na oprogramowanie antywirusowe,

Swiadczenie ustug w zakresie profilaktycznych badan lekarskich dla pracownikéw PUP
w Chrzanowie oraz dla 0sdb bezrobotnych i poszukujgcych pracy,
zakup sprzetu komputerowego,

dostawa materiatow biurowych,

konserwacja i naprawa urzadzen wielofunkcyjnych,

dostawa fabrycznie nowych materiatow eksploatacyjnych do drukarek, kserokopiarek i urzadzen
wielofunkcyjnych.

szkolenie z prawa zamowien publicznych

zakup licencji office

szkolenie dla cztonkédw PRRP

ustuga system antynapadowy

zakup smartfonow

zakup szaf metalowych

VVVVVVVYYVYY

VYV V VYV

VVYVYVYYVYVY

Ponadto zgodnie z § 16 Regulaminu Udzielania Zamdwien Publicznych Powiatowego Urzedu Pracy
w Chrzanowie do zaméwien, ktdrych wartos¢ nie przekracza kwoty 1 000 euro wymagana jest jedynie
akceptacja Gtownej Ksiegowej oraz pisemna zgoda Kierownika zamawiajacego. W roku 2016 Wydziat
Organizacyjno-Administracyjny dokonat 82 postepowania na podstawie w/w Regulaminu.

4. WEWNETRZNE AKTY NORMATYWNE

Podstawowym aktem regulujgcym funkcjonowanie Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie pod
wzgledem organizacyjnym jest Regulamin organizacyjny. Regulamin ten okresla zasady wewnetrznej
organizacji, strukture oraz zakres dziatania komoérek organizacyjnych wchodzacych w jego skiad. Innymi
aktami normatywnymi, ktére regulujg wewnetrzne zasady postepowania, sg zarzadzenia. Dyrektor
Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie wydaje je na podstawie § 15 ust. 9 Regulaminu
organizacyjnego PUP. Przepis ten odnosi sie do kompetencji Dyrektora w zakresie wydawania nie tylko
zarzadzen, ale i polecen stuzbowych oraz decyzji administracyjnych.
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W ciggu roku 2016 wydane zostaty 74 wewnetrzne akty normatywne. Tematyka tych aktéw
normatywnych dotyczyta m.in.:

- wprowadzenia katalogu drukéw stosowanych w PUP oraz jego zmian,

- wprowadzenia nastepujacych Regulamindw: przyznawania srodkdw PFRON na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, finansowania studidow podyplomowych, szkolen dla bezrobotnych, refundacji kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy,

- wprowadzenia nastepujacych Zasad: organizowania programu stazu, przyznawania bonu stazowego,
przyznawania bonu szkoleniowego, przyznawania bonu zatrudnieniowego, bonu na zasiedlenie,
przyznania pracodawcy badz przedsiebiorcy dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie
skierowanego bezrobotnego ktéry ukonczyt 50 rok zycia, refundacji kosztéw poniesionych na sktadki
ZUS za skierowanego bezrobotnego do 30 roku zycia, przyznawania Srodkéw zwanych grantem,
organizacji szkolen na podstawie umow tréjstronnych, refundowania kosztéw opieki nad dzieckiem lub
dzie¢mi do lat 7, organizowania prac interwencyjnych, organizowania robét publicznych, przyznawania
dodatku aktywizacyjnego, przyznawania Srodkéw KFS, przyznawania $wiadczenia aktywizacyjnego,

- projektu planu finansowego Funduszu Pracy,

- zwiekszenia skfadu zespotu ds. realizacji programu pn.: Aktywizacja osob w wieku do 30 lat i wiecej
pozostajgcych bez pracy w powiecie chrzanowskim w ramach RPO Wojewodztwa Matopolskiego.

- zwiekszenia sktadu Komisji Przetargowej ,

- wprowadzenia procedury postepowania w sytuacji zagrozenia incydentem bombowym w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Chrzanowie,

- powotania Komisji konkursowej w celu zaopiniowania ofert na realizacje zadania publicznego z zakresu
PAI,

- powotania sktadu osobowego Komisji Likwidacyjnej w PUP w Chrzanowie,

- przeprowadzenia inwentaryzacji sktadnikow majatkowych w PUP w Chrzanowie.

5. POLITYKA BEZPIECZENSTWA W URZEDZIE

Polityka bezpieczenstwa okre$la sposob prowadzenia i zakres dokumentacji opisujgcej sposob
przetwarzania danych osobowych oraz $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona.
Celem analizy bezpieczenstwa jest ochrona systemu informatycznego jako catosci, jego poszczegdinych
elementow, przetwarzanego przez system zbioru danych, obszaru, w ktdrym przetwarzane sg dane oraz
0s0b, a przede wszystkim zapewnienie technicznych i organizacyjnych uwarunkowan majgcych wptyw
na zarzadzanie systemami informatycznymi, w ktorych przetwarzane sg dane osobowe.

W roku 2016 w Powiatowym Urzedzie Pracy przeprowadzono tgcznie 21 kontroli przetwarzania danych
osobowych w formie elektronicznej oraz w formie manualnej.

Powyzsze kontrole majg na celu sprawdzenie stanowisk pracy pod katem naruszenia zasad
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych. Na podstawie przeprowadzonych kontroli
sporzadzane sg raporty kwartalne. Raporty te sporzadzane sg przez Kierownika Wydziatu Organizacyjno-
Administracyjnego ktory petni w tut. Urzedzie obowigzki Administratora Bezpieczenstwa Informagji.
Nalezy stwierdzi¢, ze ochrona danych osobowych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie jest na
wysokim poziomie. Dokumenty w formie manualnej jak i w formie elektronicznej sg zabezpieczone
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w odpowiedni sposdb. Opisane w zatgczniku nr 5 do Polityki Bezpieczenstwa Informacji Srodki
organizacyjne i techniczne sg przestrzegane przez pracownikdw PUP.

Ponadto w roku 2016 zgodnie z obowigzujgcym Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji
zdnia 11 maja 2015r. w sprawie trybu i sposobu realizacji zadan w celu zapewnienia przestrzegania
przepisow o ochronie danych osobowych przez administratora bezpieczenstwa informacji dokonano
sprawdzenia sposobu przydziatu haset dla uzytkownikdw i czestotliwo$¢ ich zmiany oraz okreslenia
sposobu rejestrowania i wyrejestrowania uzytkownikdéw. Zakres sprawdzenia obejmowat czynnosci
majgce okresli¢ czy funkcjonujacy w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chrzanowie system ochrony danych
osobowych w zakresie przydziatu haset dla uzytkownikow i czestotliwoS¢ ich zmiany oraz okreslenie
sposobu rejestrowania i wyrejestrowania uzytkownikéw spetnia wymogi okreslone w ustawie o ochronie
danych osobowych oraz aktach wykonawczych. W ramach przeprowadzonego sprawdzenia nie
stwierdzono przypadkow naruszenia przepisdw o ochronie danych osobowych w zakresie objetym
sprawdzeniem.

6. INFRASTRUKTURAIT

W 2016 roku Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie ztozyt 5 wnioskow bez dofinasowania do
Departamentu Informatyki za posrednictwem aplikacji internetowej ,Podsystem Wydatkow
Informatycznych” na tgczng kwote 238 000,00 zt. W poréwnaniu do roku 2015 byta to kwota wyzsza
0 90 400,00 zt.

Podsystem Wydatkdw Informatycznych

2016 rok 2015 rok

Srodki Funduszu Pracy zostaty przeznaczone na zakup:

1) 2 sztuki kserokopiarek

2) 6 sztuk serwerowych przetacznikéw sieciowych

3) 8 sztuk drukarek laserowych

4) 4 sztuki urzadzen wielofunkcyjnych

5) 1 skaner

6) 1 projektor

7) 3 sztuki smartfonow

8) Przeprowadzono konsultacje dot. wdrozenia ksiegowania funduszu pracy w systemie Syriusz
9) Materiaty eksploatacyjne do urzadzen drukujgcych
10) Program antywirusowy

11) Odnowienie aktualizacji sprzetowego Firewalla

12) Odnowienie certyfikatéw kwalifikowanych

13) Akcesoria komputerowe
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Srodki Funduszu Pracy pokrywaja koszty nastepujacych optat:

1) Opieke serwisowg za Elektroniczny obieg dokumentéw TALGOS

2) Opieke serwisowq i kolokacyjng za platforme SEPI

3) Opieke autorskg za modut e-mailowe posrednictwo pracy

4) State fgcze internetowe

5) Dostep do portalu zamdwien publicznych

6) Dostep do programu prawnego LEX

7) Hosting serwera www i pocztowego

8) Energie elektryczng wykorzystywang do zasilania infrastruktury informatycznej.
9) Opieke serwisowg za modut sprawdzania wizyt przez Internet.

10) Biezace naprawy i konserwacje sprzetu komputerowego.

W 2016 roku zostaly udostepnione nowe whnioski elektroniczne na portalu praca.gov.pl

1) Whniosek o przelew $wiadczenia na konto

2) Zgtoszenie rozpoczecia/zawieszenia dziatalnosci gospodarczej
3) Zgtoszenie podjecia pracy

4) Zgtoszenie wyjazdu lub brak gotowosci do podjecia zatrudnienia
5) Whniosek o przeniesienie dokumentéw do innego urzedu

W 2016 roku wdrozono program do szyfrowania nosnikow wymiennych DESLOCK w celu
podniesienia poziomu bezpieczenstwa ochrony danych osobowych oraz zabezpieczeniu przed wyciekiem
danych. Program zostat zainstalowany na wszystkich komputerach w urzedzie, dodatkowo odbyto sie
szkolenie dla wszystkich pracownikéw tut. Urzedu w zakresie obstugi programu.

W 2016 roku rozpoczeto takze wdrozenie bezptatnego programu do inwentaryzacji sprzetu

komputerowego oraz oprogramowania GLPI. Obecnie system jest w trakcie testowania
i instalowania agentdow na poszczegdlnych stacjach roboczych. System ten zagwarantuje szybka

inwentaryzacje sprzetu komputerowego przy uwzglednienieniu obowigzujgcych  przepisow
Rozporzadzenia z dnia 12.04.2012r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych.

Modut sprawdzania wizyt na stronie internetowej daje mozliwo$¢ osobom bezrobotnym uzyskania
informacji o aktualnym terminie wizyty w Urzedzie. W 2016 roku osoby bezrobotne skorzystaty z tego
narzedzia 3874 razy.

E-mailowe posrednictwo pracy to modut umozliwiajgcy skorzystanie z aktualnej oferty PUP
w zakresie ofert pracy. W roku 2016 zarejestrowato sie 279 uzytkownikdw. Osoby bezrobotne
korzystajace z modutu poszukujg pracy gtdownie w zawodach takich jak:

* Sprzedawca - 36

+ Sekretarka - 17

+ Pakowacz - 17

» Kierowca samochodu osobowego - 14

* Magazynier - 12

+ Asystent do spraw ksiegowosci - 11

*  Fakturzystka - 11

+ Sprzedawca w branzy przemystowej - 11
* Sprzedawca w branzy spozywczej - 11

+ Kasjer handlowy - 11
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+  Kierowca samochodu dostawczego - 11
» Pozostali pracownicy obstugi biurowej - 10
*  Administrator baz danych - 9

Modut ,Dodaj oferte pracy” umozliwia przestanie oferty pracy drogg elektroniczng. W 2016 roku
z modutu skorzystato 572 pracodawcow przesytajgc tgcznie 1378 ofert pracy.

Ustuga elektronicznej rejestracji umozliwia osobom bezrobotnych i poszukujacym pracy dokonanie
rejestracji w Urzedzie Pracy za posrednictwem formularza elektronicznego. Rejestracja jest dostepna
dla oséb posiadajacych bezpieczny podpis elektroniczny, podpis potwierdzony profilem zaufanym
elektronicznej platformy ustug administracji publicznej lub podpis osobisty weryfikowany za pomoca
waznego certyfikatu podpisu elektronicznego. Rejestracja nastepuje z dniem zgtoszenia sie w terminie
wyznaczonym przez Urzad. Osoby, ktdre nie posiadajg zadnego z wymienionych wyzej podpisow moga
przez internet dokonac zapisu do rejestracji i za posrednictwem strony internetowej Powiatowego
Urzedu Pracy w Chrzanowie wypetni¢ stosowny formularz pozwalajgcy dokonac rezerwacji terminu
wedtug wskazdwek zawartych na stronie.

W roku 2016 z elektronicznej drogi rejestracji skorzystato 110 oséb, w tym 9 oséb za pomocg profilu
zaufanego.

Podsumowujgc rok 2016 w zakresie dziatan IT mozna stwierdzi¢, ze Powiatowy Urzad Pracy
w Chrzanowie ma bardzo dobrze rozbudowang infrastrukture teleinformatyczng w petni zabezpieczajaca
przetwarzane dane. Urzad zostat wyposazony nie tylko w systemy zabezpieczajgce typu DESLOCK ale
rowniez doposazony w sprzet komputerowy zapewniajgcy szybszg i sprawng obstuge klienta. Ponadto
szereg ustug elektronicznych umozliwia Klientowi tatwy i skuteczny dostep do oferty $wiadczonej przez
Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie.

7. DZIALALNOSC POWIATOWEJ RADY RYNKU PRACY

Kompetencje, zakres dziatania i skltad Powiatowej Rady Rynku Pracy okresla art. 22 i art. 23 ustawy
Z dnia 20 kwietnia 2004r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 645,
z p6zn. zm.). Organizacje i tryb dziatania Powiatowej Rady Rynku Pracy oraz tryb finansowania kosztow
szkolen cztonkdw rad okresla rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014r.
w sprawie rad rynku pracy (Dz. U. z 2014r. poz. 630).

Do zakresu dziatania Powiatowej Rady Rynku Pracy nalezy w szczegdlnosci:

1. inspirowanie przedsiewzie¢ zmierzajgcych do petnego i produktywnego zatrudnienia w powiecie,
ocena racjonalnosci gospodarki srodkami Funduszu Pracy,

3. opiniowanie opracowanych przez Powiatowy Urzad Pracy propozycji przeznaczenia S$rodkow
Funduszu Pracy bedacych w dyspozycji powiatu i sprawozdan z ich wykorzystania,

4. sktadanie wnioskdw i wydawanie opinii w sprawach dotyczacych kierunkow ksztatcenia, szkolenia
zawodowego oraz zatrudnienia w powiecie,

5. ocenianie okresowych sprawozdan z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy oraz przedstawianie
Wojewddzkiej Radzie Zatrudnienia okresowych sprawozdan i wnioskéw w sprawach zatrudnienia,

6. delegowanie przedstawicieli do komisji konkursowej w liczbie réwnej co najmniej potowie skfadu

komisji dokonujacej wyboru kandydata na stanowisko dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy,

7. opiniowanie wnioskdw o odwotanie lub wnioskowanie o odwotanie dyrektora Powiatowego Urzedu

Pracy,
8. delegowanie przedstawiciela do Wojewddzkiej Rady Zatrudnienia,
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9. opiniowanie refundowania z Funduszu Pracy kosztéw szkolenia specjalistycznego pracownikéw
zagrozonych zwolnieniem z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy,

10. opiniowanie wyboru form aktywizacji zawodowej bezrobotnych i innych uprawnionych oséb
w programach na rzecz promogji zatrudnienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia i aktywizacji zawodowej.

W sktad Powiatowej Rady Rynku Pracy wchodzg osoby powotywane przez staroste sposrdd dziatajgcych
na terenie powiatu terenowych struktur kazdej organizacji zwigzkowej i organizacji pracodawcow,
reprezentatywnych w rozumieniu ustawy o Radzie Dialogu Spotecznego, spoteczno-zawodowych
organizacji rolnikéw, w tym zwigzkéw zawodowych rolnikdw indywidualnych i izb rolniczych oraz
organizacji pozarzadowych zajmujgcych sie statutowo problematyka rynku pracy.

Cztonkéw Powiatowej Rady Rynku Pracy, powotuje sie sposrod kandydatow zgtoszonych przez organy
i organizacje, o ktérych mowa powyzej, zgodnie z nastepujgcym trybem:

1) starosta w formie pisemnej zwraca sie do organdéw i organizacji, o ktdrych mowa powyzej
0 zgloszenie kandydata do rady rynku pracy w terminie 15 dni roboczych od dnia otrzymania
zaproszenia;

2) do zgtoszenia organy i organizacje zatgczajg opisy kariery zawodowej kandydata oraz informacje
potwierdzajgce osiggniecia i doswiadczenia w zakresie rynku pracy.

Starosta informuje organy i organizacje, w terminie 30 dni roboczych od dnia zakonczenia przyjmowania
zgtoszen, o terminie posiedzenia inaugurujgcego. Starosta moze powotywac w sktad powiatowej rady
rynku pracy trzech przedstawicieli sposrod organdéw jednostek samorzadu terytorialnego lub nauki
o0 szczegdlnej wiedzy i autorytecie w obszarze dziatania tej rady. Starosta moze zapraszac¢ do udziatu
w posiedzeniach powiatowej rady rynku pracy przedstawicieli organdw, organizacji i instytugcji
niereprezentowanych w Powiatowej Radzie Rynku Pracy, bez prawa udziatu w podejmowaniu
rozstrzygniec.

Cztonkowie Powiatowej Rady Rynku Pracy wybierajg sposrod swoich cztonkdw przewodniczgcego na
czas trwania kadencji. Kadencja rad rynku pracy trwa 4 lata.

W roku 2016 uptynat 4 letni okres kadencji Powiatowej Rady Zatrudnienia i w zwigzku z tym, na
podstawie art. 23 ust. 3-6 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Starosta
Chrzanowski powotat nowy skfad Powiatowej Rady Rynku Pracy.

W dniu 03 pazdziernika 2016 roku odbylo sie inauguracyjne posiedzenie Powiatowej Rady
Rynku Pracy, na ktorym Starosta Chrzanowski Pan Janusz Szcze$niak wreczyt akty powotania dla
nastepujacych cztonkdw Powiatowej Rady Rynku Pracy tj:

- Pani Henryka Bober - OPZZ Powiatu Chrzanowskiego,

- Pan Andrzej Dankow - Matopolska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci,

- Pan Stanistaw Dusza - Rada Powiatu Chrzanowskiego,

- Pani Monika Fik - Fundacja Brata Alberta,

- Pani Grazyna Gaj - Forum Zwigzkow Zawodowych Zarzad Wojewddzki Wojewodztwa Matopolskiego,
- Pan Krzysztof Kasperek - Rada Powiatu Chrzanowskiego,

- Pan Dominik Kotela - Chrzanowska Izba Gospodarcza,

- Pan Wiodzimierz Korczynski - Towarzystwo Przyjaciét Dzieci,

- Pan Krzysztof Kozik - Rada Powiatu Chrzanowskiego,

- Pan Robert Lipnicki - Chrzanowska Izba Gospodarcza,

- Pan Edward Majchrowski - Rada Powiatowa Matopolskiej Izby Gospodarczej,
- Pani Sylwia Markiewicz - Chrzanowska Izba Gospodarcza,

- Pan Ryszard Pietrzyk - NSZZ "Solidarnos¢" Zarzad Regionu Matopolskiego,

- Pani Ewelina Pytlak - Lokalna Grupa Dziatania "Partnerstwo na Jurze".
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Na inauguracyjnym posiedzeniu dokonano takze wyboru Przewodniczacego Powiatowej Rady Rynku
Pracy, ktérym zostat Pan Stanistaw Dusza oraz Wiceprzewodniczacego Powiatowej Rady Rynku Pracy,
ktdrym zostata Pani Ewelina Pytlak.

Kolejny punkt posiedzenia dotyczyt omdéwienia Regulaminu dziatania Powiatowej Rady Rynku Pracy.
Cztonkowie Powiatowej Rady Rynku Pracy jednogtosnie przyijeli przedstawiony Regulamin.

Ponadto w ciggu roku 2016 odbyty sie nastepujace posiedzenia:

- w dniu 02 lutego 2016 roku Powiatowa Rada Zatrudnienia pozytywnie zaopiniowata:

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

projekt planu podziatu $srodkdw Funduszu Pracy na finansowanie fakultatywnych zadan na rok
2016.

projekt planu podziatu Srodkéw Funduszu Pracy na finansowanie programow na rzecz promocji
zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej na rok 2016.

Regulamin przyznawania jednorazowych srodkdw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, w tym
na zasadach okreslonych dla spoétdzielni socjalnych w 2016 roku.

Regulamin dokonywania refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego ze $rodkéw Funduszu Pracy w roku 2016.

Regulamin  przyznawania  $rodkdédw  Panstwowego Funduszu  Rehabilitacji  Osdb
Niepetnosprawnych na podjecie dziatalnosci gospodarczej przez osobe niepetnosprawng oraz
na wyposazenie stanowiska pracy przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w roku 2016.
Regulamin szkolen dla oséb bezrobotnych, poszukujacych pracy, niepetnosprawnych i innych
uprawnionych osob w roku 2016

Regulamin finansowania studiéw podyplomowych osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy
przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie na rok 2016

Zasady organizowania prac interwencyjnych przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie
w 2016 roku

Zasady organizacji robot publicznych przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w 2016 roku
Zasady organizacji programu stazu przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w 2016 roku
Zasady refundacji kosztow opieki nad dzieckiem lub dzie¢mi do 7 lat przez Powiatowy Urzad
Pracy w Chrzanowie w 2016 roku.

Zasady przyznawania dodatku aktywizacyjnego przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie
w 2016 roku .

Zasady przyznawania bonu szkoleniowego przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w roku
2016

Zasady przyznawania bonu stazowego dla osoby bezrobotnej przez Powiatowy Urzad Pracy
w Chrzanowie w roku 2016

Zasady przyznawania bonu na zasiedlenie przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w roku
2016

Zasady przyznawania bonu zatrudnieniowego przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie
w roku 2016

Zasady przyznawania pracodawcy lub przedsiebiorcy dofinansowania wynagrodzenia za
zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktdry ukonczyt 50 rok zycia przez Powiatowy Urzad
Pracy w Chrzanowie w roku 2016

Zasady refundacji kosztéw poniesionych na sktadki ZUS za skierowanego bezrobotnego do 30
roku zycia przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w roku 2016

Pozytywnie Zasady refundacji kosztdw poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz sktadki
na ubezpieczenia spoteczne za skierowanych bezrobotnych do 30 roku zycia,

Zasady przynawania pracodawcy lub przedsiebiorcy grantu na utworzenie stanowiska pracy
w formie telepracy przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie w roku 2016
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21. Pozytywnie zaopiniowata Zasady przyznawania Swiadczenia aktywizacyjnego przez Powiatowy
Urzad Pracy w Chrzanowie w roku 2016

22. Zasady organizacji szkolenia bezrobotnych na podstawie umoéw tréjstronnych przez Powiatowy
Urzad Pracy w Chrzanowie w roku 2016

23. Zasady organizacji przygotowania zawodowego dorostych przez Powiatowy Urzad Pracy
w Chrzanowie w roku 2016

24. Zasady przyznawania Srodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego przez Powiatowy Urzad
Pracy w Chrzanowie w roku 2016

25. kierunek ksztatcenia w zawodzie technik rachunkowosci,

26. kierunek ksztatcenia w zawodzie technik florysta,

Ponadto Powiatowa Rada Zatrudnienia na tym posiedzeniu Upowaznita Dyrektora Powiatowego Urzedu
Pracy w Chrzanowie do dokonywania w miare potrzeb przesunie¢ srodkéw Funduszu Pracy w ramach
$rodkéw na finansowanie programéw dotyczacych promocji zatrudnienia oraz zadan fakultatywnych
w 2016 roku. Jednoczesnie upowaznita Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie do
dokonywania koniecznych zmian w obowigzujgcych regulaminach w przypadku zmian przepiséw prawa.

- w.dniu 22 marca 2016 roku Powiatowa Rada Zatrudnienia pozytywnie zaopiniowata:

1. Opracowane przez Powiatowy urzad Pracy w Chrzanowie kierunki szkolen grupowych dla oséb
bezrobotnych i poszukujgcych pracy na rok 2016,

2. Celowosc realizacji przez Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie Programu Aktywizacja i Integracja w
roku 2016,

3. Sprawozdanie z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Chrzanowie za rok 2015,

4. Zmiany do Zasad refundacji kosztow poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz sktadki na
ubezpieczenie spoteczne za skierowanych bezrobotnych do 30 roku zycia w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Chrzanowie, obowigzujgce w 2016r.

5. Propozycje szkoleniowg dla cztonkéw Powiatowej Rady Zatrudnienia,

Natomiast negatywnie zaopiniowata wniosek w sprawie umorzenia czesci naleznosci gtownej
bedacej jednorazowo przyznanymi Srodkami na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j.

- w dniu 06 maja 2016 roku Powiatowa Rada Zatrudnienia pozytywnie zaopiniowata:

1. Nowy kierunek ksztatcenia w zawodzie technik handlowiec w Powiatowym Centrum Edukacyjnym
w Chrzanowie,

2. Plan podziatu $rodkdw Funduszu Pracy na finansowanie fakultatywnych zadan na rok 2016,

3. Zmiany do Regulaminu przyznawania bezrobotnemu jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, w tym na zasadach okreslonych dla spétdzielni socjalnych przez Powiatowy Urzad Pracy
w Chrzanowie obowigzujgce w 2016 roku.
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VI.PODSUMOWANIE

Rok 2016 na chrzanowskim rynku pracy nalezy uznac za udany. Obserwowano zmniejszanie sie liczby
zarejestrowanych bezrobotnych. Populacja bezrobotnych zarejestrowanych w chrzanowskim urzedzie
pracy wyniosta w grudniu 2016 roku 4294 osoby, tj. 0 557 0s6b (11,5%) mniej niz na koniec 2015 roku.
Z kolei w ciggu ostatnich dwdch lat liczba bezrobotnych zmniejszyta sie az o 1406 0sdb, tj. o 24,6%.
Na koniec roku 2016 bezrobocie osiggneto poziom poréwnywalny do tego jaki zanotowano w roku 2008,
czyli z poczatkowego etapu niekorzystnych zmian wywotanych na rynku pracy przez spowolnienie
gospodarcze. Podobnie jak w 2015 roku, wzrosty notowane byty tylko w ciggu dwoch pierwszych
i dwdch ostatnich miesigcach roku. W pozostatym okresie miat miejsce wyrazny spadek. W catym 2016
roku liczba bezrobotnych ksztattowata sie na znacznie nizszym poziomie niz w ciggu ostatnich kilku lat.
Takie zmiany, widoczne zaréwno w powiecie chrzanowskim, w Matopolsce jak i w catym kraju, stanowity
kontynuacje tendencji zapoczatkowanych w 2014 roku. Na koniec 2016 roku stopa bezrobocia wyniosta
w powiecie chrzanowskim 10,5% i byta nizsza o 1,4 p. proc. od wartosci stopy zanotowanej na koniec
roku 2015.

Caty 2016 rok byt czasem intensywnych staran o pozyskanie dodatkowych s$rodkéw zaréwno
z Europejskiego Funduszu Spotecznego, jak i Rezerwy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, tak
by znaczaco zwiekszy¢ $rodki finansowe przeznaczone na aktywizacje zawodowg oséb bezrobotnych.
Na realizacje programéw w 2016 roku przeznaczono tgczng kwote w wysokosci ponad 14 min ztotych.

Urzad Pracy realizowat réwniez programy regionalne. Dzieki intensyfikacji dziatan udato sie pozyskac
dodatkowo 9.069.148,74 zt, czyli blisko o ponad cztery miliony ztotych wiecej niz wynosi algorytm
Funduszu Pracy, przydzielony Powiatowemu Urzedowi Pracy w Chrzanowie na ten cel.

W 2016 roku na realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego
finansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Programu Wiedza Edukacja Rozwdj
przeznaczono okoto 5 min zt, a w obu tych projektach uczestniczyto ponad 600 osdb.

Z kolei w ramach $rodkow z Rezerwy MRPIPS pozyskano dodatkowe okoto 1,1 min ztotych, w czterech
realizowanych z rezerwy Ministra projektach uczestniczyt/y ponad 125 osob.

Na uwage zastuguje rowniez wysoki poziom realizacji wsparcia ksztatcenia ustawicznego w ramach
srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Kwota w wysokosci okoto 500 tys. ztotych pozwolita na
wsparcie w ramach ksztatcenia ustawicznego dla ponad 250 pracownikdw zatrudnionych na terenie
naszego powiatu. Dodatkowo $rodki Funduszu Pracy przeznaczone na refundacje kosztow zatrudnienia
0s06b do 30 roku zycia pozwolity na zatrudnienie ponad 180 osob bezrobotnych w ramach 141 zawartych
umow.

Wg badan i ocen specjalistow rynku pracy w roku 2017 mozemy oczekiwa¢ dalszego spadku stopy
bezrobocia. Nalezy spodziewac sie takze ograniczonego dostepu do kadry wykwalifikowanej, co bedzie
objawiaC sie wiekszg fluktuacjg pracownikdw zmieniajgcych prace w poszukiwaniu zatrudnienia za
wyzszg ptace. Dziatania firm na rzecz utrzymania dotychczasowego zatrudnienia wzmacniac beda presje
ptacowga, ale wptywac tez beda korzystnie na poprawe jakosci zarzagdzania zasobami ludzkimi.
Tendencja do konkurowania firm o utrzymanie posiadanych zasobdw, ale i pozyskiwania od
konkurencji specjalistdw wptynie korzystnie na rozwoj programdéw wspierajgcych tgczenie obowigzkow
rodzinnych z zawodowymi, zatrudniania osob 50+, dodatkowych ubezpieczen oraz inwestowania
w kwalifikacje pracownikéw. Sytuacja na rynku pracy utrudnia¢ moze funkcjonowanie i rozwoj firm
z sektora matych i mikro, co wigze sie z ich mniejszym potencjatem rozwojowym i mozliwos$ciami
konkurowania ptacami o pracownikéw.

81|Strona


http://serwisy.gazetaprawna.pl/msp/tematy/k/kadry

